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PODER JUDICIARIO

JUSTICA DO TRABALHO
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Vistos, etc.

SENTENCA
| RELATORIO

LAIS QUEIROZ VELOSO ALENCAR ajuizou acao trabalhista em
face de NATURA COSMETICOS S/A e NATURA &CO HOLDING S.A., todos qualificados na
inicial, apresentando os fatos e formulando os pedidos descritos na peca de ingresso.
Atribuiu a causa o valor de R$ 1.103.750,00. Juntou procuragao e documentos.

A parte reclamada apresentou contestacdo, acompanhada de
documentos.

Recusada a proposta de conciliacao, fracionou-se a audiéncia
para que a parte reclamante se manifestasse sobre a defesa e para que as partes
providenciassem as testemunhas para a instrucao.

A parte autora manifestou-se sobre a defesa e documentos.

Na audiéncia em prosseguimento, foi colhido o depoimento
pessoal das partes e inquiridas testemunhas. Foi deferido o requerimento das
reclamadas, referente a utilizacdo de prova emprestada para os presentes autos,
relativamente a depoimentos testemunhais que tratem de situa¢cdo semelhante a dos
autos presentes.

Conforme decisao de id. ee7e591, o processo foi convertido em
diligéncia para determinar a realizacdo de pericia contabil para apura¢dao de eventual
diferencas de comissdes. Na mesma oportunidade, o Juizo retratou-se da decisdo
proferida em audiéncia para deferir a oitiva das testemunhas indicadas pela
reclamada, Sra. Michelle Patricia Goncalves Mourao da Silva e Michele Alves dos Santos
Chaves Correa, comprovadamente convidadas as fls. 3921 e 3923 (ids. c0ac048 e
7f8a674).
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Para assegurar igualdade de tratamento as partes, foi deferido o
pedido da reclamante Id 8b505e7, quanto a oitiva de sua segunda testemunha. Deferiu-
se, também, o requerimento da autora referente a utilizacdo de prova emprestada
relativamente a depoimento testemunhal que trate de situacdo semelhante a dos
autos presentes.

O perito juntou o laudo pericial.

Na audiéncia em prosseguimento, foram inquiridas duas
testemunhas.

Sem mais provas a produzir, foi encerrada a instrucado.
Proposta conciliatéria recusada.
Razdes finais escritas.

Decido.

Il FUNDAMENTAGAO
INEPCIA DA PETIGAO INICIAL

A parte reclamada aponta inépcia da peti¢do inicial, quanto ao
pedido de plus salarial por acimulo de funcdo.

Sem razao.

A peticdo inicial atendeu aos requisitos do art. 840, § 1°, da CLT,
uma vez que apresentou breve narra¢ao dos fatos e o pedido, possibilitando a defesa
da parte reclamada.

Ademais, também ndo restou caracterizada nenhuma das
situa¢des descritas no Paragrafo unico do art. 330, 810, do CPC.

Lembro de que o processo trabalhista é norteado pelos
principios da simplicidade e informalidade, ndo prevalecendo, nesta Especializada, o
rigor do processo civil.

Rejeito a preliminar.

IMPUGNAGAO AOS DOCUMENTOS
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Revela-se in6cua a impugnacdo apresentada pelas partes,
relativamente aos documentos carreados com a inicial e com a defesa. Nao foram
apontados eventuais vicios reais capazes de invalida-los como meio de prova. O valor
probatério dos documentos sera apreciado por ocasido da analise dos pedidos, a luz
do principio da persuasao racional motivada (art. 371 do CPC).

Rejeito.

DESENTRANHAMENTO DE DOCUMENTOS

A parte reclamada requer o desentranhamento das mensagens
de WhatsApp, fragmentos de e-mails, atas de audiéncia, sentencas e acoérdaos juntados
pela Reclamante.

Sem razao.

Os documentos foram juntados observando as diretrizes dos
art. 787 da CLT e 434 do CPC.

O valor probatorio dos referidos documentos sera apreciado
por ocasido da analise dos pedidos, a luz do principio da persuasdo racional motivada
(art. 371 do CPCQ).

PRESCRICAO

Acolho a prescricdo quinquenal arguida na defesa, com
fundamento no art. 7° inciso XXIX, da Carta Magna, declarando-se prescrita a
pretensao relativa as parcelas porventura exigiveis anteriormente a 25/06/2019,
inclusive FGTS.

CONTRADITA DE TESTEMUNHA

Foi acolhida a contradita a testemunha Michele Alves dos
Santos, que passou a ser ouvida pelo Juizo como informante (id. a95eb19).

De qualquer modo, foi tomado o seu compromisso para dizer a
verdade, a fim de se evitar nulidade de sentenca caso o Tribunal reforme a decisao que
acolheu a contradita.
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ACUMULO DE FUNGAO

A reclamante pleiteia o pagamento de adicional por acumulo de
funcdo, alegando ter exercido, além das atividades de gerente de setor, vendas por
catalogo ou por entrega direta, atividades de armazenamento e distribuicdo de
produtos, além de cobranca.

A reclamada defende que a reclamante ndao acumulava funcdes,
limitando-se as tarefas de gerente de setor.

Analiso.

E certo que ocorre o acimulo de funcdo quando o empregado é
contratado para exercer cargos com funcbes previamente definidas, e, posteriormente,
passa a ser responsavel por um conjunto de tarefas adicionais. Trata-se de uma
espécie de alteracao qualitativa do contrato de trabalho, que somente tera validade se
ndao causar prejuizo ao empregado, sob pena de violacdo do principio da
inalterabilidade contratual lesiva.

A falta de prova ou inexistindo cldusula expressa, entender-se-3
gue o0 empregado se obrigou a todo e qualquer servico compativel com a sua condi¢ao
pessoal (art. 456, Paragrafo unico, da CLT).

A modificagdo ou atribuicdo de tarefas relacionadas a funcdo do
empregado esta inserida no poder diretivo do empregador, somente configurando
ilicitude quando forem exigidos servicos superiores as for¢as do trabalhador, defesos
por lei, contrarios aos bons costumes, ou alheios ao contrato (art. 483, a, da CLT).

Neste sentido é a jurisprudéncia do Eg.
Regional:
ACUMULO DE FUNCOES. Via de regra e ausente ajuste em
contrario, o trabalhador é contratado para realizar todo servico
que tenha compatibilidade com a sua condicdo pessoal, conforme
preconiza o art. 456, paragrafo Unico, da CLT. Referido dispositivo
legal deixa claro que a intencdo do legislador ndo foi fixar a
remuneracdo do empregado por tarefa desenvolvida. Desse modo,
salvo se houver previsao legal ou contratual para pagamento
diferenciado de determinada tarefa, aquelas desenvolvidas dentro
do horario de trabalho e compativeis com a funcdo contratada nao
geram direito a incremento salarial. Na verdade, o acumulo de
func¢des ocorre quando o empregado desempenha atividades mais
qualificadas, além daquelas originalmente previstas em seu
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contrato de trabalho, o que gera desequilibrio contratual e
enriqguecimento sem causa do empregador (art. 884 do CC) (TRT da
3.7 Regido; PJe: 0010663-43.2020.5.03.0181 (RO); Disponibilizacao:
08/06/2021; Orgdo Julgador: Setima Turma; Relator: Antonio Carlos
R.Filho).

No caso dos autos, a reclamante declarou, de forma resumida,
gue era possivel que as caixas de pronta entrega fossem entregues diretamente aos
lideres do setor (00:18:23). Disse que ndo recebia valores em espécie, sendo que o
pagamento era feito pela pessoa que comprava (00:19:11). Afirmou que a empresa
também fazia cobranca (00:21:30). Relatou que sempre exerceu as mesmas atividades,
desde a sua contratacdo (00:28:23 da gravacao cujo link de acesso esta identificado na
ata de audiéncia de id: 9692b53).

A testemunha Dulciene Costa Pedreira Mota declarou, de forma
resumida, que a reclamante exercia atividades de armazenamento e distribuicdo de
produtos, além das atividades inerentes ao cargo de gerente de setor. Esclareceu que
100% do servigo era externo. Disse que a reclamante fazia vendas, prestava assisténcia
as revendedoras, participava de reunibes, fazia vendas de pronta entrega e
empreendia viagens, para desenvolver sua fungdo (a partir de 01:03:27 cujo link de
acesso esta identificado na ata de audiéncia de id: 9692b53).

A testemunha Odete Regina de Rezende Puccinelli declarou, de
forma resumida, que, além de fazer toda a gestdo da equipe de revendedoras, 0s
gerentes de setor também promoviam vendas com metas pré estabelecidas pela
campanha. Disse que o gerente de setor ofertava diretamente para as vendedoras
produtos para elas comprarem, com venda de pronta entrega com metas bem claras e
bem definidas. Explicou que recebia esses produtos com nota fiscal em seu nome e
precisava repassar esse produto para a revendedora. Afirmou que os produtos de
pronta entrega eram encaminhados para a casa do gerente do setor. Disse que vendia
também produtos do catalogo. Esclareceu que, quando havia problemas com
transporte, o proprio gerente de setor assumia a responsabilidade de entregar a caixa
com os produtos para o revendedor. Afirmou que a devolu¢do impactava em sua
remuneracao variavel. Informou que era a prépria gerente do setor quem digitava os
pedidos das revendedoras, esclarecendo que entrava com sua senha e tinha acesso ao
cadastro do revendedor. Disse que o trabalho era focado na venda. Explicou que a
companhia faturava esse produto no nome da gerente de setor e refaturava esse
produto no nome da revendedora e emitia nota fiscal e boleto para a revendedora
efetuar o pagamento. Disse que a venda promovida através de catalogos e de
incentivos em reunifes e em visitas presenciais para as revendedoras era feita de
forma diferente, de modo que a venda nao era fisica, mas através de uma fala, de uma
conversa, de uma motivacdo para a revendedora fazer o pedido dela daquele
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determinado produto. Afirmou que o valor era pré-definido. Afirmou que os lideres
ndo recebiam os produtos de pronta entrega e que, em 2018, o sistema ja era
informatizado; (a partir de 00:01:49 da gravacao).

A informante Michele Alves declarou, de forma resumida, que
atuava em uma area com diversas cidades. Disse que realizava reunides com lideres e
consultoras e fazia prospeccao de novas consultoras, oferecendo treinamento e
desenvolvimento. Relatou que realizava o fechamento de ciclos e acompanhamento de
pedidos. Quanto a pronta entrega, declarou que existiram dois momentos: no
primeiro, em que a transportadora entregava para a gerente distribuir os produtos, e
no segundo, quando a transportadora entregava os produtos diretamente para as
executivas. Afirmou que a gerente ndo lidava com dinheiro. Esclareceu que, partir de
2018/2019, a entrega passou a ser feita diretamente para as executivas. Afirmou que a
gerente divulgava produtos, mas a venda era feita pelas revendedoras através de
catalogos e revistas (a partir de 01:05:30 da gravacao).

A testemunha Luciana Biasioli Romano declarou, de forma
resumida, que o gerente de setor ndao faz venda de produtos mas é responsavel por
treinar e dar suporte as executivas de vendas citando acesso ao site, troca de produto,
beneficios e orienta¢des sobre os produtos para que as executivas de vendas auxiliem
as representantes de vendas (revendedoras) a fim de que estas adquiram maior
quantidade de produtos. Afirmou que as revendedoras adquirem os produtos no
proprio site da reclamada como revendedoras ndao havendo que ingressar em link
fornecido pela gerente de setor. Esclareceu que os produtos adquiridos pelas
revendedoras sdo entregues nos locais por elas indicados, e, ndo havendo ninguém
para receber os produtos, estes ficam disponiveis na transportadora por 7 dias para
retirada pela revendedora. Caso nao forem retirados, os produtos sdo devolvidos a
reclamada e a venda é cancelada. Afirmou que, atualmente é realizada uma segunda
tentativa de entrega que, se inviabilizada novamente, sao devolvidos a reclamada e a
venda é cancelada (cf. prova emprestada de id. 063b92¢, juntada pela parte reclamada).

Depreende-se da prova produzida que eventual venda direta
feita pelo gerente do setor, quer seja por catalogo, quer seja pela entrega direta, bem
como o auxilio das revendedoras quanto a digitacdo dos pedidos nao configura
desequilibrio contratual importante a ponto de justificar acréscimo salarial por
acumulo de funcao.

Pondero que essas atividades incrementavam as vendas no
setor da reclamante, e por consequéncia, aumentavam o valor de sua remuneragao
variavel. Significa dizer que a reclamante ja era remunerada por essas atividades que
levavam em conta as vendas praticadas no setor do qual exercia a fun¢do de gerente.
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Ressalto que a reclamante ndo produziu prova convincente de
que efetuasse cobranca de revendedores inadimplentes, sendo que a reclamada conta
com empresa especializada para essa atividade.

Ressalvo, entretanto, que o armazenamento de caixas com
produtos em sua residéncia ndo configura acumulo indevido de fun¢do e sera
apreciado em capitulo a parte.

Prevalece, portanto, a vontade das partes na estipulacdo do
salario (art. 444, da CLT), sendo que a indevida intervencdo do judiciario na fixagcdo da
remuneracdo dos trabalhadores poderia criar distor¢des no mercado de trabalho, além
de patrocinar a inseguranca juridica e o desrespeito aos contratos.

Por todo o exposto, indefiro o pedido de plus salarial e reflexos,
por acumulo de fungao.

DIFERENGAS SALARIAIS - RENDA ADICIONAL - ALTERAGAO
CONTRATUAL

A reclamante busca diferencas salariais decorrentes de
descontos realizados em sua "renda adicional" (comissdes). Alega que foi contratada
para exercer a fun¢do de gerente de setor de vendas, para realizacao/intermediacdo de
vendas dos produtos da reclamada para as revendedoras cadastradas em seu setor de
vendas, conforme metas estabelecidas pela reclamada. Diz que as revendedoras
comuns nao recebem comissdes, porque sao autbnomas e compram para revender ou
utilizar da forma que quiserem. Explica que realizava vendas em eventos, reunides de
negocio e em campo. Detalha a participacdo em 19 campanhas anuais, com vendas de
catalogos e na modalidade de pronta entrega. Afirma que digitava no sistema a maioria
dos pedidos de catalogo, em razdao da baixa condicdo social das revendedoras.
Esclarece que entrega os produtos de pronta entrega diretamente em maos da
revendedora compradora. Defende a natureza de comissfes da renda adicional e
pugna pela aplicacdo da Lei 3.207/57. Reclama que os descontos procedidos sobre o
montante das vendas realizadas se traduzem em tipica transferéncia dos riscos da
atividade econdmica do empregador para o empregado. Denuncia que, a partir de
julho de 2020, sofreu altera¢bes na forma de calculo das comissdes, com adocdo de
Novos mecanismos restritivos e incompreensiveis, 0 que aumentou a perda salarial.
Esclarece o calculo da renda adicional é definido no resumo final de campanha,
documento que traz o valor da venda bruta menos impostos, menos valores a titulo de
devolu¢bes ou ndo disponivel, sendo que, ao final, sobre este valor é descontado a
inadimpléncia, apurando-se, assim, o que a reclamada denomina de venda liquida.
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Como base em inumeras demandas idénticas, indica, a titulo de diferenca salarial, o
valor equivalente a 2,62 salarios fixos mensais. Requer a juntada dos documentos final
de campanha.

A reclamada sustenta que tal remuneracdo se enquadra em
politica de remuneragdo variavel, atrelada ao cumprimento de metas e indicadores de
desempenho, ostentando natureza de prémios.

Analiso.

Depreende-se do depoimento pessoal da reclamante que a
mesma coordenava uma equipe de vendedoras, contando, em seu setor com 1500
/2000 revendedoras ou até 5.000 apos a a sucessdo pela Natura (a partir de 00:03:40
da gravacdo cujo link de acesso esta identificado na ata de audiéncia de id: 9692b53). A
reclamante admitiu, ainda, que, no momento de sua contratac¢ao, recebeu informacdes
quanto aos critérios de calculo da renda adicional (a partir de 00:06:33). Confirmou que
recebia o resumo das campanhas (a partir de 00:25:53) e que desde 0 seu ingresso
sofria desconto de produtos nao disponiveis, devolu¢ao de produtos e inadimpléncia
do setor ( a parti de 00:29:09 da gravacao).

A analise dos autos revela que a reclamante, no exercicio da
funcdo de gerente de setor, recebia salario fixo acrescido de remuneragdo variavel. A
titulo de exemplo, em marc¢o de 2023, a reclamante recebeu salario fixo de R$4.820,12
acrescido de R$8.027,27, perfazendo uma remuneracdo total de R$12.847,39 (fl. 665, id:
9fc36b3).

Infere-se do regulamento de politica de remuneracdo variavel
do gerente de setor que a remuneragado variavel era paga de acordo com as vendas
liquidas de cada setor, deduzidos os impostos, as devolu¢des dos produtos dos
pedidos da campanha, inadimpléncia das revendedoras e produtos nao faturados por
indisponibilidade em estoque (id. 0dce7fa, fls. 3646/3652).

Além disso, o atingimento de metas de pedidos e de vendas
eram utilizados como direcionadores da faixa de remuneracdo variavel,
potencializando o respectivo valor.

A partir de 21/07/2020, a reclamada adotou nova politica de
remuneracdo variavel, definindo novos indicadores de desempenho na campanha e de
eficiéncia, com pesos e multiplicadores de atingimento para calculo final da
remuneracao variavel. Observo que os indicadores de desempenho na campanha
foram vinculados a meta de vendas, de pedidos e de reativacdo e os indicadores de
eficiéncia foram relacionados a devolucao, vendas c. Base e inadimpléncia (id. c3f585a,
fls. 3653/3662).
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Esse sistema de remunerac¢do variavel dependente de vendas
liquidas e de cumprimento de metas também foi identificado pelo perito (id. 8363fdc).

A reclamante admitiu que sua remuneracdo variavel aumentava
de acordo com o cumprimento de metas, sendo que os critérios de pagamento da
renda adicional foram informados por ocasido de sua contratacdo, sendo que as
altera¢Bes implementadas foram comunicadas a depoente, inclusive em reunido (a
partir de 00:04:25 da gravacdo cujo link de acesso esta identificado na ata de audiéncia
de id:9692b53).

A legislacdo trabalhista estabelece distin¢cdes claras quanto a
natureza juridica das parcelas remuneratérias. O art. 457, § 4°, da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), define prémios como ‘"liberalidades concedidas pelo
empregador em forma de bens, servicos ou valor em dinheiro a empregado ou a grupo
de empregados, em razdo de desempenho superior ao ordinariamente esperado no
exercicio de suas atividades". Nesse contexto, a remuneracdo variavel, condicionada ao
alcance de metas e resultados, se enquadra na defini¢do legal de prémio.

Importante ressaltar que os prémios, por se configurarem como
liberalidades, "ndo integram a remuneracdo do empregado, ndo se incorporam ao
contrato de trabalho e ndo constituem base de incidéncia de qualquer encargo
trabalhista e previdenciario”, mesmo que pagos com habitualidade (CLT, art. 457, § 2°).

A jurisprudéncia trabalhista tem reconhecido a distincao entre
comissdes e prémios, conforme a finalidade da verba e os critérios para sua concessao.
O Tribunal Superior do Trabalho, em diversos julgados, tem se manifestado no sentido
de que a remuneracao variavel, atrelada ao cumprimento de metas e ao desempenho
superior, possui natureza de prémio.

Nesse sentido, a titulo exemplificativo, cita-se o seguinte
precedente:

"RECURSO DE REVISTA. PREMIOS.
NATUREZA JURIDICA. A jurisprudéncia desta Corte Superior é firme
no sentido de que os prémios, quando pagos em razao do
desempenho superior do empregado, ndo integram a
remuneracao, nos termos do art. 457, § 2°, da CLT. No caso dos
autos, o Tribunal Regional registrou que os prémios eram pagos
em decorréncia do cumprimento de metas, o que atrai a aplicacao
do referido dispositivo legal." (TST - ARR: 10012867020185010261,
Relator: Lelio Bentes Corréa, Data de Julgamento: 09/06/2021, 1°
Turma, Data de Publicacao: 11/06/2021).
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No presente caso, a remuneracdo variavel se baseia em critérios
de desempenho, metas e indicadores, caracterizando-se como um incentivo para o
alcance de resultados superiores. A forma de calculo, embora considere as vendas
liquidas, também leva em conta outros fatores, como o cumprimento de metas e a
eficiéncia na gestdo do setor. Tais elementos, em consonancia com a jurisprudéncia do
TST, indicam que a natureza da remuneracdao em questdao € de prémio, e ndao de
comissao.

Teria natureza de comissdes, se o percentual incidisse sobre as
vendas realizadas, sem considerar metas, resultados ou performance. As comissdes, ao
contrario dos prémio, incorporam ao contrato de trabalho e projetam seus reflexos
sobre as demais verbas trabalhistas.

Ostentando natureza de prémios, concedidos por liberalidade
do empregador, a renda adicional ndo integra a remuneracdo do gerente do setor e
ndo se incorpora ao seu contrato de trabalho, sendo, portanto, suscetivel de alteracdo
ao longo do contrato de trabalho, ainda que importe em reduc¢do dos valores
praticados.

Do mesmo modo, em razao da natureza de prémio, é legitima a
fixacdo do seu valor sobre o resultado da operacdo de venda, deduzidos devolucdes,
produtos indisponiveis, inadimpléncia etc, ficando afastada a aplicagao da Lei 3.207/57.

Diante disso, a pretensao da reclamante de reconhecimento da
natureza comissional da renda adicional ndo merece prosperar. A analise dos
documentos acostados aos autos demonstra que a remuneracdo variavel se enquadra
na defini¢do legal de prémio, devendo ser observadas as disposi¢des do art. 457 da CLT
e a jurisprudéncia consolidada sobre a matéria. (CPC, art. 8°).

Observo que a incidéncia de reflexos dos prémios sobre outras
verbas trabalhistas ao longo do contrato de trabalho nao altera sua natureza para
comissdes, bastando que o seu parametro de incidéncia seja afetos a metas e
resultados (desempenho superior ao ordinariamente esperado).

Com esses fundamentos, rejeito o pedido de diferencas salariais.

INDENIZACAO COMPENSATORIA PELO USO DO ESPACO
DOMESTICO

A reclamante pleiteia indenizacdo pelo uso de sua residéncia
como depdésito de produtos da reclamada.
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A reclamada nega que tenha exigido ou permitido o
armazenamento de produtos na residéncia da reclamante.

Analiso.

O preposto esclareceu, de forma resumida, que os produtos de
pronta entrega eram encaminhados a gerente e esta enviava para as lideres de vendas.
Esclareceu que o gerente armazenava essas caixas em sua casa ou em local
determinado para isso. Afirmou que eram poucos produtos (a partir de 00:49:39 da
gravacao cujo link de acesso esta identificado na ata de audiéncia de id: 9692b53).

A testemunha Dulciene Costa confirmou que era obrigada a
armazenar caixas, pois era responsavel pelos produtos e ndo tinha outro local para
armazenamento (a partir de 01:06:03 da gravagao).

A testemunha Odete declarou que armazenava diversas caixas
com produtos em sua casa, ocupando quartos. Disse saber de gerentes que ndo tinha
espaco em caso e alugavam um espaco, mas a empresa nao reembolsava (a partir de
00:38:56 da gravagao).

A informante Michele Alves declarou, de forma resumida, que
possuia escritorio, e o custo do aluguel ndo era reembolsado pela empresa (a partir de
01:22:43 da gravacao).

Por fim, a testemunha Seliane Lopes Carvalho declarou, de
forma resumida, que se a transportadora nao encontrava a revendedora deixava a
caixa na casa da gerente ou entdo fazia a devolucdo da caixa a empresa. Disse que
atendem cerca de 30 cidades e em algumas deixavam as caixas com as gerentes,
mas a grande maioria das cidades ndo seria possivel deixar a caixa com a gerente e
por isso a transportadora acabava devolvendo a caixa a empresa e o valor sobre
aqueles produtos eram descontados da gerente. Afirmou que houve um tempo em
gue a transportadora tentava entregar o produto uma vez a revendedora e ao final, no
ultimo ano de contrato, passou a tentar duas vezes. Informou que, em média, recebia
cerca de 30 caixas para redistribuir as revendedoras no més, mas isso variava pois
trabalhou em dois setores. Afirmou que toda gerente recebia tais caixas, inclusive a
reclamante. Disse que a gerente de vendas, sua superior hierarquica, tinha
conhecimento que as gerentes de vendas recebiam estas caixas (cf. prova emprestada
de id. ab08a32).

Com visto, a prova produzida revelou que a parte autora recebia
produtos da ré, os quais eram armazenados em sua residéncia. Ficou comprovado,
ainda, que a parte reclamada ndo disponibilizava verba para a locacdo de espaco
préprio para o armazenamento desses produtos.
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Os documentos de id. 0b09b33 a 0482c1f também evidenciam
gue a quantidade de caixas recebidas e armazenadas na residéncia da parte autora era
expressiva, ocupando espaco consideravel.

Saliento que, pelo principio da alteridade (artigo 22 da CLT), o
empregador ndao pode transferir os riscos do seu empreendimento ao empregado.

No caso dos autos, ndo resta duvida de que o espaco domeéstico
foi violado pela utilizacdo dedicada ao armazenamento de tais produtos, impondo-se a
parte autora, bem como a sua familia, dnus indevido decorrente da atividade
empresarial da parte ré, razao pela qual é devida a indenizacgao.

Assim, com base nos art. 927 e 944 do CC, arbitro indenizagao
por danos materiais no importe mensal de R$ 400,00, pelo periodo contratual
imprescrito.

SALARIO SUBSTITUICAO

A reclamante busca o salario substituicao, alegando ter coberto
férias de outras gerentes de setor.

Ndo ha provas nos autos da alegacdo da reclamante, dnus que
lhe incumbia.

Diante disso, julgo improcedente o pedido de salario
substituicao.

FERIAS EM DOBRO

Aduz a reclamante que "ao longo demais de 11(onze) anos de
trabalho, excetuando-se o periodo aquisitivo de 2021/2022, quando foi substituida por
outra gerente de setor, jamais usufruiu ou gozou, em sua plenitude,de férias a que
fazia jus, eis que nunca pode ou foi possivel desconectar-se do trabalho". Por essa
razao, pleiteia o pagamento das férias em dobro.

A parte reclamada garante a regularidade do gozo das férias.

A reclamante admitiu que, nos ultimos trés anos, gozava de
cerca de 15/20 dias de férias e que conseguia viajar, sendo que a empresa passou a
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contratar uma gerente adjunta para substitui-la, nessas ocasides, ressalvando que nao
se desligava totalmente porque ndo passava o celular (a partir de 00:30:19 da gravacao
cujo link de acesso esta identificado na ata de audiéncia de id: 9692b53).

A testemunha Dulciene Costa Pedreira Mota declarou, de forma
resumida, que fracionava suas férias em 10/15 dias por vez. Informou que substituia a
gerente de setor, quando exerceu a funcdo de gerente adjunta (01:04:45 da gravacao,
cujo link de acesso esta identificado na ata de audiéncia de id: 9692b53).

A testemunha Odete Regina de Rezende Puccinelli declarou, de
forma resumida, que, dificilmente conseguia tirar férias completas, devido a
necessidade de atender as revendedoras, esclarecendo que, conseguia, no maximo,
tirar dez dias de férias, mas ainda tinha que lidar com as demandas. Disse acreditar
que a reclamante também passava pela mesma situagdo. Informou que, nos ultimos
dois anos, a empresa passou a recolher o chip/telefone por ocasido de férias. Afirmou
que viajou para o exterior durante suas férias, por uma unica vez (a partir de 00:32:40
da gravacao, cujo link de acesso esta identificado na ata de id. a95eb19).

A informante Michele Alves declarou, de forma resumida, que
conseguia tirar férias normalmente, com agendamento no sistema. Esclareceu que
entregava o notebook, o smartphone e o chip para a adjunta, no periodo de férias (a
partir de 01:19:14 da gravacgao).

A testemunha Luciana Biasioli Romano declarou, de forma
resumida, que geralmente usufrui 20 dias de férias e solicita abono de 10 dias
voluntariamente. Afirmou que ndo ha necessidade de ficar com celular corporativo na
fruicdo de férias, mas relata que, ha muitos anos por volta de 2005 acredita, algumas
vezes era necessario antecipar o retorno das férias e permanecer com celular
corporativo para responder alguma emergéncia de trabalho, sendo que o mesmo
acontece com outras gerentes de setor, indicando que o seu celular corporativo nas
suas férias permanece com outra gerente de setor seu par para dar suporte para a
equipe. Ndo sabe se o mesmo ocorre com as demais gerentes de setor (cf. prova
emprestada de id: 063b92c).

Por fim, a testemunha Seliane Lopes Carvalho declarou, de
forma resumida, que durante o periodo trabalhado a depoente ndo gozou férias.
Afirmou que, na reclamada, ndo gozam férias. Disse que a reclamante também nao
gozou férias, esclarecendo que as campanhas eram a cada 15 a 20 dias e saiam de
férias no papel mas nao conseguiam gozar pois levavam o telefone do setor. Relatou
qgue diziam que uma pessoa iria cobrir férias mas esta nao tinha experiéncia alguma
com o labor e por isso continuavam fechando campanhas, realizando vendas, fazendo
ligacBes (cf. prova emprestada de id. ab08a32).

Pje Documento assinado eletronicamente por NEURISVAN ALVES LACERDA, em 01/09/2025, as 08:50:26 - 06933b4



Fls.: 15

A prova produzida forma a convic¢do de que a reclamante foi
indevidamente acionada em atividades laborais ao longo de alguns periodos de férias,
mas que, nos Ultimos trés anos, a empresa passou a contratar uma gerente adjunta,
bem como recolher o chip/telefone por ocasido das férias. Ficou comprovado, ainda,
gue a gerente podia solicitar o abono de 10 dias, de forma voluntaria.

Destarte, tenho que a autora nao usufruiu regularmente dos
periodos de férias relativos aos periodos aquisitivos de 2017/2018 e 2018/2019, pelo
que defiro o pagamento dos valores das férias, acrescidas do terco constitucional,
conforme se apurar em liquida¢ao de sentenca.

Considerando que a autora ja recebeu os valores devidos a
época, o pagamento devera ser realizado de forma simples, de modo a compor a
dobra legal.

INDENIZACAO POR DANO EXISTENCIAL PELA PRIVACAO DO
GOZO PLENO DAS FERIAS

A reclamante pleiteia a condenacdo da ré ao pagamento de
indenizacao pela violacdo de direito fundamental ao gozo de férias.

O dano existencial caracteriza-se como uma espécie de dano
moral. Em verdade, reflete prejuizos experimentados pelo empregado, em razao de
conduta ilicita de seu empregador, que limita sua vida fora do ambiente do trabalho.
Nas palavras de Mauricio Godinho, trata-se da lesdao ao tempo razoavel e proporcional
de disponibilidade pessoal, familiar e social inerente a toda pessoa humana, inclusive o
empregado, resultante da exacerbada e ilegal duracdo do trabalho no contrato
empregaticio, em limites gravemente acima dos permitidos pela ordem juridica,
praticada de maneira repetida, continua e por longo periodo (Delgado, Mauricio
Godinho. Curso de direito do trabalho, 17 ed. Sao Paulo: LTr, 2018, pag. 776).

Para configuracdo do dano existencial, é necessaria a
demonstracdo da inviabilidade do projeto de vida da empregada e de efetiva a violagao
do direito ao lazer, ao convivio social e ao descanso, a cargo da obreira (artigo 818, |, da
CLT c/c artigo 373, |, do CPC).

No caso dos autos, todavia, a parte autora ndo produziu prova
de que foi totalmente privada de seu direito ao "descanso, as viagens de lazer, aos
passeios em familia".

Conforme item precedente, foi reconhecida a regularidade das
férias nos Ultimos trés anos do contrato de trabalho da autora.
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Por outro lado, entendo que o labor durante parte do periodo
de férias (periodos de 2017/2018 e 2018/2019), por si s6, ndo constitui ato ilicito
passivel de ser indenizado pelo empregador, por danos existenciais, ensejando,
apenas, o dever de contraprestacdo, o que ja foi deferido a reclamante.

Veja, nesse sentido, cabe destacar a seguinte jurisprudéncia do
nosso Eg. TRT:

NAO CONCESSAO DE FERIAS - DANOS
EXISTENCIAIS - NAO CONFIGURAGCAO - Para que se reconheca o
dano existencial, mister que se demonstre o dano a vida das
relacdes, no sentido de perda/prejuizo da possibilidade de realizar
atividades vitais ao ser humano, econdémicas ou ndo. A
possibilidade de reparacdo do dano existencial decorre do
reconhecimento de serem a qualidade de vida e a liberdade um
bem em si, passivel de dano e, com isto, de reparacdo autdénoma.
No caso em tela, entretanto, apesar de provado que a autora nao
usufruiu férias durante varios anos, incumbia-lhe provar o alegado
dano em sua esfera extrapatrimonial, a frustracdo de projeto de
vida, de uma realizacdo pessoal, o que inocorreu. Indenizagdo por
danos existenciais indeferida. (TRT da 3.7 Regido; PJe: 0010262-
40.2018.5.03.0011 (AP); Disponibilizagao: 09/09/2020, DEJT/TRT3
/Cad.Jud, Pagina 1007; Orgdo Julgador: Decima Primeira Turma;
Relator(a)/Redator(a) Convocado Leonardo Passos Ferreira)

DANOS EXISTENCIAIS - O simples
descumprimento de obriga¢des trabalhistas ndo da ensejo ao
direito a indenizagdao por danos existenciais. Caso contrario, seria
uma pretensao implicita a todo litigio que tivesse pedido de horas
extras, repouso e férias, desvirtuando o objetivo precipuo do
instituto. Necessaria a comprovacao do efetivo prejuizo a
dignidade humana e personalidade, de forma substancial, que
impossibilite a execucdo de projetos pessoais e a convivéncia
familiar e social. (TRT da 3. Regido; PJe: 0010020-
64.2018.5.03.0146 (ROT); Disponibilizagao: 09/10/2018, DEJT/TRT3
/Cad.Jud, Pagina 1542; Orgdo Julgador: Setima Turma; Relator(a)
/Redator(a) Paulo Roberto de Castro)

Nesse contexto, rejeito o pedido de indenizacdo por danos
existenciais.
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INDENIZAGAO POR DANO MORAL - ASSEDIO MORAL

A reclamante pleiteia indenizagdo por danos morais,
decorrentes de gestdao por estresse, exposicao de ranking, cobranca de metas,
ameacas de demissdo e tratamento vexatério, uso de fantasias e ter sido obrigada a
trabalhar mesmo com atestado médico.

A reclamada nega a ocorréncia de assédio moral, sustentando
gue a cobranca de metas € inerente ao poder diretivo e que ndo houve conduta
abusiva ou danosa.

Assiste-lhe razao.

Para configuracdo da responsabilidade civil do empregador, faz-
se necessario a identificacdo de sua conduta antijuridica, danos sofridos pelo
empregado e nexo causal entre a acdo ou omissdo patronal e o prejuizo vivenciado
pelo trabalhador (artigo 8° da CLT c/c artigos 186 e 927 do CCQ).

O dano moral, de natureza extrapatrimonial, causa sofrimento
ao ser humano e afeta os direitos de sua personalidade, tais como a honra, a imagem,
a intimidade, a liberdade de acdo, a autoestima, a sexualidade, a saude, o lazer e a
integridade fisica (artigos 223-B e 223-C da CLT).

Sobre as espécies de dano, releva destacar o magistério de
Felipe Braga Netto e Nelson Rosenvald, segundo os quais

em sede terminolégica, a locu¢cao dano moral pode
ser traduzida em sentido amplo ou estrito. O dano moral lato sensu
ou dano extrapatrimonial importa qualquer dano que viole direitos
da personalidade, sinbnimo de dano extrapatrimonial. O dano
moral stricto sensu é uma das espécies de dano a pessoa: o dano
animico, que afetar o espirito e os sentimentos da pessoa, de
carater subjetivo. Ndo incluiria os danos corporais ou bioldgicos,
que ofendem a esfera psicofisica do ser humano, de carater
objetivo. Quanto a natureza das pretensdes, no dano patrimonial,
visa o lesado a recomposicdo material - segundo a teoria da
diferenca -, mediante a eliminacdo dos danos emergentes e lucros
cessantes, com consequente recomposicdo da situacdo anterior ao
dano. Ja a pretensdao de dano moral detém carater compensatério
a vitima. O sofrimento é irressarcivel, por ser impraticavel a
eliminacdo dos efeitos extrapatrimoniais de uma lesdo. A vitima
ndo pleiteia um preco por seu padecimento, porém uma reparacao
da dor injusta com os valores percebidos, como uma forma de
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amenizar o seu sofrimento. A vitima frustracdo da vitima sera
compensada por uma sensacao agradavel, capaz de anestesiar o
mal impingido. Em suma, diversamente das no¢des de indenizacdo
e ressarcimento, o termo repara¢do ndao exprime o pagamento de
um valor que restitua a vitima a situagdo anterior a lesdo, mas uma
guantia que atenue, que reduza a ofensa a personalidade” (Codigo
Civil Comentado, 4a ed, Sao Paulo: Juspodivm, 2023, p.573/574).

Segundo a Jurisprudéncia do STJ, “pode-se definir danos morais
como lesdes a atributos da pessoa, enquanto ente ético e social que participa da vida
em sociedade” (REsp 1.455.521/RS, Relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma,
julgado em 27/02/2018, DJe 12/03/2018).

Quanto a responsabilidade, o empregador praticante da
conduta antijuridica assume a responsabilidade civil pela compensacdo da ofensa
moral sofrida pelo empregado, nos termos do art. 50, V, X e art. art. 114, VI, da CRFB
/1988 e 0 art. 186, do CC.

Saliento, ainda, que empresa responde pelos atos praticados
pelos seus empregados em decorréncia dessa relacdo de emprego e no exercicio do
trabalho que Ihe competir (art. 932 do CC).

No caso dos autos, a testemunha Dulciene Costa Pedreira Mota
declarou, de forma resumida, que havia reunides trimestrais com todos os gerentes da
divisdao, em Uberlandia. Esclareceu que, nessas reunides, era apresentado ranking de
vendas, com distincdo em cores, sendo bem constrangedor para quem estava no
vermelho. Havia comentarios e apelidos aos participantes que se encontravam o
vermelho. Quando isso acontecia com ela, o gestor dizia para ela correr atras do
resultado para ndo na ficar na “rabeta”. Disse que, embora fossem em tom de
brincadeira, afetavam psicologicamente. Nunca viu termo pejorativo (a partir de 01:13:
30 da gravacao cujo link de acesso esta identificado na ata de audiéncia de id: 9692b53).

A testemunha Odete Regina de Rezende Puccinelli declarou, de
forma resumida, que havia reunides trimestrais presenciais. Informou que, nessas
reunides, eram exibidos rankings de vendas com destaques em cores (verde, amarelo e
vermelho). Disse que, em caso de resultados ruins, eram usados termos pejorativos
como "borracha fraca" ou "bola murcha". Disse acreditar que a reclamante também
passou por situacdes semelhantes. Relatou que era obrigada a usar fantasias em
reunides e eventos, escolhidas pelos superiores, acreditando que a reclamante
também passou por situacdes semelhantes (a partir de 00:40:19 da gravacao).
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A informante Michele Alves declarou, de forma resumida, que
havia reunides presenciais trimestrais, nas quais havia exposicao de ranking de vendas.
Disse que nado presenciou exposi¢ao pejorativa. Afirmou que a empresa possuia canal
de denuncias. Acrescentou que usavam fantasias em convencdes, mas era uma pratica
definida pelas gerentes (a partir de 01:24:03 da gravacao).

A testemunha Luciana Biasioli Romano declarou, de forma
resumida, que sdo realizadas reunides presenciais para indicar destaques da
campanha constando em uma tela quais gerentes de setor foram destaques e quais
ndo atingiram as metas. Afirmou que nao ha cores especificas para os que atingiram e
0S que ndo atingiram a meta e a indicacdo do gerente era pelo numero do setor e ndo
pelo nome. Esclareceu que havia convencdes ocorridas uma vez no ano na qual cada
divisdo estipulava uma determinada camiseta ou outra forma de identificacdo para que
as divisdes fossem reconhecidas nas convencdes, esclarecendo que ndo reconhece tais
camisetas como fantasias. Disse que sé participou de reunides com a reclamante onde
sao indicados os destaques da campanha de forma on line e ndao presencial. Que as
reunides que participou com a reclamante eram presididas pela Ana Manuela gerente
de vendas, sendo que nunca presenciou referida senhora tratar a reclamante e forma
inadequada e a depoente também nunca foi tratada de forma inadequada pelo
gerente de vendas nem nas reunies em que eram indicados os destaques da
campanha e nem em outro momento. Afirmou que nunca foi solicitado que justificasse
0 ndo atingimento de metas em reunides na presenca de outros gerente, sendo que
isso ocorria forma individual entre o gerente de vendas e o de setor (id: 063b92c).

Por fim, a testemunha Seliane Lopes Carvalho declarou, de
forma resumida, que havia uma pressdao muito grande para vender tais produtos.
Esclareceu que havia reunides trimestrais com as gerentes da divisdo, nas quais havia
exibicdo de rankings de vendas. Disse que a gerente mal classificada neste ranking era
exposta e, as vezes ofendida nos meio das colegas, explicando que aguentavam piadas
e que ndo tinham direito de fala. Disse que havia uma exposi¢cdo negativa, de modo
que, quem nado batia meta era "gatinha" e quem batia meta era "leoa". Relatou que
guem ndo aguentava era chamada "borracha fraca" e que havia caravana das
"empoderadas" e "desesperadas". Relatou que, quando disse que seria demitida, seus
familiares até riram pois havia muito tempo que a depoente falava isso. Disse que
havia ameacas de ser dispensada por ndo bater metas, que nas reunides sempre tinha
contato com a reclamante pois expunham muito a autora, que a exposi¢do ocorreu
com todas as gerentes e que houve reunido envolvendo mais de uma divisdo. Disse
gue tem ciéncia de que gerentes de setor de outras divisdes foram afastadas por
depressdo, panico, problemas com gravidez e parto, caso da depoente que teve
eclampsia e sua filha teve problemas ao nascimento em virtude de seu quadro de
estresse (id:ab08a32).
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A prova produzida ndao deixa duvida de que havia cobranca
excessiva para o atingimento de metas, inclusive com exposicdo de ranking dos
gerentes, ameacas de demissao e atribuicdo de apelidos.

E certo que a cobranca de metas encontra-se inserida no poder
diretivo do empregador, contudo é vedado pelo ordenamento juridico a cobranca
excessiva, bem como a exposi¢cdo do empregado a situacdes constrangedoras, como a
veiculacdo de seu nome a ranking de desempenho, uma vez que tal conduta extrapola
o poder empregaticio (art. 187, CC). Veja, nesse sentido, a seguinte decisdo do nosso
Eg. Tribunal:

DIREITO DO TRABALHO. RECURSO
ORDINARIO. ASSEDIO MORAL. RANKING. ABUSO COBRANGA DE
METAS. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. I. CASO EM EXAME
Recurso ordinario interposto contra sentenca que deferiu
indenizagdo por danos morais em duas frentes: a primeira, em
decorréncia de assédio moral; e a segunda, pela exposi¢cdao dos
funcionarios em um ranqueamento publicizado. O recorrido busca
a exclusao da condenacdo e a recorrente pretende a majoracao do
valor arbitrado. Il. QUESTAO EM DISCUSSAO Ha duas questbes em
discussado: (i) definir se houve assédio moral e exposicdo publica
lesiva a ensejar indenizacdo por danos morais; (ii) estabelecer o
valor adequado da indenizacdo por danos morais. Ill. RAZOES DE
DECIDIR Configura-se assédio moral quando o empregador, seus
prepostos ou colegas de trabalho expdéem o empregado a
situa¢gbes repetitivas de humilhacdo, constrangimento ou
intimidacao, atentando contra sua dignidade ou integridade fisica
ou psiquica. A prova testemunhal confirmou cobrancas em tom
ameacador, exposi¢ao de ranking com nomes dos funcionarios e
metas excessivas e alteradas constantemente, configurando
conduta abusiva. A divulgacdo de ranking interno de produtividade
com nomes dos funcionarios expde o empregado, inserindo-o em
ambiente de inseguranca e violacdo de sua tranquilidade,
configurando abuso do poder diretivo. O valor da indenizag¢do por
danos morais deve ser proporcional a gravidade, extensdo do
dano, condi¢bes econémicas das partes e grau de culpa, visando
reparar o dano moral sofrido e coibir a pratica. O valor fixado na
sentenca se mostra justo e razoavel, considerando a gravidade dos
fatos, a condicdo econbmica das partes e precedentes
jurisprudenciais. IV. DISPOSITIVO E TESE Recursos nao providos.
Tese de julgamento: A cobranca de metas em tom ameagador, com
exposi¢cao publica de ranking de funcionarios e metas excessivas e
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alteradas constantemente, configura assédio moral, ensejando
indenizacdo por danos morais. A divulgacdo de informacBes de
produtividade em forma de ranking, expondo o empregado a
ambiente de inseguranca e violacdo de sua tranquilidade, constitui
abuso do poder diretivo e gera direito a indenizacdo por danos
morais. O valor da indenizacdo por danos morais deve ser fixado
com razoabilidade e proporcionalidade, levando em conta a
gravidade dos fatos, a condicdo econdmica das partes e
precedentes jurisprudenciais. Dispositivos relevantes citados: Arts.
186 e 927 do Cddigo Civil; art. 7°, XXVIII, da Constituicdo Federal;
art. 373 do CPC; art. 818 da CLT; Titulo II-A da CLT. Jurisprudéncia
relevante citada: Precedente Turmario: 0010891-19.2024.5.03.0103
(ROT) (TRT da 3.2 Regido; PJe: 0010037-78.2024.5.03.0053 (ROT);
Disponibilizacdo: 09/06/2025, DJEN; Orgdo Julgador: Decima
Primeira Turma; Relator(a)/Redator(a) Juliana Vignoli Cordeiro)

DANO MORAL. ASSEDIO MORAL.
COBRANGCA EXCESSIVA DE METAS. DIVULGAGAO DE RANKING DE
RESULTADOS. TRATAMENTO DISCRIMINATORIO. ABUSO DO PODER

DIRETIVO. CONFIGURAGAO. A

cobranca de metas de

produtividade, por si sé, especialmente em setores competitivos,
nao se revela suficiente a caracterizacdo do dano moral. Lado
outro, o abuso do poder diretivo com o intuito de forcar o
cumprimento de metas abusivas, de forma reiterada, inclusive com
a exposicao do trabalhador a ranking de metas, justifica a
condenacdo ao pagamento de indenizacdo por danos morais, em
decorréncia de assédio moral e pode caracterizar, inclusive,
assédio moral organizacional. (TRT da 3.7 Regiao; PJe: 0010729-
86.2022.5.03.0105 (ROT); Disponibilizacao: 28/06/2023, DEJT/TRT3
/Cad.jud, Pagina 1190; C)rgéo Julgador: Primeira Turma; Relator(a)
/Redator(a) Adriana Goulart de Sena Orsini)

Na mesma direcdo, aponto
jurisprudencial do TST:

a seguinte manifestacdo

(...) Il - RECURSO DE REVISTA. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. COBRANGCA ABUSIVA POR METAS. ASSEDIO
MORAL CARACTERIZADO. Hipotese em que o Tribunal Regional
excluiu a indeniza¢ao por danos morais, sob o fundamento de que
0 autor ndo logrou provar o abuso de direito na cobranca de
metas. No entanto, a delimitacdo do acérdao regional revela a
conduta adotada pelo empregador no exercicio do poder diretivo,
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uma vez que a prova testemunhal noticiou que " havia grande
pressao para o cumprimento de metas, com ameaca indireta de
demissao e exposi¢cao em ranking de producao " . Nesse quadro,
esta Corte Superior entende que a hipo6tese traduz ofensa a
dignidade da pessoa do trabalhador (art. 5. °, X, da Constituicao
Federal), configurando ato ilicito do empregador (arts. 186 e 187
do Codigo Civil) e o consequente dever de indenizar, na medida em
gue a exigéncia (de forma excessiva) no cumprimento de metas
configura abuso do poder diretivo do empregador, impondo ao
reclamante um constrangimento direto, além de submeté-lo a
constante pressdo psicolégica e ameacas, situacao que submete o
trabalhador a um desgaste de cunho emocional, afetando
coletivamente a saude mental dos trabalhadores. A situacdo se
afigura como conduta lesiva a bem integrante da personalidade do
reclamante, sendo pertinente a condenacdo por danos morais.
Incontestavel, na hipdtese, a violacdo aos valores protegidos no
art. 5. °, X, da Constituicdo Federal (honra, imagem e dignidade),
sendo desnecessaria a comprovacao explicita de sua ocorréncia,
tendo em vista o quadro apresentado (dano in re ipsa ).
Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido. (ARR-11032-
16.2016.5.03.0104, 2® Turma, Relatora Ministra Maria Helena
Mallmann, DEJT 10/11/2023).

Com efeito, o mecanismo utilizado pela ré de expor os
empregados por meio de ranking e apelidos, além caracterizar exposicdo a situacao
constrangedora, interfere de forma negativa na autoestima daqueles empregados que
ndo obtiveram uma boa colocacdo.

Nao ha duvida, portanto, que conduta da reclamada provocou
danos aos atributos da personalidade da parte reclamante, tal como honra,
autoestima, dignidade e bem-estar.

Dessa forma, comprovada a conduta ilicita da reclamada, é
devida a reclamante a repara¢do pecuniaria pelos danos morais sofridos, nos termos
dos artigos 186 e 927 do CC.

Considerando os requisitos previstos no art. 223-G da CLT e a
ofensa de natureza média (81°, 1), arbitro a indenizacdo por danos morais em
R$25.000,00.

ESTABILIDADE ACIDENTARIA
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A reclamante busca o reconhecimento do acidente de trabalho e
a estabilidade proviséria. Relata que "em 10.04.2023, sofreu acidente de trabalho, o
qual Ihe fora concedido atestado médico de 60 dias. No entanto, a Reclamada, com
escopo de burlar os preceitos juslaborais, coagiu a Reclamante a emitir outro atestado
de igual periodo, com ressalva para trabalho home office".

A reclamada sustenta que "ndo restou provado, em nenhum
momento, que o ato juridico perfeito, constituido na rescisdo contratual autora estaria
maculado, até mesmo porque, o ASO demissional ndo aponta qualquer restricdo,
doenca ou incapacidade”. Afirma que a reclamante ndo |he forneceu nenhuma
informacdo ou documentacdo acerca do suposto acidente.

O art. 118 da Lei 813/91 dispde que "O segurado que sofreu
acidente do trabalho tem garantida, pelo prazo minimo de doze meses, a manuten¢dao
do seu contrato de trabalho na empresa, apds a cessa¢do do auxilio-doenca
acidentario, independentemente de percep¢do de auxilio-acidente”.

Por sua vez, o item Il da Siumula 378 do TST estabelece que "sdo
pressupostos para a concessao da estabilidade o afastamento superior a 15 dias e a
consequiente percep¢do do auxilio-doenca acidentario, salvo se constatada, apos a
despedida, doenca profissional que guarde relacdo de causalidade com a execug¢do do
contrato de emprego”.

Na mensagem de id. e9f4d46 (fls.345/348), a reclamante informa
a ocorréncia de acidente em 31/03/2023, quando voltava das reunides do dia das
maes, realizada nas cidades do interior do Norte de Minas.

A foto de id. e9f4d46 (fls. 349/350) comprova a avaria do veiculo
apos o acidente.

O atestado médico de id. 3a0bb83 (fl. 339) comprova a
necessidade de afastamento das atividades profissionais por 60 dias, a contar de 10/04
/2023.

O relatério médico de id. 9f1e65f (fl. 340) comprova a fratura do
5.0 metatarso e o relatério de id. 79a23f8 (fl. 341) indica a necessidade de afastamento
das atividades profissionais por 30 dias, a partir de 25/05/2023.

A testemunha Dulciene Costa Pedreira Mota declarou, de forma
resumida, que a reclamante sofreu acidente de trabalho numa reunido da campanha
do dia das mdes. Esclareceu que ela caiu da cadeira, pisou em falso e quebrou o pé.
Disse que ndo viu, mas o gerente de vendas, superior seu e da reclamante, comentou
sobre o fato na reunido. Disse ndo se lembrar da data, estimando que foi em 2022, mas
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ndo soube precisar (a partir de 01:15:45 da gravacao cujo link de acesso esta
identificado na ata de audiéncia de id: 9692b53).

A testemunha Odete Regina de Rezende Puccineli declarou, de
forma resumida,
que a reclamante sofreu um acidente de trabalho. Odete relata ter tomado
conhecimento do acidente por meio do gerente divisional, André, em uma reunido
realizada, segundo sua lembranca, proxima ao Dia das Maes. Lais teria fraturado o pé
enquanto se preparava para uma live relacionada a uma campanha do Dia das Mdes.
Odete afirma que Lais, mesmo lesionada, permaneceu em suas atividades como
gerente de setor, sem solicitar cobertura por uma promotora adjunta. Este relato
ocorreu em um periodo proximo ao desligamento de Odete da empresa, contexto em
qgue ja havia desligamentos em andamento em decorréncia de uma iminente fusdo. O
ano exato do acidente ndo é especificado por Odete, apenas que ocorreu proximo ao
periodo do seu desligamento, logo antes de agosto, periodo da fusdao da empresa (a
partir de 00:45:30 da gravacao).

Com base na prova documental e oral produzidas reconheco a
ocorréncia de acidente em trajeto de trabalho sofrido pela reclamante no dia 31/03
/2023, com alta médica em 25/06/2023.

Esclareco que a liberacdo para o trabalho em home office nao
afasta a incapacidade da reclamante, pois a sua atividade demandava atividades
externas, com a necessidade de frequentes deslocamentos.

Entendo, portanto, que estdo previstos os requisitos que
garantem a trabalhadora a estabilidade acidentaria, quais seja, acidente de trabalho e
afastamento pelo periodo superior a 15 dias (SUumula 378 do TST e art. 118 da Lei 8213
/91).

Defiro, portanto, a indenizacao estabilitaria, correspondente aos
salarios, 13° salario, férias com o terco e FGTS com 40%, pelo periodo compreendido
entre 26/06/2023 a 25/06/2024, a ser apurado em liquidacdo de sentenca, a partir da
remuneracao auferida pela reclamante, sem a inclusdo da renda adicional que ndo se
incorpora ao contrato de trabalho.

MULTA DO ART. 467 DA CLT

Indevida multa do art. 467 da CLT, ante a auséncia de verbas
rescisorias incontroversas.
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GRUPO ECONOMICO - RESPONSABILIDADE SOLIDARIA

No caso dos autos, revelou-se incontroversa a formacao de
grupo econémico entre as reclamadas.

De fato, as reclamadas atuam de forma conjunta na exploracao
da atividade econdmica. Neste sentido o Estatuto Social da Natura Cosméticos S/A
registra que a primeira reclamada é subsidiaria integral da Natura & CO Holding S/A (cf.
art. 1o, paragrafo unico, id. 06f1345, fl. 473).

Ante o0 exposto, fica reconhecida a existéncia de grupo
econdmico entre as reclamadas NATURA COSMETICOS S/A e NATURA &CO HOLDING S.
A., devendo as mesmas responderem solidariamente pelos créditos e pelas obrigacdes
de fazer deferidas nesta sentenca.

DEDUCAO

Para evitar enriguecimento sem causa da parte autora, autorizo
a deducdo dos valores pagos sob idéntico titulo e cuja comprovacao conste dos autos.

JUSTICA GRATUITA AO EMPREGADO

A pobreza juridica é presumida se o trabalhador estiver
desempregado, ou empregado perceber salario igual ou inferior a 40% (quarenta por
cento) do limite maximo dos beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social. Nesse
caso, a declaracao de pobreza é dispensada (790, 83°, da CLT).

Contudo, o empregado devera declarar seu estado de pobreza
juridica, se perceber quantia superior a 40% (quarenta por cento) do limite maximo dos
beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social, mas igualmente ndo puder
demandar sem prejuizo do sustento proprio ou da familia.

E certo que o 840 do art. 790 da CLT, introduzido pela Lei 13.467
/2017, prescreve que “o beneficio da justica gratuita sera concedido a parte que
comprovar insuficiéncia de recursos para o pagamento das custas do processo”.

Entendo, contudo, que a declaracdo de pobreza firmada pelo
trabalhador ou por seu procurador é suficiente para comprova¢ao de sua pobreza
juridica. Nesse sentido, veja a redacdao do 830 do art. 99 do CPC: “Presume-se
verdadeira a alegacao de insuficiéncia deduzida exclusivamente por pessoa natural”.
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Observo que as disposi¢Bes do 84 do art. 790 da CLT e do 830 do
art. 99 do CPC ndo sao antagbnicas, mas complementares, uma vez que a declara¢ao
de pobreza é prova iddnea da comprovacao de insuficiéncia de recursos.

A par disso, “o juiz somente podera indeferir o pedido se houver
nos autos elementos que evidenciem a falta dos pressupostos legais para a concessao
de gratuidade, devendo, antes de indeferir o pedido, determinar a parte a
comprovacao do preenchimento dos referidos pressupostos (820 do art. 99 do CPC).

Na hipétese sub judice, ndo existem elementos que infirmem a
declaracao de pobreza firmada pela parte reclamante.

Nesse contexto, defiro a parte reclamante os beneficios da
justica gratuita.

HONORARIOS PERICIAIS - SUCUMBENCIA DA PARTE
RECLAMANTE

Observo inicialmente que a parte autora, sucumbente no objeto
da pericia, ndo esta obrigada ao pagamento, porque beneficiaria da justica gratuita,
nao tendo recebido créditos suficientes para custear a despesa (art. 790-B, 840, da CLT).

Segundo o artigo 21 da Resolucao CSJT n. 247, de 25 de outubro
de 2019, em caso de concessao do beneficio da justica gratuita, o arbitramento do
valor dos honorarios periciais deve observar o limite maximo de R$1.000.00.

Acredito que o valor maximo fixado pelo CSJT tenha levado em
conta a complexidade média das pericias submetidas ao Poder Judiciario.

Entretanto, a pericia desenvolvida nos presentes autos
apresentou um alto grau de complexidade, totalmente incompativel com o valor
maximo fixado pelo CSJT, sendo insuficiente para remunerar com proporcionalidade e
razoabilidade o servico executado pelo expert.

De fato, o perito analisou matéria complexa, relacionada a
politica de remuneracao variavel do cargo ocupado pela reclamante e os critérios para
0 pagamento da remuneracdo variavel, com andlise de extensa documentacdo e
resposta a diversos quesitos.

Desse modo, o valor médico de R$1.000,00 ndo atenderia a
complexidade, o zelo e o tempo de trabalho dedicados pelo perito.
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Portanto, considerando a complexidade da matéria, o nivel de
especializacdo e o grau de zelo profissional, o lugar e o tempo exigidos para prestacao
de servico, fixo os honorarios do perito Ronney Carvalho em R$3.000,00 (trés mil reais).

Apé6s o transito em julgado, a Secretaria devera expedir
requisicdo ao Presidente do Tribunal, para pagar os honorarios periciais, com a
utilizacdo dos recursos vinculados ao "Programa de Trabalho e Assisténcia Juridica a
Pessoas Carentes", conforme Provimento 01/06 do Tribunal Regional do Trabalho da 3?
RG e art. 21° da Resoluc¢do n. 247, de 25/10/2019, do Conselho Superior da Justica do
Trabalho.

O credor devera ser previamente intimado para indicacdo da
conta bancaria que recebera o depasito.

HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA

Cumpre frisar inicialmente que a Lei 13.467/17 (reforma
trabalhista), ao introduzir o art. 791-A na CLT, instituiu os honorarios de sucumbéncia
no Processo do Trabalho, atribuindo a responsabilidade pelo pagamento ao
beneficiario da justica gratuita vencido que obtiver créditos, ainda que em outro
processo, capazes de suportar a despesa. Veja, para melhor exame, o inteiro teor do
artigo introduzido pela reforma:

Art. 791-A. Ao advogado, ainda que atue em
causa propria, serdo devidos honorarios de sucumbéncia, fixados
entre o minimo de 5% (cinco por cento) e o maximo de 15%
(quinze por cento) sobre o valor que resultar da liquidacdo da
sentenca, do proveito econdmico obtido ou, ndo sendo possivel
mensura-lo, sobre o valor atualizado da causa.

§ 10 Os honorarios sdo devidos também
nas ac¢bes contra a Fazenda Publica e nas acdes em que a parte
estiver assistida ou substituida pelo sindicato de sua categoria.

§ 20 Ao fixar os honorarios, o juizo
observara:

| - o grau de zelo do profissional;

Il - o lugar de prestacao do servico;
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lll - a natureza e a importancia da causa;

IV - o trabalho realizado pelo advogado e o
tempo exigido para o seu servico.

§ 30 Na hipotese de procedéncia parcial, o
juizo arbitrara honorarios de sucumbéncia reciproca, vedada a
compensacdo entre os honorarios.

§ 40 Vencido o beneficiario da justica
gratuita, desde que ndo tenha obtido em juizo, ainda que em outro
processo, créditos capazes de suportar a despesa, as obrigacdes
decorrentes de sua sucumbéncia ficardo sob condicdo suspensiva
de exigibilidade e somente poderdao ser executadas se, nos dois
anos subsequentes ao transito em julgado da decisdao que as
certificou, o credor demonstrar que deixou de existir a situacdo de
insuficiéncia de recursos que justificou a concessao de gratuidade,
extinguindo-se, passado esse prazo, tais obrigacdes do beneficiario.

§ 50 Sdo devidos honorarios de
sucumbéncia na reconvencao.

Antes da vigéncia da nova Lei, ndo havia condenacdao em
honorarios de sucumbéncia no processo do trabalho, salvo as excec¢des indicadas nas
Sumula 219 e 329 do TST, com relagdo aos beneficidrios da justica gratuita que
recebessem assisténcia sindical, na a¢ao rescisoria, nas causas em que o ente sindical
figurasse como substituto processual e nas lides que ndo derivassem da rela¢cdao de
emprego.

Relativamente a reforma trabalhista, o operador do direito deve
buscar uma interpretacdo que compatibilize o 84° do art. 791-A da CLT com os
principios constitucionais do amplo acesso a justica e da assisténcia juridica integral e
gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos, incluindo-se, por 6bvio, os
honorarios do advogado (art. 50, incisos XXXV e LXXIV, da CRFB/1988).

E que a assisténcia juridica integral e gratuita, como direito
constitucional fundamental, abrange os honorarios de sucumbéncia devidos pela
pessoa humana, incluindo-se, por elementar, o préprio trabalhador.
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A par disso, o Supremo Tribunal Federal, ao concluir o
julgamento da ADI 5766, julgou parcialmente procedente o pedido formulado na acao
direta, para declarar inconstitucional o artigo 791-A, § 4°, da CLT.

A decisao da Suprema Corte possui efeitos erga omnes e de
aplicacdo imediata em razao de seu efeito vinculante (art. 102, § 2°, da CF/88).

Nesse contexto, levando-se em conta o trabalho realizado pelo
(a) procurador (a) da parte reclamada, arbitro os seus honorarios em 10% sobre os
valores atribuidos aos pedidos de diferencas salariais em face dos descontos ilicitos e
reflexos, acimulo de funcdo, salario substituicdo, danos existenciais pela privacao de
férias, os quais representam o proveito econdmico obtido, com atribuicdo de
responsabilidade a parte reclamante.

Ndo considero a parte reclamante sucumbente com relacdo as
demais pretensdes, porque decaiu em parte minima dos respectivos pedidos (art. 86,
Paragrafo unico, do CPQ).

De fato, a condenacao em valor inferior ao postulado na inicial
ndo implica sucumbéncia reciproca, por aplicacdo analégica da Sumula 326 do STJ.
Lembro que, no processo trabalhista, sempre se considerou o réu como Unico vencido
em caso de procedéncia parcial, inclusive para efeito de custas (art. 789, |, da CLT). O
autor somente sera considerado vencido se o pedido for integralmente rejeitado.

Ndo é diferente a licdo do professor Homero Batista, segundo
quem

A sucumbéncia reciproca em cumulag¢do de
pedidos pressupde pretensdes individualmente consideradas
vencidas em sua integralidade. A sucumbéncia parcial pressupde
pretensdao reconhecida em sua integralidade, obtendo-se medida
mais reduzida em relacdo ao pedido. Na sucumbéncia parcial, o
réu, causador do processo, nao pode ser chamado de
parcialmente sucumbente, mas vencido no todo. O fato de o
acolhimento nao ser completo repele o resultado previsto na sua
defesa. Para o estudo das despesas processuais, pouco importa se
o vencido se opd&e no todo ou parte a demanda do autor, aduza-se
(Direito do Trabalho Aplicado, Processo do Trabalho Aplicada. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, vol. 4, p. 361).
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Apés o transito em julgado, encaminhem-se os autos ao arquivo,
sendo que as obrigacbes decorrentes da sucumbéncia da parte reclamante ficardo sob
condicdo suspensiva de exigibilidade, até que o(a) procurador(a) da parte reclamada
demonstre alteracdo da situa¢do de insuficiéncia de recursos que justificou o
deferimento da justica gratuita, ressalvando que, apds o transcurso do prazo de dois
anos, a respectiva obrigacdo sera extinta, nos termos do 11-A, da CLT.

Por fim, considerando o trabalho realizado pelo(a) procurador
(a) da parte reclamante, arbitro os seus honorarios em 10% sobre o valor que resultar
da liquidacdo da sentenca, observando o que dispde a O 348 da SBDI-1/TST e TJP 04
/TRT 3% Regiao, com atribuicdo de responsabilidade pelo pagamento a parte reclamada
(art. 791-A, 820,da CLT).

CRITERIOS DE CALCULOS

Os calculos de liquidacdo deverdao observar, na fase
extrajudicial, além da correc¢do pelo IPCA-E, a incidéncia dos juros legais previstos no
art. 39 da Lei 8.177/91, a partir do vencimento da parcela, equivalente a 1% ao més, pro
rata die, consoante entendimento firmado pelo STF no julgamento ADC 58, ADC 59, ADI
5.867 e ADI 6.021 e confirmado pela SDI-1 do TST: TST-E-ED-RR-713-03.2010.5.04.0029,
SBDI-1, rel. Min. Alexandre de Souza Agra Belmonte, julgado em 17/10/2024.

Na fase judicial, no calculo da atualizacdo monetaria, devera ser
utilizada a taxa SELIC até 29/08/2024, nela compreendida a corre¢do monetaria e os
juros de mora, sendo que, a partir de 30/08/2024, far-se-a a correcao monetaria pela
incidéncia do IPCA-E (art. 389, paragrafo unico, do Codigo Civil), e os juros de mora
corresponderdo ao resultado da subtra¢dao SELIC - IPCA (art. 406, paragrafo unico, do
Cédigo Civil), com a possibilidade de ndo incidéncia (taxa 0), nos termos do § 3° do
artigo 406 do Codigo Civil.

Veja, nesse sentido, a consolida¢do da jurisprudéncia do TST, in
verbis:

Execug¢do. Débitos trabalhistas. Juros e
Correc§o monetéria. Indice aplicdvel. Ac¢bes Diretas de
Inconstitucionalidade 58 e 59. Lei n° 14.905/2024. A SBDI-I, por
unanimidade, considerando o entendimento firmado pelo STF e as
alteracdes promovidas pela Lei n° 14.905/2024 no Cédigo Civil,
definiu que, para fins de correcdo dos débitos trabalhistas, aplica-
se: a) o IPCA-E na fase pré-judicial acrescido dos juros de mora (art.
39, caput, da Lei 8.177, de 1991); b) a partir do ajuizamento da a¢ao
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até 29/08/2024, a taxa SELIC, ressalvados os valores
eventualmente pagos, nos termos da primeira parte do item "i" da
modulacdo do STF, vedada a deducdo ou compensacdo de
eventuais diferencas pelo critério de calculo anterior; ¢) a partir de
30/08/2024, no calculo da atualizacdo monetaria, sera utilizado o
IPCA (art. 389, paragrafo unico, do Cdodigo Civil); os juros de mora
corresponderdo ao resultado da subtracdao SELIC - IPCA (art. 406,
paragrafo Unico, do Cdodigo Civil), com a possibilidade de nao
incidéncia (taxa 0), nos termos do 8 3° do artigo 406 do Cdédigo
Civil. TST-E-ED-RR-713-03.2010.5.04.0029, SBDI-I, rel. Min.
Alexandre de Souza Agra Belmonte, julgado em 17/10/2024.

O valor dos honorarios periciais sera atualizado a partir desta
data, pelo IPCA-E, até o seu efetivo pagamento (art. 24, 810, da Resolu¢ao CSJT n. 247,
de 25 de outubro de 2019).

Os honorarios de sucumbéncia serdo atualizados pelos mesmos
indices aplicaveis aos créditos trabalhistas.

A indenizacdo por danos morais devera ser atualizada a partir
do ajuizamento da reclamacgdo trabalhista (TST-E-RR-202-65.2011.5.04.0030, SBDI-I, rel.
Min. Breno Medeiros, julgado em 20/6/2024).

RECOLHIMENTOS PREVIDENCIARIOS E FISCAIS

As verbas deferidas sdao de natureza indenizatoria, e desse
modo ndo havera incidéncia de descontos previdenciarios ou fiscais.

Il DISPOSITIVO

Ante o exposto, DECIDO, na acdo trabalhista ajuizada pelo
reclamante LAIS QUEIROZ VELOSO ALENCAR em face da reclamada NATURA
COSMETICOS S/A e NATURA &CO HOLDING S.A., nos termos da fundamentagdo:

1)rejeitar as preliminares;

2) declarar a prescricao de pretensdes anteriores a 25/6/2019
para extinguir o processo com resolucao do mérito, no particular (art. 487, I, do CPC),
inclusive em relagao ao FGTS, ressalvada a imprescritibilidade das acdes declaratérias;
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3)julgar procedentes, em parte, os pedidos formulados para
condenar as reclamada de forma solidaria a pagarem a parte reclamante, no prazo
legal, as seguintes parcelas:

-indenizacdo por danos materiais no importe mensal de R$
400,00, conforme fundamentos;

-férias relativos aos periodos aquisitivos de 2017/2018 e 2018
/2019, acrescidas do terco constitucional, conforme fundamentos;

-indenizacdo por danos morais em R$25.000,00;

-indenizagdo estabilitaria, correspondente aos salarios, 13°
salario, férias com o terco e FGTS com 40%, pelo periodo compreendido entre 26/06
/2023 a 25/06/2024.

Critérios de calculos, cumprimento da sentenca, recolhimentos
previdenciarios e fiscais, conforme fundamentacao.

Autorizo a deducdo dos valores pagos sob idéntico titulo.
Defiro a parte autora os beneficios da justica gratuita.
Julgam-se improcedentes os demais pedidos.

Custas pela parte reclamada, no importe de R$2.000,00,
calculadas sobre R$100.000,00, valor arbitrado a condenacao.

Honorarios periciais, fixados em R$3.000,00 pela parte
reclamante. A Secretaria devera expedir a requisicdo dos honorarios periciais ao
orcamento especifico da Unido, na forma da fundamentacao.

Honorarios de sucumbéncia, na forma da fundamentacao.

Fica dispensada a intimac¢dao da Unido, pois ndo ha valor devido
a titulo de contribui¢des previdenciarias.

Intimem-se as partes.
Cumpra-se.
MONTES CLAROS/MG, 01 de setembro de 2025.

NEURISVAN ALVES LACERDA
Juiz Titular de Vara do Trabalho
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