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PROCESSO n° 0020947-06.2019.5.04.0121 (ROT)

RECORRENTE: MIRIELLEN DE OLIVEIRA LAUZ, LOJAS RENNER S.A.
RECORRIDO: MIRIELLEN DE OLIVEIRA LAUZ, LOJASRENNER SA.
RELATOR: RICARDO HOFMEISTER DE ALMEIDA MARTINS COSTA

EMENTA

ASSEDIO MORAL. INDENIZACAO. Hipdtese em que é devida a indenizacio por dano moral, pois
comprovada ofensa a direito da personalidade do trabalhador por assédio moral. Para fins de
arbitramento do valor da indenizagdo por danos extrapatrimoniais, tenho entendido razoavel a adogdo do
critério bifasico, a partir do qual se utilizam standards racionais de fundamentacdo e motivacéo,
arbitrando-se o valor bésico ou inicial da indenizagdo, considerando-se o interesse juridico atingido, em
conformidade com precedentes semelhantes e, apos, pondera-se esse valor, majorando-o ou reduzindo-o,
a vista das circunstancias do caso concreto, assegurando-se, com isso, uma exigéncia da justica
comutativa, que é uma razodvel igualdade de tratamento para casos semelhantes, assim como que
situagOes distintas sejam tratadas desigualmente na medida em que se diferenciam. Procede-se, assim, a

um arbitramento efetivamente equitativo, que respeita as peculiaridades do caso.

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos os autos.

ACORDAM os Magistrados integrantes da 112 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido: preliminarmente, por unanimidade de votos, REJEITAR a arguicdo de deser¢do do recurso
ordinario da reclamada feita nas contrarrazdes da reclamante. No mérito, por unanimidade de votos, NEG
AR PROVIMENTO AO RECURSO ORDINARIO DA RECLAMADA. Por unanimidade de votos, D
AR PARCIAL PROVIMENTO AO RECURSO ORDINARIO DA RECLAMANTE, para acrescer a
condenacdo o pagamento de indenizacdo correspondente ao seguro-desemprego, na hipétese de o
beneficio ndo ser deferido por causa atribuivel a reclamada, o que sera apurado em liquidacdo de

sentenca. Valor da condenacéo mantido paraosfins legais.
Intime-se.

Porto Alegre, 27 de abril de 2023 (quinta-feira).
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RELATORIO

As partes interpdem recursos ordinarios contra a sentenca de parcial procedéncia da acéo.

A reclamada pretende a revisdo do julgado relativamente a gratuidade da justica deferida a reclamante,

indenizac&o por dano moral e honorarios advocaticios.

A reclamante requer a revisdo da sentenca quanto as parcelas rescisorias, multa dos arts. 467 e 477 da

CLT eindenizac&o por dano moral.
Com contrarrazdes, sobem os autos ao Tribunal para julgamento.

E o relatorio.

FUNDAMENTACAO

PRELIMINARMENTE.
REGULARIDADE DO SEGURO GARANTIA. ARGUICAO EM CONTRARRAZOES.

A reclamante argui a desercéo do recurso interposto pela reclamada, alegando que o seguro garantia
oferecido em substituicdo ao depdsito recursal tem vigéncia delimitada a data de 31/05/2024,
contrariando 0 entendimento deste Regional, no sentido de inviabilidade do estabelecimento de prazo

para o seguro, umavez que ndo ha prazo determinado para o término do processo.

O art. 899, § 110, da CLT dispde: O depdsito recursal podera ser substituido por fianca bancéria ou

seguro garantiajudicial.

A substituicdo do depdsito recursal pelo seguro garantia judicial estd regulamentado no Ato Conjunto
TST.CSIT.CGJT no 1, de 16.10.2019 (sem negrito no original):

Art. 10 O seguro garantia judicial para a execugdo trabalhista e o seguro garantia
judicial em substituicdo a depdsito recursal visam garantir 0 pagamento de débitos
reconhecidos em decisdes proferidas por 6rgaos da Justica do Trabalho, constituindo, no
caso do segundo, pressuposto de admissibilidade dos recursos.

Paréagrafo Unico. As regras previstas neste Ato Conjunto aplicam-se a fianca bancéaria
para garantia de execucdo trabalhista ou para substituicio de depdsito recursal,
observadas as peculiaridades do respectivo instrumento.
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(..)

Art. 30 A aceitacdo do seguro garantia judicial de que trata o art. 10, prestado por
seguradora iddnea e devidamente autorizada a funcionar no Brasil, nos termos da
legislacéo aplicavel, fica condicionada a observancia dos seguintes requisitos, que
deverdo estar expressos nas clausulas da respectiva apolice:

| - no seguro garantia judicial para execucao trabalhista, o valor segurado devera ser
igual ao montante original do débito executado com 0s encargos e 0s acréscimos legais,
inclusive honorarios advocaticios, assistenciais e periciais, devidamente atualizado pelos
indices legais aplicaveis aos débitos trabalhistas na data da realizacdo do deposito,
acrescido de, no minimo, 30% (Orientacado Jurisprudencial 59 da SBDI-Il do TST);

Il - no seguro garantia para substituicdo de depdsito recursal, o valor segurado inicial
devera ser igual ao montante da condenacao, acrescido de, no minimo 30%, observados
os limites estabelecidos pela Lei 8.177 e pela Instrucéo Normativa 3 do TST;

[l - previsdo de atualizagdo da indenizacdo pelos indices legais aplicaveis aos débitos
trabalhistas;

IV - manutencdo da vigéncia do seguro, mesmo quando o tomador ndo houver pago o
prémio nas datas convencionadas, com base no art. 11, 810, da Circular 477 da SUSEP e
em renuncia aos termos do art. 763 do Codigo Civil e do art. 12 do Decreto-Lel 73, de 21
de novembro de 1966;

V - referéncia ao nimero do processo judicial;
VI - o valor do prémio;
VII - vigéncia da apdlice de, no minimo, 3 (trés) anos;

VIII - estabelecimento das situacfes caracterizadoras da ocorréncia de sinistro nos
termos do art. 90 deste Ato Conjunto;

IX - enderego atualizado da seguradora;
X - cldusula de renovacgéo automéatica.

8 1o Além dos requisitos estabelecidos neste artigo, o contrato de seguro garantia néo
podera conter clausula de desobrigacdo decorrente de atos de responsabilidade
exclusiva do tomador, da seguradora ou de ambos, tampouco clausula que permita sua
rescisao, ainda que de forma bilateral;

[..]

Art. 40 As apdlices apresentadas permanecerdo validas independentemente do pedido de
renovacao da empresa tomadora, enquanto houver o risco e/ou ndo for substituida por
outra garantia aceita pelo juizo.

Paréagrafo anico. As hipéteses de ndo renovacdo da apdlice sdo exclusivamente aquelas
descritas nositens 4.1.1 e 4.2 do Anexo VI da Circular SUSEP 477.

Art. 50 Por ocasido do oferecimento da garantia, o tomador deveré apresentar a seguinte
documentacéo:

w4 Assinado eletronicamente por: RICARDO HOFMEISTER DE ALMEIDA MARTINS COSTA - 05/05/2023 16:55:56 - 8df0999
4 https://pje.trt4.jus.br/segundograu/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?nd=23032917554969300000073541239

'EF- NUmero do processo: 0020947-06.2019.5.04.0121 ID. 8df0999 - P&g. 3
(#-L¥  NUmero do documento: 23032917554969300000073541239




Fls.: 5
| - apdlice do seguro garantia;
Il - comprovacéo de registro da apdlice na SUSEP;

[11 - certidao de regularidade da sociedade seguradora perante a SUSEP.

A reclamada recorreu e substituiu o depésito recursal pelo seguro garantia, conforme apélice ID.
83eabh3, que atende os requisitos estabelecidos na referida regulamentacéo, especialmente o prazo e a
renovacdo automética do seguro pelo periodo de duracéo do processo (clausula 5.2). A reclamado juntou,
também, a certiddo de regularidade juntada no ID. 018629b e comprovagdo de registro da apdlice na
SUSEP no ID. ae0d1d6.

Portanto, o seguro garantia oferecido pela reclamada estad em conformidade com a legislacéo aplicavel,

nao sendo hipétese de desercao.

Rejeito a preliminar de desercéo arguida nas contrarrazdes da reclamante.
MERITO.

RECURSOS ORDINARIOS DAS PARTES. MATERIA COMUM.
INDENIZACAO POR DANO MORAL.

A sentenca condenou a reclamada ao pagamento de indenizacdo por assédio moral no valor de R$
4.000,00.

A reclamada recorre, reafirmando a inexisténcia de qualquer conduta que ferisse a dignidade, honra e
humilhasse a parte autora. Aduz que o direito a indenizacdo por dano moral carece da existéncia de
leses significativas ao intelecto, imagem, a honra ou a intimidade da pessoa, o que, nem de longe, € o
caso dos autos. Ressalta que a doenca alegada pela parte reclamante ndo tem qualquer relagdo com o
ambiente de trabalho, ndo havendo prova nesse sentido. Assevera que ndo houve, por parte daré ou de
Seus prepostos, conduta dolosa ou culposa que guarde qualquer nexo de causa com O surgimento ou
agravamento da moléstia da autora. Destaca que os depoimentos da autora e das testemunhas
apresentaram contradicdes, uma vez que a testemunha Daiane Lima Montiel confirma que sua queixa
maior no que trata ao ambiente de trabalho nocivo diz respeito ao trato da supervisora Roberta ao passo
gue as queixas da autora sdo relacionadas a Katiane. Observa que ndo ficou comprovado que a
reclamante sofreu qualquer tipo de perseguicdo ou assédio seja pela supervisora Katiane ou qualquer
outro funcionario da recorrente, vez que o ambiente de trabalho € tranquilo, harmonioso e sempre
pautado no respeito e cordialidade entre os colaboradores. Requer seja absolvida da condenagéo.
Sucessivamente, pretende a reducdo do valor da indenizac&o, devendo ser sopesados 0 grau de dolo/culpa

do agente causador do dano, a intensidade do animo de ofender, a extensio da lesdo e a responsabilidade
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da vitima no evento, nos termos do art. 223-G da CLT, bem como os principios da equidade,

razoabilidade e proporcionalidade.

A reclamante recorre, pretendendo a majoracéo do valor da indenizacéo para R$ 40.000,00, diante do

dano moral sofrido.

O dano extra patrimonia (moral) reparavel € aguele que decorre da violagéo a direitos protegidos e que
guarnecem a esfera da personalidade do trabalhador, como a intimidade, a vida privada, a honra ou a
imagem, mediante acdo ou omissao praticada pelo empregador (CC, arts. 186 e 187 c/c 927). Trata-se de
modalidade de dano in re ipsa, ou sgja, que dispensa comprovacdo de existéncia e extensdo, sendo
presumivel em razéo do fato danoso, desde que se trate de fato com potencial suficiente a causar lesdo a

valores intimos da esfera da personalidade.

O conceito de assédio moral, por sua vez, traz como ideia central a existéncia de uma situacéo de fato
grave que se repete ao longo do tempo e que paulatinamente causa abalo a personalidade da pessoa.
Alguns o denominam de "psicoterror”. Denomina-se de assédio moral a "repeticdo de atitudes perversas,
gue tém a intencdo de humilhar e desqualificar a vitima, sendo praticado de forma sutil e ndo declarada,

dificultando areacdo do trabal hador".

Assim, embora ndo se exija prova do dano moral propriamente dito, imprescindivel é a prova do fato
alegado como o causador do dano e a conduta antijuridica que exponha o ofendido a situacéo capaz de
macular, em algum aspecto, a esfera de sua personalidade. Em outras palavras, deve estar comprovada a
exposicdo a situacdo potencialmente danosa a esfera extrapatrimonial, ndo sendo necessaria a prova do

sofrimento ou dador em si.

No presente caso, a sentenca € judiciosa na andlise do contexto probatério dos autos, concluindo pela
demonstracéo de que a autora sofreu assedio moral durante o contrato de trabalho, cujos fundamentos

peco vénia para adotar como razbes de decidir (sem grifos no original):

Dito isso, e mesmo que ndo fosse necessario 0 adoecimento para caracterizar a
configuracgéo do assédio, tal qual aludido acima, no caso em exame a autora anexou aos
autos véarios documentos médicos, inclusive atestados, noticiando ter desenvolvido
gastrite crénica discreta, sem a presenca de H.pylori (ID. ed7bc60 - Pag. 4), além do uso
de varios medicamentos (ID.ed7bc60 - Pag. 6, ID. ed7bc60 - Pag. 8 e ID. ed7bc60 - Pag.
11, 1D.ec24473 - P4g. 1), maioria dos medicamentos relacionados a gastrite, a exemplo
do pantoprazol e omeprazol, mas também para outras patologias, a exemplo de rivotril e
tilex. Os atestados indicam que além da gastrite (CID K.29.5, ID. ec24473 - Pég. 9,
atestado de 45 dias, ora menos, ID. ec24473 - P4ag. 13), a autora também realizou
acompanhamento psiquiatrico (ID. 67d46cc - Pag. 1, ID. 67d46cc - Pag. 13) e
transtornos misto ansioso e depressivo (ID. 67d46c¢c - Pag. 12, CID F41.2 e ID. f148aed
- Pag. 11), constando, também, afastamentos por conta de atendimentos odontol 6gicos de
urgéncia (ID. 67d46cc - Pag. 8) e conjuntivite (ID. ec24473 - Pag. 11 e ID. 67d46cc -
Pag. 10). Muitos atestados ndo constam o CID da enfermidade, e outros tantos sdo de
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poucos dias ou de meras consultas, ndo necessariamente prescrevendo afastamento. Os
atestados e receituarios datam de abril de 2019 a dezembro de 2019. A autora realizou
varios exames no periodo, entre os quais tomografias (ID. ec24473 - Pag. 4 e ID.
f148aed - Pag. 3) e exames de laboratorio (1D. f148aed - Pag. 4/10).

Consta, também, que autora requereu (ID. ec24473 - Pag. 7), assinado pela reclamada, e
teve deferido, beneficio previdenciario na modalidade comum (B31, ID. ec24473 - Pag.
6, de 4.6.2019 a 6.6.2019).

Sobre o0 assunto também foi produzida prova oral:

"1-) que o ultimo dia trabalhado foi 11 de janeiro de 2020, se ndo se engana; 2-) que a
depoente foi despedida neste dia ap0s ja ter ajuizado a acdo; 3-) que Roberta, gerente da
loja, Smone, supervisora (preposta), Aline, supervisora de caixa eram as chefes da
depoente; 4-) que a depoente nunca teve problemas de relacionamento com as referidas
chefes; 5-) que a depoente teve problema de relacionamento com a supervisora Katiana
gue depois foi substituida por Smone; 6-) que Katiana foi chefe da depoente por quatro
ou cinco meses, acreditando que a partir de outubro ou novembro de 2018, sendo que a
partir de fevereiro de 2019 foi substituida por Smone; 7-) que Katiana fazia a depoente
passar vergonha na frente dos clientes, gritando e constrangendo a depoente, além do
gue era muito "acelerada" e determinava que fizessem varias coisas ao mesmo tempo; 8-)
gue o tratamento referido no item 07 era direcionado a depoente e a outra colega do
setor, Sra. Daiane (testemunha da reclamante); 9-) que em razéo do tratamento a
depoente desenvolveu gastrite nervosa forte, ansiedade e panico de entrar na loja; 10-)
gue a depoente atualmente toma remédios para gastrite; 11-) que a ansiedade e a
sindrome do pénico aliviaram ap0s a saida da loja; 12-) que o remédio para gastrite é
desogestrel” (depoimento da autora).

"1-) que a reclamada fornece plano de salde para os funcionarios; 2-) que ndo sabe se a
reclamante tinha plano de salude; 3-) que ao que sabe a reclamante ndo passou mal no
trabalho, referindo que nas ocasifes em que teve problema de salde apresentou atestado
médico e ndo compareceu ao trabalho; 4-) que Katiana foi chefe da reclamante, mas ndo
sabe informar o periodo; 5-) que apenas pode ter havido conversas pontuais entre a
chefia sobre as auséncias da reclamante ao trabalho por motivo de doenga, mas nada
mais foi tratado em relacdo a salde da reclamante”. (depoimento da preposta da
empresa, Smone Gongalves Souza)

"1-) que trabalhou para a reclamada de abril de 2019 a julho de 2020, como atendente
de publico em geral; 2-) que cada uma trabalhava em um setor, mas todas se ajudavam;
3-) que Katiana era a chefe da depoente em abril quando ingressou na reclamada, mas
em seguida foi substituida pela Sra. Smone; 4-) que ndo recorda exatamente quanto
tempo trabalhou com Katiana, lembrando-se que foram poucos meses, 5-) que a
reclamante tentava auxiliar no setor da depoente, mas a chefia interferia dizendo que
ndo deveria auxiliar; 6-) que como a reclamante se afastava em decorréncia da
ansiedade, quando retornava era trocada de setor, 0 que causava desmotivacgao; -) que
as chefes que interferiam 7 no trabalho da reclamante foram as Sra. Katiana, Smone e a
pior de todas foi a Sra. Roberta; 8-) que era dito para a depoente e para a Sa. Giulia
(testemunha da reclamante) que ndo deveriam conversar e receber ajuda da reclamante
porque a reclamante ndo queria trabalhar e poderia acabar influenciando nesse sentido
a depoente e a Sra. Giulia; 9-) que as Sa. Roberta e Smone falavam gue a doenca da
reclamante era inventada; 10-) que também eram Roberta e Smone que fizeram as
referéncias descritas no item 08; 11-) que normalmente quem falava gritando e
repreendia as trabalhadoras na frente de clientes era a Sra. Roberta, sendo que esse fato
ja ocorreu inclusive com a depoente; 12-) que a depoente viu uma Unica vez ser chamada
atencdo da reclamante na frente de clientes, determinando que ndo ajudasse colegas,
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sendo que foi a Sra. Roberta quem agiu dessa forma; 13-) que teve mais contato com a
reclamante quando a reclamante trabalhava no setor jovem, mas depois que a
reclamante passou a apresentar atestados médicos foi trocada para um setor mais
distante e ndo tiveram mais muito contato; 14-) que a depoente trabalhava das 10h as
18h30min ou das 14h as 22h, com rodizios semanais, 15-) que a reclamante trabalhava
das 14h as 22h, ndo participando do rodizio em decorréncia das diversas auséncias ao
trabalho; 16-) que no entender da depoente o objetivo da chefia era excluir a reclamante
de qualquer contato com todos os empregados por entender que ela ndo queria
trabalhar, ndo sendo uma orientacéo voltada apenas a depoente e a Sra. Giulia; 17-) que
ndo havia treinamento quando os empregados eram admitidos na loja; 18-) que
normalmente era estipulado que tirassem as davidas com a supervisora e na falta dela
com a gerente; 19-) que se dirigiam a reclamante para tirar davidas quando a
supervisora e a gerente estavam ocupadas ou quando era alguma coisa rapida; 20-) que
a depoente pediu demissdo; 21-) que desenvolveu sindrome do panico e fez tratamento
psicologico e psiquiatrico no més de dezembro do mesmo ano que entrou” (depoimento
de Daiane Lima Montiel).

"1-) que trabalhou para a reclamada de abril de 2019 a novembro de 2020, na funcéo de
assistente de loja; 2-) que trabalhou no setor da reclamante entre outros; 3-) que
trabalhou com a reclamante no setor feminino jovem; 4-) que quando a depoente foi
admitida a reclamante estava afastada em licenca médica e quando retornou
trabalharam um tempo juntas no referido setor; 5-) que havia muita cobranca referente a
metas; 6-) que "encantdmetro” era um totem para o cliente dar opinido e que ficava na
porta da loja, sendo que cada atendente ficava trinta minutos em frente ao totem,
podendo ficar mais tempo pelo quadro reduzido; 7-) que permanecer no encantdmetro
dificultava o atendimento das metas; 8-) que havia preferéncia de colocar a reclamante
no encantdmetro, ndo sabendo por qual motivo; 9-) que eram 0s supervisores, fiscal e
gerente que definiam quem ia para o encantémetro; 10-) que a gerente Roberta pediu
gue a depoente nado ficasse proxima a reclamante, referindo que a reclamante tinha
tomado as decisdes dela, sendo que a depoente disse que nédo seria influenciada pela
reclamante e que continuaria ajudando a reclamante quando necessario; 11-) que a
supervisora Tatiane também falou com a depoente; 12-) que Tatiane foi supervisora por
um ou dois meses e depois foi transferida para outra loja" (testemunha Giulia Saizer
Lopes).

"1-) que trabalha na reclamada h& quatro anos, sempre como fiscal; 2-) que tinha
contato com a reclamante durante o trabalho, fiscalizando todos os processos da loja; 3-
) que o0 depoente nunca presenciou situagdes constrangedoras envolvendo a reclamante,
nem a reclamante sendo alvo de gritos ou de reclamac6es frente a clientes; 4-) que ndo
havia nenhuma orientacdo da reclamada no sentido de que os empregados ndo pudessem
permanecer em grupos de dois ou trés conversando; 5-) que nunca presenciou
funcionarios sendo alvo de grupos da chefia e nem ouvirem reclamacgdes em frente a
clientes, 6-) que desconhece que alguma empregada tenha tido crise de panico na loja"
(testemunha Fabio André Rodrigues Ceroni).

A prova oral, sobretudo o depoimento da propria autora (itens 9, 10 e 11), afasta as
alegacdes de que a gastrite tenha relacdo as atividades na empresa, tanto que mesmo
apos 1 ano e 4 meses do seu afastamento na empresa (audiéncia em 10.5.2021) a autora
segue tomando medicamentos para gastrite, ao passo que os episodios de péanico e
ansiedade aliviaram.

N&o foi requerida prova pericial, e, segundo a prova oral produzida, é digno de nota que
0 depoimento da testemunha Daiane Lima Montiel apresenta algumas pequenas
contradigdes, porgquanto sua queixa maior no que trata ao ambiente de trabalho nocivo
diz respeito ao trato da supervisora Roberta (item 7), ao passo que as queixas da autora
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sdo relacionadas a Katiane (itens 4 e 5), que foi chefe de ambas. Daiane inclusive
descreve que somente uma vez presenciou a autora ser repreendida na frente de clientes,
0 que ocorreu por parte da supervisora Roberta, e ndo de Katiane.

Por outro lado, citada testemunha também afirma ter desenvolvido sindrome do pénico,
noticiando a realizacdo de tratamento psicolégico no més de dezembro de 2019, com
relato semelhante ao da autora, o que também é relevante acerca do ambiente de
trabalho da empresa, embora ndo determinante para o reconhecimento de que as
enfermidades da autora tenham origem na atividade na empresa, até mesmo porque cada
uma das empregadas queixam-se de supervisoras distintas e também podem ter fatores
extra laborais envolvidos.

A testemunha Giulia confirmou as impressdes de Daiane no sentido de que havia uma
orientacdo geral velada de isolar a autora das demais empregadas, em que pese a
testemunha Fabio ndo tenha presenciado nada parecido, ressalvando-se que tem menos
condic¢des de prestar informagdo segura sobre 0 assunto, pois ndo atuava nas mesmas
atividades que a reclamante e as testemunhas por ela convidadas.

Em gue pese inexista prova de que a gastrite desenvolvida pela autora tivesse relacéo
com as atividades na empresa, e ainda que inexistente prova técnica apta a confirmar o
nexo de causalidade entre os episddios de ansiedade e depressdo e as atividades na
empresa e o trato dos superiores hierarquicos, reconheco a ocorréncia de assédio
moral, nos limites da prova oral colhida, mais precisamente na discriminacdo da
autora pelas gestoras ocasionados, ao que tudo indica, pelos inumeros afastamentos da
empregada, que restaram, de fato, demonstrados pela documentacdo médica juntada.

E inequivoco que o tratamento persecutdrio repetitivo e reiterado por parte de cada
uma das gestoras, -e tendente a isolar a autora das demais empregadas da empresa
para que ndo servisse de precedente para que as demais também faltassem ao servico-,
€ capaz de ensgjar repercussbes negativas na esfera intima da reclamante,
independentemente de ter ou n&o culminado com o adoecimento da empregada.

Em que pese grande parte dos afastamentos noticiados nos documentos estejam
relacionados inclusive a outras enfermidades, ndo se pode presumir fossem
documentos falsos, por mais numerosos que sejam os afastamentos da empregada em
téo curto espaco de tempo, e o julgamento realizado pelas chefias, e descritos pelas
testemunhas Giulia e Daiane, revelam preconceito no agir das gestoras, como
justificativa para o isolamento da empregada em relacio aos seus pares.

Concluo, pois, que o conjunto da prova demonstra a existéncia de violéncia
psicolégica, regular e sistematica, causadora de abalo moral, impingindo sofrimento
moral da vitima pela sua marginalizacdo no ambiente de trabalho, realizada pelas
superioras hierérquicas da autora indistintamente. Assim, resta concretizada, no caso
em aprego, lesdo de ordem moral passivel de reparacéo por meio de indenizacéo, nos
termos do artigo 50, inciso X, da Constituicdo da Republica.

Quanto a responsabilidade do empregador pelos atos de seus empregados, ressalto que é
especificamente prevista no artigo 932, inciso 111, do Cédigo Civil. Saliento que ndo h&
noticia nos autos de que qualquer das gestoras protagonista dos fatos ora apurados
tenha sofrido qualquer adverténcia por parte da empresa pela conduta persecutéria em
relacéo a reclamante.
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Portanto, defiro o pagamento de indenizag&o por danos morais a reclamante, decorrente
do assédio moral concretizado. Arbitro o valor da indenizagdo em R$ 4.000,00, dado o
alcance da lesdo, o tempo de exposicao e porte econdmico da empresa, considerando-o0
suficiente para compensar os prejuizos morais sofridos pela reclamante.

Conforme os trechos acima negritados, o contexto dos autos revela que a autora sofreu assédio moral, em
face do elevado nimero de faltas, por parte das supervisoras, que orientavam as demais empregadas a
ndo ajudar nem se aproximar da reclamante, revelando a existéncia de violéncia psicol0gica sistematica

capaz de ensgjar abalo moral indenizavel.

Para fins de arbitramento do valor da indenizac&o por danos extrapatrimoniais, tenho entendido razoavel
a adocdo do critério bifasico, cada vez mais adotado pelo STJ (AgRg no Resp 1.75.81-RS, rel. Min.
Paulo de Tarso Sanseverino, j. 10-08-12), a partir do qual se utilizam standards racionais de
fundamentacdo e motivacdo, arbitrando-se o valor basico ou inicial da indenizagdo, considerando-se o
interesse juridico atingido, em conformidade com precedentes semelhantes e, ap0s, pondera-se esse
valor, majorando-o0 ou reduzindo-o, & vista das circunsténcias do caso concreto, assegurando-se, com
issO, uma exigéncia da justica comutativa, que € uma razodvel igualdade de tratamento para casos
semelhantes, assim como que situagdes distintas sgjam tratadas desigualmente na medida em que se
diferenciam. Procede-se, assim, a um arbitramento efetivamente equitativo, que respeita as

peculiaridades do caso.

Em casos semelhantes, em que houve assédio moral sofrido pelo trabalhador por parte do superior
hierarquico, este Tribunal Regiona tem arbitrado a indenizac@o por dano extrapatrimonia nos seguintes
valores: R$ 3.000,00 - 52 Turma, 0021588-82.2019.5.04.0512 ROT, julgado em 27/09/2021, relatoria
Desembargadora Rejane Souza Pedra; R$ 10.000,00 - 12 Turma, 0021222-21.2020.5.04.0411 ROT,
julgado em 19/10/2022, relatoria Desembargador Roger Ballgjo Villarinho; e R$ 5.000,00 - 72 Turma,
0020636-28.2019.5.04.0731 ROT, julgado em 15/12/2020, relatoria Desembargadora Denise Pacheco.

Desse modo, partindo dos valores apontados nos julgados citados acima e considerando as
particularidades do caso concreto, julgo adequado o valor fixado na sentenca de R$ 4.000,00 (quatro mil

reais).

Nego provimento a ambos 0S recursos.
RECURSO ORDINARIO DA RECLAMANTE.
PARCELASRESCISORIAS.

A sentencga assim dispos:
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No caso, resta prejudicada a analise de ocorréncia de rescisdo indireta do contrato,
tendo em consideracdo a ocorréncia de rescisdo contratual por iniciativa patronal,
conforme comprova o TRCT e aviso prévio (ID. de82241 e 5310b6c), com afastamento e
m 16.1.2020, e aviso prévio na forma indenizada.

O pagamento das rescisorias foi realizado em 22.1.2020, conforme demonstra o
documento ID. de82241 - P4g. 25. Em que pese a autora impugne os pagamentos
noticiados (ID. 1d11d9b - Pag. 5), negando o recebimento dos valores e, igualmente,
sustentando a existéncia de diferencas, ndo aponta quais os valores incorretos, ou quanto
recebeu afinal. Nesse caso, e sobretudo em atencdo ao comprovante de deposito acima
citado (ID. de82241 - Pag. 25), incumbia a autora demonstrar que os valores
depositados ndo foram disponibilizados em sua conta bancaria (Conta Corrente 56256-1,
Agéncia 0323, do Banco Ital), trazendo aos autos o respectivo extrato sem os valores
correspondentes ao comprovante de depdsito juntado pela reclamada. Registro, a
propésito, que 0 numero da conta acima citado € 0 mesmo constante na sua ficha
funcional (ID. 755ef2e - Pag. 1), contendo aposi¢ao da assinatura da empregada.

Logo, tenho por adimplidas as rescisorias indicadas no TRCT ID. de82241, nos exatos
valores indicados para cada uma das parcelas.

As médias apuradas conforme ID. de82241 - P4g. 15 para pagamento das rescisorias
tiveram como base o salario mensal de R$ 1.367,76, valor este compativel aos salérios
trazidos na ficha financeira ID. de82241 - P4g. 18 e comprovantes de pagamento ID.
deB82241 - Pag. 19 e seguintes. Em que pese os recibos de pagamento sejam de producdo
unilateral da empresa, e ndo tenham a assinatura da autora, revelam salario inclusive
superior ao salario inicial ajustada no contrato de trabalho ID. 755ef2e - Pag. 2, e
representam os percentuais do instrumento normativo indicado na ficha funcional da
empregada (ID. de82241 - Pag. 22). O salario de dezembro consta como pago, conforme
ID. de82241 - P4g. 21, de sorte que o valor do saldo de salérios de 16 dias indicado no
TRCT ID. de82241 - Pag. 1 (R$ 729,47) é proporcional ao total de dias trabalhados até o
afastamento.

Por outro lado, e, em que pese anexados documentos contendo a chave para saque do
FGTS (ID. deB2241 - Pag. 24), e, ainda, os comprovantes de deposito de FGTS em valor
proporcional as parcelas rescisorias e multa de 40% incidente (ID. de82241 - Pag. 30
/32), além de guias para percepcao do seguro-desemprego (ID.de82241 - Pag. 26) e
comprovante de devolucéo da CTPS (ID. de82241), ndo ha nos documentos a assinatura
da autora. Em suas manifestacOes a reclamante nega o cumprimento de tais obrigacoes.
portanto, considero que tais documentos demonstram apenas 0s depositos realizados e
chaves de acesso ao FGTS, mas ndo o cumprimento das demais obrigacdes, a saber:
apontamento da CTPS e devolugdo do documento, tampouco a entrega das guias para
percepcao do seguro-desemprego, até mesmo porque, em consulta ao sitio
/ltransparencia.sd.mte.gov.br, acessado em 14.5.2021, ndo se identifica encaminhamento
do seguro-desemprego sob 0 nimero do PISda autora.

Portanto, condeno a reclamada a apontar a rescisido do contrato de trabalho, ocorrida
em 16.01.2010, na CTPS da empregada.

Considerando que ja superado o prazo para habilitacdo ao seguro-desemprego,
determino a expedicéo de alvara em favor da reclamante com esse proposito.

Por outro lado, em relagdo as demais rescisorias indicadas na alinea "a" da inicial 1D.
99eada4 - Pag. 9, julgo improcedentes os pedidos.
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Improcede, igualmente, a pretensio da alinea "e" da inicial, porque sistematicamente
recolhidos os valores do FGTS de todos os meses do pacto (ID. de82241 - Pag. 31/32),
sem ter a autora apontado qualquer diferenca a tal titulo em suas manifestacoes.
Ademais, como mencionado antes, o recolhimento de FGTS indicado no ID. de82241 -
Pag. 30/32 é proporcional as rescisdrias e multa de 40% incidente, ndo tendo sido
constatada qualquer diferenca no aspecto.

A reclamante recorre, reafirmando que néo recebeu os valores rescisorios. Aduz que os extratos juntados
nao estdo por ela assinados, consistindo em documentos unilaterais. Assevera que ndo ha comprovagéo
de deposito bancério. Assim, requer aviso-prévio; férias vencidas + 1/3 constitucional; férias simples e
proporcionais + 1/3 constitucional; 130 salario integral e/ou proporciona; FGTS, multa de 40% sobre os
depositos do FGTS; entrega das guias para levantamento do FGTS; entrega da guia de seguro

desemprego ou indenizag&o substitutiva, nos termos da simula 389 do TST.

A sentenca € judiciosa na andlise da prova documental. O comprovante de depdsito das parcelas
rescisorias no valor liquido constante do TRCT (ID. de82241 - Pé&g. 1) foi juntado pela reclamadano ID.
deB82241 - Pég. 25, o qual ndo foi infirmado pela autora com prova em contr&rio. Tem-se, portanto,
cumprida a obrigacdo de pagamento das parcelas rescisorias decorrentes da despedida sem justa causa
ocorrida em 16/01/2020.

A respeito do seguro-desemprego, a sentenca determinou a expedicdo de alvara para a habilitacdo da

reclamante.

Assim, apenas na hipotese de o beneficio ndo ser deferido por causa atribuivel a empregadora, a
obrigacdo de fazer se convertera em indenizacdo por perdas e danos (CC, arts. 247 e 248). Nesse sentido
aSumulan. 389, item 1, do TST.

Ante 0 exposto, provejo em parte o recurso da reclamante, no item, para acrescer a condenacdo o
pagamento de indenizagdo correspondente ao seguro-desemprego, na hipotese de o beneficio ndo ser

deferido por causa atribuivel areclamada, o que seré apurado em liquidacdo de sentenca.
MULTASDOSARTS. 467 E 477 DA CLT.

A sentenca indeferiu a multa do art. 477, 880, da CLT, porquanto pagas as parcelas rescisorias no prazo
legal (22.1.2020), bem como julgou inaplicavel o preceito contido no art. 467 da CLT, considerando a
redacéo vigente na data do guizamento da presente reclamatéria, porquanto ndo ha condenacéo a

pagamento de verbas rescisorias em valor incontroverso.

A reclamada recorre, sustentando que o fato de ter sido a reclamada condenada em verbas que nédo havia

adimplido durante a contratualidade, independente da rescisdo reconhecida, gera a presuncéo de que,
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logicamente, tais verbas deveriam ter sido pagas durante a contratualidade, incidindo a regra contida no
art. 467 da CLT. Afirma que, no mesmo sentido, encontra amparo o pedido de aplicacdo da multa
prevista no art. 477, 88o da CLT, tendo em vista que ndo adimpliu com as verbas rescisorias no periodo
habil.

Nos termos do art. 467 da CLT: "Em caso de rescisdo de contrato de trabalho, havendo controvérsia
sobre 0 montante das verbas rescisorias, 0 empregador é obrigado a pagar ao trabalhador, a data do
comparecimento a Justica do Trabalho, a parte incontroversa dessas verbas, sob pena de pagéa-las

acrescidas de cinqlienta por cento”.

No caso, os termos da defesa - no sentido de que ndo configurada a justa causa para a rescisdo indireta do
contrato alegada pela reclamante e a afirmac&o de que a reclamante, em data posterior ao gjuizamento da
acdo, foi despedida sem justa causa e a comprovagdo do pagamento das verbas rescisorias - Sao

suficientes para controverter o pedido feito nainicial, logo, n&o incide aregra contida no art. 467 daCLT.

Em relagdo a multa prevista no § 8o do art. 477 da CLT, conforme decidido, o pagamento das parcelas
rescisorias ocorreu em 22/01/2020 (ID. de82241 - Pag. 25), dentro do prazo de 10 dias previsto no § 60
do mesmo artigo, contado a partir de 16/01/2020, data do afastamento e aviso prévio (ID. 5310b6c - Pag.

1 - documento assinado pela autora). Logo, ndo incide a multa requerida.
Nego provimento.

RECURSO ORDINARIO DA RECLAMADA.

GRATUIDADE DA JUSTICA.

A sentenca deferiu a gratuidade da justica, considerando a declaracéo de pobreza juntada pela reclamante
e a auséncia de prova a infirméa-la, diante dos termos dos arts. 790, 88 30 e 40, da CLT e 99, § 30, do
CPC.

A reclamada recorre, aegando que a reclamante ndo comprovou sua condi¢cdo de miserabilidade, néo
tendo demonstrado que recebia salério igual ou inferior 40% (quarenta por cento) do limite maximo dos
beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social, nos termos do art. 790, 88 30 e 4o, daCLT.

Nos termos do art. 99, 88 30 e 40, do CPC, o qua revogou o art. 40 da Lei n. 1.060/50, ha presuncéo de
veracidade de eventual alegacdo de insuficiéncia econdmica por parte do trabalhador, desde que

declarado nos autos seu estado de miserabilidade - pelo proprio empregado ou por seu advogado com
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poderes especiais (art. 105 do CPC), ante o cancelamento da OJ n. 331 da SDI-I do TST - ou mesmo
guando se tratar de trabalhador que receba valor igual ou inferior a 40% do limite méaximo dos beneficios

do Regime Geral da Previdéncia Social, conforme nova redacdo do art. 790, § 30, daCLT.

No caso, a reclamante declarou em ID. 9ala728 ser pessoa carente de recursos financeiros, néo tendo
condicbes de arcar com despesas processuais. Esta declaracdo ndo foi infirmada por nenhum elemento
constante dos autos, ao contrério, € reforcada pelo salario percebido pela autora ao tempo do gjuizamento
da agdo, em 27/12/2019, no valor de R$ 1.367,76 e pelo fato de ter sido despedida em 16/01/2020.

Mantenho, portanto, o beneficio dajustica gratuita deferido na sentenca.
Nego provimento.
HONORARIOS ADVOCATICIOS.

A sentenca deferiu honorarios sucumbenciais no percentual de 10% para cada parte, diante da
sucumbéncia parcial das partes, determinando que os honorérios devidos ao procurador do autor sejam
calculados sobre o valor bruto que resultar da liquidacdo da sentenca, e os honorarios devidos aos
procuradores da reclamada, sobre o valor atribuido na inicial aos pedidos julgados totalmente

improcedentes.

A reclamada pretende, em caso de manutencdo da condenacdo, a reducdo do percentual dos honorarios
advocaticios devidos em favor do advogado da reclamante para 5% sobre o valor liquido; bem como a
condenacdo da parte reclamante ao pagamento de honorarios sucumbenciais, no percentual de 15% sobre

o valor atualizado da causa ou sobre a parte em que for sucumbente.

Diante da andlise dos recursos das partes, fica mantida a sucumbéncia parcial na acdo, de modo que sdo
devidos os honorarios advocaticios em favor dos patronos das partes, nos termos do art. 791-A, 8 3o, da
CLT.

Quanto ao percentual dos honoréarios fixados em favor do advogado do reclamante, a Turma vem
aplicando o percentual de 15%, comumente aplicado na Justica do Trabaho, sobre o valor bruto da
condenagdo, nos termos da Sumula 37 deste Tribunal. Assim, mantenho o percentual fixado de 10%
sobre o valor bruto que resultar da liquidagéo da sentenca. Mantenho, igualmente, os honorérios devidos
ao procurador da reclamada no percentual fixado de 10% sobre os pedidos julgados integralmente

improcedentes, porque em consonancia com os critérios previstos no 8 20 do art. 791-A daCLT.

Nego provimento.
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RICARDO HOFMEISTER DE ALMEIDA MARTINS COSTA
Relator

VOTOS

PARTICIPARAM DO JULGAMENTO:

DESEMBARGADOR RICARDO HOFMEISTER DE ALMEIDA MARTINS COSTA
(RELATOR)

DESEMBARGADOR MANUEL CID JARDON

DESEMBARGADORA MARIA SILVANA ROTTA TEDESCO
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