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RECURSO DE REVISTA. PROCESSO SOB A
EGIDE DAS LEIS 13.015/2014 E 13.467/2017.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CONDUTA
DISCRIMINATORIA EM RAZAO DO GENERO.
OFENSA A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA
DA MULHER TRABALHADORA. DIREITOS
HUMANOS DA MULHER. DIRETRIZES DOS
PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA OIT (4° E 5°).
CONVENQ()ES N° 111 E 190 DA OIT. AGENDA
2030 DA ONU. ODS N°5 E 8. RECOM ENDAC}OES
GERAIS N° 33 E 35 DO CEDAW. CONVENCAO
INTERAMERICANA PARA PREVENIR, PUNIR E
ERRADICAR A VIOLENCIA CONTRA A MULHER
("CONVENCAO DE BELEM DO PARA").
APLICACAO DO PROTOCOLO DE
JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GENERO
DO CNJ. QUANTUM INDENIZATORIO.
CABIMENTO DE MAJORACAO DA
INDENIZACAO. TRANSCENDENCIA POLITICA R
ECONHECIDA. A Constituicdo da Republica de 1988
deflagrou no Brasil uma notavel série de mudangas e
aperfeicoamentos institucionais e juridicos, permitindo ao
Pais subir de patamar em distintas areas de sua
configuragdo. No plano trabalhista, uma das mais
importantes mudancas e aperfeicoamentos foi a
descoberta do universo da personalidade do trabalhador
no contexto da relagdo de emprego - 0 universo dos
direitos da personalidade do ser humano que vive do
trabalho. Nesse quadro, o status de regramento de direitos
humanos fundamentais que ostentam os principios, regras
e ingtitutos que regulam os direitos de personalidade
aplicaveis as relagdes de emprego confere-lhes nova e
importante forca normativa. A deflagracdo desse novo
universo juridico pela CF/88 tem permitido vislumbrar
uma sequéncia significativa de situagdes féticas em que se
verifica a ocorréncia de violagbes a direitos da
personalidade do trabalhador no contexto da relagéo
empregaticia e relagdes juridicas conexas, despontando,
naturalmente, entre muitas hipéteses possiveis, o dano
moral, em sentido amplo. O dano moral possui, em regra,
cardter individual, atingindo o patriménio imaterial da
pessoa humana. Atando-se ao complexo da personalidade
do ser humano, espraia-se em multiplas dimensbes e
facetas, capazes de produzir repercussdes juridicas
diferenciadas no quadro das relagdes a que se integra a
pessoa. O direito a indenizagdo por dano moral encontra
amparo no art. 5°, V e X, da Constituicéo da Republica e
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no art. 186 do CCB/2002, bem como nos principios
basilares da nova ordem constitucional, mormente
nagqueles que dizem respeito a protecdo da dignidade
humana, dainviolabilidade (fisica e psiquica) do direito a
vida, do bem-estar individual (e social), da seguranca
fisica e psiquica do individuo, além da valorizagdo do
trabalho humano. Especificamente em relac8o ao assédio
moral, esse consiste em uma conduta comumente
reiterada do sujeito ativo no sentido de desgastar o
equilibrio emocional do sujeito passivo, por meio de atos,
palavras, gestos e siléncios significativos que visem ao
enfraguecimento e a diminuicdo da autoestima da vitima
ou a outra forma de tensdo ou desequilibrio emocionais
graves. Atente-se que os efeitos indenizatorios do assedio
moral derivam diretamente da Constituicdo da Republica,
gue firma como seus principios cardeais o0 respeito a
dignidade da pessoa humana (art. 1°, 111, CF), avidae a
seguranca (art. 5°, caput, CF), ao bem-estar e a justica
(Predmbulo da Constituicéo), estabelecendo ainda como
objetivos fundamentais do Brasil construir uma sociedade
livre, justa e solidéria (art. 3°, I, CF), promovendo o bem
de todos (art.3°, IV, ab initio, CF) e proibindo quaisquer
formas de discriminacdo (art. 3°, 1V, in fine, CF), além de
ser passivel de responsabilizacdo do assediador por danos
materiais e morais dela resultantes (art. 927 do CCB/02).
Essa circunstancia é ainda mais grave quando decorre de ¢

onduta discriminatéria em razédo do género - caso dos
autos. Lamentavelmente, na realidade brasileira, a

diferenca de tratamento de género ainda gera elevado
nivel de toleréncia a certos tipos de violéncia contra a
mulher, caso do assédio sexual e do assédio moral sofrido
com caracteristicas peculiares a sua condicdo feminina. A
relacdo laboral, em face da assimetria de poder a ela
inerente, mostra-se, infelizmente, como campo fértil a
repercussao nociva da desigualdade estrutural de género.
Diante disso, é dever do Poder Judiciério enfrentar esse
problema grave da sociedade brasileira, buscando conferir
efetividade ao principio da igualdade substantiva previsto
na Constitui¢éo e nos tratados internacionais dos quais o
Brasil é parte em matéria de direitos humanos, a fim de
evitar a continuidade das desigualdades e opressdes
histéricas decorrentes da influéncia do machismo, do
sexismo, do racismo e outras préticas preconceituosas,
eliminado todas as formas de discriminacéo, em especial
contra a mulher. Ingrid Ledo enfatiza que "em uma
sociedade discriminatoria, o papel das instituicoes € de
contribuir para a ruptura de padrdes de violéncia e
padrfes que neguem valores para a consolidacdo da
democracia - como o respeito as diferengas - com
decisdes pautadas no Principio da lgualdade, sob a
perspectiva da singularidade das condicOes sociais das
mulheres na sociedade brasileira”. Ainda nesse sentido,
como retratado em noticia publicada pelo CNJ, em 07/07
/2023, a partir do recorte realizado no volume de
processos iniciados em 2022, a Justica do Trabalho recebe
por més, em média, 6,4 mil agdes relacionadas a assedio
moral no trabalho. O caso dos autos engrossa essas
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estatisticas, considerando que concerne a condutas tipicas
de assédio moral no trabalho, na modalidade vertical
descendente, com uma agravante que merece atencéo e
perspectiva prépria, o direcionamento a trabalhadora com
nitida lente na sua condi¢cdo de mulher como instrumento
potencializador das ofensas. No ambito internacional,
ainda que, de uma forma geral, as normas da OIT se
direcionem a protecéo de todas as pessoas (homens e
mulheres), muitas delas, considerando a desigualdade
estrutural de género manifesta nas relagbes de trabalho
por todo o mundo, visam a protecdo especifica das
mulheres para avancar no objetivo de promogdo dos
direitos iguais no trabalho. Assim, a protegdo ao trabalho
da mulher consiste em preocupacdo da Organizacdo
Internacional do Trabalho desde a sua criagdo, em 1919,
possuindo 13 Convengdes que tratam da superagdo das
desigualdades de género no mundo do trabalho. Além das
Convencdes especificas na busca de um mundo sem
discriminacéo e assédio no trabalho, a OIT se organiza
como um todo na direc&o desse objetivo, o que pode ser
identificado pelos Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho, adotados pela OIT na Declaracéo de 1998 (862
Sessdo), e complementados pelo 5° elemento na 1102
Conferéncia Internacional do Trabalho de 2022: (1)
Liberdade sindical e o reconhecimento efetivo do direito a
negociacao coletiva; (2) eliminagéo de todas as formas de
trabalho forcado ou obrigatério; (3) abolicdo efetiva do
trabalho infantil; (4) eliminagdo da discriminagdo em
relacdo ao emprego e a ocupagao; e (5) seguranca e salde
no trabalho. Tais principios assumem destaque na medida
em gue a declarac8o gque 0s inaugura prevé que todos os
membros da OIT (entre os quais se encontra o Brasil) "ain
da que ndo tenham ratificado as Convengdes, tém um
compromisso derivado do simples fato de pertencer a
Organizacdo de respeitar, promover e tornar realidade,
de boa fé e de conformidade com a Constitui¢do, os
principios relativos aos direitos fundamentais que sédo
objeto dessas Convencdes'. Avancando o exame da
temética nos instrumentos internacionais de protegdo dos
direitos humanos, releva acrescentar a preocupagdo da
OIT no combate a discriminagdo no trabalho prevista na
Convengéo n° 111, aprovada na 422 reunido da
Conferéncia Internacional do Trabalho de 1958 (e
ratificada pelo Brasil em 26 de novembro de 1965),
tratando de Discriminagdo em Matéria de Emprego e
Ocupacdo. Em seu artigo 1°, a referida Convencéo prevé
gque o termo "discriminagdo” compreende: “toda
distincéo, exclusdo ou preferéncia fundada na racga, cor, s
exo, religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou
origem social, que tenha por efeito destruir ou alterar a
igualdade de oportunidade ou de tratamento em matéria
de emprego ou profissdo". Essa convencdo esta
intimamente ligada ao 4° principio fundamental da OIT.
Também merece destaque a Convencdo 190 da OIT,
aprovada em 10 de junho de 2019, que trata da eliminacéo
da violéncia e do assédio no mundo do trabalho, nos
setores publicos e privados - cujo processo de ratificacéo
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se encontra em curso na Camara dos Deputados, por meio

da Mensagem de Acordos, convénios, tratados e atos
internacionais - MSC 86/2023. Reconhece a Convengao

190 em seu predmbulo: "o direito de todas as pessoas a
um mundo de trabalho livre de violéncia e assédio,
incluindo a violéncia e 0 assédio com base no género”; "q
ue a violéncia e 0 assédio no mundo do trabalho podem
constituir uma violag&o ou abuso dos direitos humanos, e
gue a violéncia e o0 assédio sdo uma ameaca a igualdade
de oportunidades, sdo inaceitaveis e incompativeis com o
trabalho decente"; "a importancia de uma cultura de
trabalho com base no respeito mituo e na dignidade do
ser humano destinada a prevenir a violéncia e o assedio”;
e"gue a violéncia e 0 assedio com base no género afetam
de forma desproporcionada as mulheres e as raparigas, e
reconhecendo que uma abordagem inclusiva, integrada e
sensivel ao género, que aborde as causas subjacentes e 0s
factores de risco, incluindo os esterebtipos de género, a
multiplicidade e a interseccdo das formas de
discriminacdo, e a desigualdade das relacbes de poder
com base no género, é essencial para acabar com a
violéncia e 0 assedio no mundo do trabalho". Fundada na
Declaracdo de Filadélfia, a Convencdo 190 possui como
nicleo a dignidade da pessoa humana, e € o primeiro
instrumento que congrega a igualdade e né&o
discriminacéo - bases norteadoras da atuagdo da OIT na
promocé&o da Justica Social - com a seguranca e salde no
trabalho. A Convencéo 190 reconhece a violéncia e o
assedio como questdes relacionadas a seguranca e salde
no trabalho (artigos 9, 10 (g) e (h), 11 (a)), 5° principio
fundamental da OIT. Assim, inobstante a Convencgédo 190
ainda ndo tenha ingressado na ordem juridica interna
brasileira, ha que se ponderar que as diretrizes constantes
desse diploma devem ser promovidas e respeitadas, como
um direito fundamental de todos os trabalhadores e
trabalhadoras a um meio ambiente do trabalho livre de
violéncia e assedio com base no género. Salienta, ainda, a
professora Flavia Piovesan, que: "No que se refere a
violéncia contra a mulher, cabe mencédo a Declaracédo
sobre a Eliminacdo da Violéncia contra a Mulher,
aprovada pela ONU, em 1993, bem como a Convencéao
Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contra a Mulher (‘Convencdo de Belém do
Pard’), de 1994. Ambas reconhecem que a violéncia
contra a mulher, no &mbito publico ou privado, constitui
grave violagdo aos direitos humanos e limita total ou
parcialmente o exercicio dos demais direitos
fundamentais. Definem a violéncia contra a mulher como
‘qualquer acéo ou conduta, baseada no género, que cause
morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico a
mulher, tanto na esfera publica, como na privada’ (artigo
1°). Vale dizer, a violéncia baseada no género ocorre
guando um ato é dirigido contra uma mulher, porque &
mulher, ou quando atos afetam as mulheres de forma
desproporcional. Adicionam que a violéncia baseada no
género reflete relagdes de poder historicamente desiguais
e assimétricas entre homens e mulheres. A Convencao de

Assinado eletronicamente por: MAURICIO GODINHO DELGADO - 01/07/2026 14:30:30 - 08eal5c
https://pje.tst.jus.br/tst/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?nd=26063016034564200000187492682
NUmero do processo: 1001655-31.2024.5.02.0466 ID. 08eals5c - Pag. 4
NUmero do documento: 26063016034564200000187492682




Fls.: 6

‘Belém do Para’ elenca um importante catdlogo de
direitos a serem assegurados as mulheres, para que
tenham uma vida livre de violéncia, tanto na esfera
publica, como na esfera privada. Consagra ainda a
Convencéo deveres aos Estados-partes, para que adotem
politicas destinadas a prevenir, punir e erradicar a
violéncia contra a mulher”. Seguindo, cabe destacar que,
em 25/09/2015, foi aprovada pela Assembleia Geral da
ONU, com a participacéo de 193 paises, a Agenda 2030
para 0 Desenvolvimento Sustentével, que estabeleceu 17
objetivos que contemplam entre eles. a igualdade de
género (objetivo 5) que visa em seu item 5.2 a eliminar
todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e
meninas nas esferas publicas e privadas, incluindo o
tréfico e exploracao sexual e de outros tipos; e o trabalho
decente e crescimento econdémico (objetivo 8) que

tenciona no seu item 8.8 proteger os direitos trabalhistas
e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos
para todos os trabalhadores, incluindo os trabalhadores
migrantes, em particular as mulheres migrantes, e

pessoas em empregos precarios'. Visando a esses

objetivos, o sistema nacional de Justica € chamado e deve
responder. O Conselho Nacional de Justiga, permeado por
comissdo composta de representantes de todos os

segmentos do Poder Judiciério brasileiro, voltando seu
olhar para os paises vizinhos na América Latina, como
Chile, Bolivia, Colémbia e Uruguai, além do México, que
ja editaram Protocolos, e em atencdo também as decisdes
de Cortes Regionais e Internacionais de Direitos Humanos
gue chamam a atencdo para a importancia e necessidade
de se adotarem protocolos oficiais de julgamentos com
perspectiva de género para que casos envolvendo direito
das mulheres sejam tratados de forma adequada, editou a
Recomendacdo 128, publicada em 15/2/022, que

aconselha a Magistratura Brasileira a adotar o Protocolo
para Julgamento com Perspectiva de Género, nos casos
gue envolvem, entre outros, situacfes de assédio moral

potencializado pela condicdo de mulher. O referido

Protocolo consiste em instrumento de transformagéo, de
afirmacdo de direitos humanos, e uma ferramenta de
consciéncia para promover a inclusdo, "de forma a

concretizar um papel de ndo repeticdo de esterebtipos, de
ndo perpetuacdo de diferencas, constituindo-se um

espaco de rompimento com culturas de discriminacao e
de preconceitos’. Inspirado nas Recomendagdes Gerais n°
33 e 35 do Comité para Eliminacdo de Todas as Formas
de Discriminagdo contra a Mulher (CEDAW) e na

Convencgdo Interamericana para Prevenir, Punir e

Erradicar a Violéncia contra a Mulher ("Convencéo de
Belém do Para"), ambos da ONU, o Protocolo incentiva
para que os julgamentos ndo incorram na repeticdo de
esteredtipos e na perpetuacdo de tratamentos diferentes e
injustos contra as mulheres. O objetivo central de todos
esses esforcos € superar os obstaculos que tornam

impossivel perceber a igualdade de dignidade entre

mulheres e homens em todos os cenarios. Além disso, o
Protocolo efetiva o verdadeiro conceito material de acesso
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ajustica, dada a amplitude desse conceito e a necessidade
de concretizacdo dos principios e regras elencados na CF
/88, especialmente no ambito do Judicidrio. Firmados tais
pontos, na hipétese, o direito a indenizacéo pretendida
pela Reclamante se alicerca em alegada conduta abusiva
da Reclamada. Dos elementos constantes dos autos, fica
evidenciada a discriminagdo, inclusive de género,
perpetrada pela chefia da Reclamante - tanto que reconheci
da pelo Tribunal Regional. Porém, observa-se que o
Tribunal Regional, ainda que tenha reconhecido a culpa
da empresa, entendeu razoavel manter o valor de R$
10.000,00 atitulo de indenizagdo por dano moral. Observe
-se que, na hipoétese dos autos, ndo se discute a fixacdo
de indenizagdo, mas apenas o valor arbitrado a titulo
de reparacao. O montante indenizatério, nessa hipotese,
deve ser fixado pelo 6rgéo judicante por meio de um juizo
de equidade gue se harmoniza com a amplitude dos
comandos constitucionais incidentes na situagéo em
andlise (art. 5°, V e X, art. 7°, XXVIII, CF). De todo
modo, a propria lei civil j& previra a utilizagdo desse
critério para calculo de reparagbes por atos ilicitos que
ndo fossem regulados diferentemente pela lei (art. 1.553
do Cédigo Civil de 1916). Hoje o novo Cadigo Civil
dispbe que "a indenizagdo se mede pela extensdo do dano"
(art. 944 do Cadigo Civil de 2002), o que, evidentemente,
ndo afasta o justo e equilibrado arbitramento judicial em
situagBes como as inerentes ao dano moral - no caso dos
autos na modalidade de assédio moral. A partir da
inducdo constitucional origindria, construiu a
jurisprudéncia, a partir de 1988, um critério relativamente
objetivo de afericdo do dano e fixagdo de montante
indenizatério. Tal critério € composto de trés tipos de
elementos: os referentes ao fato deflagrador do dano e ao
proprio dano (elementos objetivos); os referentes aos
sujeitos envolvidos, essencialmente a vitima e o ofensor
(elementos subjetivos); e, finalmente, os referentes a
prépriaindenizacdo (elementos circunstanciais). Nao pode
a indenizag&o ser inexpressiva, a ponto de ndo cumprir
qualquer de seus objetivos reparadores e pedagdgicos,
desprestigiando, ademais, a ordem juridica constitucional
e legal e o proprio Judiciario. Ndo pode também ser, ao
revés, exorbitante, a ponto de provocar enriquecimento
sem causa do beneficiado e desarrazoado dispéndio do
ofensor. Nos dois casos, segja 0 de valores inexpressivos,
excessivamente maodicos, sgja o de valores exorbitantes,
estratosféricos, o montante indenizatério deixa de
observar os principios cardeais da proporcionalidade e da
razoabilidade, que regem o tema. No caso concreto, a
dispensa da Recorrente ocorreu apds a Reclamada tomar
conhecimento de concessdo de medida protetiva de
urgéncia deferida em favor da Reclamante que foi vitima
de violéncia doméstica e ameacada de morte pelo ex-
companheiro que também laborava na Reclamada.
Ressalte-se que é incontroverso que a Empresa foi
declarada confessa quanto a matéria de fato. Assim,
considerando os elementos que compdem o dano moral
experimentado pela Reclamante, entre eles, a discriminaca
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0_especifica potencializada em razdo da condicdo de
mulher da vitima, a pessoa do ofensor exercer cargo de

chefia na relaco contratual, o notorio desnivel entre o
poder econémico da empregadora e da empregada, a
condicdo publica e reiterada no tempo das humilhagoes,
compreende-se que a decisdo comporta ajuste quanto ao
valor indenizatorio fixado. No caso em exame, entende-se
gue o montante arbitrado pelo Tribunal Regional se
mostra em desconformidade com o padrdo meédio

estabelecido por esta Corte em casos analogos, razéo pela

qual se impde a sua modificacdo para que seja majorado,

~

fixando aindenizacdo por assédio moral no importe de R
30.000,00 (valor sugerido na peticdo inicial). Agregue-se
ainda que a minoragdo ou manutencdo de montantes
indeni zat6rios para val ores infimos, especial mente quando
se trata de uma conduta que reitera, afirma e reproduz
violéncia moral e preconceito vigorantes ha séculos no
Pais, contribui para a "naturalizacdo" da conduta ilicita,
com o0 esvaziamento dos comandos e principios
constitucionais e internacionais ratificados sobre tal
assunto na ordem juridica do Brasil. Transcendéncia
reconhecida. Recur so derevista conhecido e provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de Revista n® TST-RR -
1001655-31.2024.5.02.0466, em que € RECORRENTE ELISANGELA PEREIRA DA SILVA e é
RECORRIDO CG CARVALHO & GOMESDISTRIBUICAO E COMERCIO LTDA.

O Tribunal Regional do Trabalho de origem recebeu o recurso de revista da

Parte Reclamante.

Dispensada a remessa dos autos ao Ministério Publico do Trabalho, nos termos
doart. 95,8 2°, do RITST.

E o relatdrio.

VOTO

Tratando-se de recurso de revista interposto contra acérdéo regional publicado
sob a vigéncia das alteracdes promovidas pela Lei n. 13.467, de 13 de julho de 2017, sua andlise se
submete a0 crivo datranscendéncia, ateor dos arts. 896-A, § 1°, daCL T, 246 e 247 do RITST.

1) CONHECIMENTO

Atendidos todos os pressupostos comuns de admissibilidade, examino os
especificos do recurso de revista.

INDENIZAQAO POR DANOS MORAIS. CONDUTA
DISCRIMINATORIA EM RAZAO DO GENERO. OFENSA A DIGNIDADE DA PESSOA
HUMANA DA MULHER TRABALHADORA. DIREITOS HUMANOS DA MULHER.
DIRETRIZES DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS DA OIT (4° E 5°). CONVENCC)ES N 111 E
190 DA OIT. AGENDA 2030 DA ONU. ODSN°5 E 8. RECOMENDACOES GERAISN° 33 E 35
DO CEDAW. CONVENQAO INTERAMERICANA PARA PREVENIR, PUNIR E ERRADICAR
A VIOLENCIA CONTRA A MULHER ("CONVENCAO DE BELEM DO PARA").
APLICACAO DO PROTOCOLO DE JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GENERO DO
CNJ. QUANTUM INDENIZATORIO. CABIMENTO DE MAJORAQAO DA INDENIZAQAO.
TRANSCENDENCIA POLITICA RECONHECIDA

Eis o teor do acordao regional:
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b) DA MAJORACAO DA INDENIZACAO POR DANOS MORAIS

A recorrente pretende a majoracdo da indenizag8o por danos morais, fixada pelo juizo
de origem em R$ 10.000,00, sustentando que tal valor é irrisdrio e insuficiente para reparar o
dano sofrido e punir adequadamente a condutailicita da reclamada.

Alega a recorrente que pleiteou nainicia indenizacéo no valor equivalente a quatro
vezes 0 limite maximo dos beneficios do Regime Geral da Previdéncia Social, ou sgja, R$
30.029,96, argumentando que o valor arbitrado na sentenca € inferior inclusive ao parémetro
minimo estabelecido pelapropria CLT para ofensa de natureza leve.

Examino.

A fixagdo do quantum indenizatdrio deve ser pautada pel os principios da razoabilidade
e proporcionaidade, levando-se em consideracdo a extensdo do dano, a condi¢do econdmica
das partes, o grau de culpa do ofensor, a fungdo pedagégica da medida e a vedagdo ao
enriquecimento sem causa.

No caso em apreco, 0 juizo de origem reconheceu que a conduta ilicita da
empregador a, que dispensou a obreira de forma discriminatdria, ignorando o risco a sua
vida e garantias legais, provocou evidentes danos a honra e dignidade da reclamante.
Além disso, considerou que a reclamada deixou de efetuar o pagamento das verbas
rescisorias, agravando o quadro de vulner abilidade financeira da trabalhadora.

O juizo reconheceu, ainda, que o instituto da responsabilidade civil e os conceitos que o
permeiam ndo se limitam aos dispositivos constantes do Titulo 11-A da CLT, conforme
entendimento do STF na ADI 6.050/DF, ADI 6.069/DF e ADI 6.082/DF.

Ao fixar aindenizacdo em R$ 10.000,00, o magistrado de origem considerou os fatos
apresentados, a qualidade das partes envolvidas, o dano causado e seus efeitos, com o objetivo
de minorar o sofrimento da vitima sem, no entanto, concorrer para 0 seu enriquecimento sem
causa ou empobrecimento do ofensor.

Entendo que o valor arbitrado na senten¢a mostra-se razoavel e proporcional a extensao
do dano, atendendo a finalidade compensatéria e punitiva da indenizacdo, dentro dos
pardmetros da razoabilidade e proporcionalidade.

Desse modo, mantenho o valor da indenizag&o por danos morais arbitrado na sentenca,
negando provimento ao recurso neste aspecto.

A Recorrente, em suas razes recursais, pugna pela reforma do acérddo

regional.

A andlise.

Reconheco a transcendéncia politica da causa.

Convém destacar, inicialmente, que a Constituicdo da Republica de 1988
deflagrou no Brasil uma notavel série de mudancas e aperfeicoamentos institucionais e juridicos,
permitindo ao pais subir de patamar em distintas areas de sua configuragao.

No plano trabalhista, uma das mais importantes mudancas e aperfeicoamentos
foi a descoberta do universo da personalidade do trabalhador no contexto da relacdo de emprego — o
universo dos direitos da personalidade do ser humano que vive do trabal ho.

Nesse quadro, o status de regramento de direitos humanos fundamentais que
ostentam os principios, regras e institutos que regulam os direitos de personalidade aplicaveis as rel agdes
de emprego confere-lhes nova e importante forca normativa.

Esse universo normativo trata, certamente, de temas como a dignidade da
pessoa do trabalhador, sua intimidade e até mesmo a simples privacidade, com as diversas facetas que
podem assumir no contexto da vida real no contrato de emprego e no ambiente de trabalho. Trata
também, com certeza, do tema da imagem do trabalhador, com as dimensfes diversas que podem
manifestar na experiéncia empregaticia.

Nessa medida, a conquista e a afirmagdo da dignidade da pessoa humana n&o
mais podem se restringir a sua liberdade e intangibilidade fisica e psiquica, envolvendo, naturalmente,
também a conquista e afirmacao de sua individualidade no meio econdmico e social, com repercussdes
positivas conexas no plano cultural - o que se faz, de maneira geral, considerado o conjunto mais amplo e
diversificado das pessoas, mediante o trabalho e, particularmente, o emprego.
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O Direito, em sua estrutura e dinamica operacional, corresponde a um sistema,
integrado por partes diferenciadas, mas que tem de se gjustar, |6gica e concretamente. Na qualidade de
sistema, ndo ha no Direito antinomias inconcilidveis, que facam a ordem juridica perder a organicidade,
coeréncia e forca normativa.

Nesse caminho, para efetivar o universo juridico dos direitos da personalidade
do trabalhador, o Direito concebe a racionalizacdo e civilizagdo do poder empregaticio, que tem de passar
a se harmonizar a relevancia dos principios, regras e institutos constitucionais que asseguram tutela aos
direitos da personalidade do ser humano participe da relacdo de emprego no polo obreiro. Essa
racionalizacdo e civilizagdo ndo inviabiliza ou restringe o bom funcionamento da livre iniciativa, também
garantida pela Constituicdo. Apenas torna a propriedade efetivamente subordinada a funcéo social (art.
50, XXIl1, CF/88), colocando a livre iniciativa como valor social realmente ao lado — e ndo acima — do
valor social do trabalho, como claramente quer a Constituicéo (art. 1°, 1V, CF/88).

A deflagracdo desse novo universo juridico pela CF/88 tem permitido
vislumbrar uma sequéncia significativa de situagdes féticas em que se sustenta a ocorréncia de violagdes
a direitos da personalidade do trabalhador no contexto da relacdo empregaticia e relagdes juridicas
conexas, despontando, naturalmente, entre muitas hipoteses possiveis, 0 dano moral, em sentido amplo.

O dano moral possui, em regra, carater individual, atingindo o patrimonio
imaterial da pessoa humana. Atando-se ao complexo da personalidade do ser humano, espraia-se em
multiplas dimensdes e facetas, capazes de produzir repercussdes juridicas diferenciadas no quadro das
relagOes a que se integra a pessoa.

O direito a indenizacdo por dano moral encontra amparo no art. 5°, V e X, da
Constituicdo da Republica e no art. 186 do CCB/2002, bem como nos principios basilares da nova ordem
constitucional, mormente naqueles que dizem respeito a protecdo da dignidade humana, da
inviolabilidade (fisica e psiquica) do direito a vida, do bem-estar individual (e social), da seguranca fisica
e psiquica do individuo, além da valorizacdo do trabalho humano.

O patriménio moral da pessoa humana envolve todos esses bens imateriais,
consubstanciados, pela Constituicdo, em principios fundamentais. Afrontado esse patriménio moral, em
Seu conjunto ou em parte relevante, cabe a indenizagéo por dano moral, deflagrada pela Constituicdo de
1988.

Especificamente em relacdo ao assédio moral, esse consiste em uma conduta
comumente reiterada do sujeito ativo no sentido de desgastar o equilibrio emocional do sujeito passivo,
por meio de atos, palavras, gestos e siléncios significativos que visem o enfraguecimento e a diminuicéo
da autoestima da vitima ou a outra forma de tensdo ou desequilibrio emocionais graves.

No ambito empregaticio o assédio moral tende a ocorrer de maneira vertical,
no sentido descendente — das chefias em direcdo a chefiado (ainda que possa também se estabel ecer no
sentido horizontal ou vertical ascendente — menos comuns). Tal conduta perpetrada pelo empresério ou
suas chefias constitui infracdo do empregador, que pode se capitular, inclusive, atitulo de exemplo, nas
alineas "a", "b" ou "€" do art. 483 da CLT. Ao atingir o préprio nucleo do patriménio moral da pessoa
humana que vive do trabalho, esse tipo de assédio pode, sem duvida, ensejar indenizacdo por dano moral.

Tratando-se de assédio mora no trabalho, retratado por agdes reiteradas e
graves praticadas por pessoa que integra a organizacdo da empresa contra subordinada, desponta ainda
mais relevante a responsabilizagéo pela afronta moral sofrida, porque abala sobremaneira e por longo
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periodo a autoestima, a honra, a vida privada e a imagem da vitima, denotando também gestéo
empresarial desrespeitosa e descuidada em aspecto de alta relevancia, segundo a CF/88 (respeito a
dignidade da pessoa humana; e no caso, também, respeito a mulher trabalhadora).

Atente-se que os efeitos indenizatérios do assedio moral derivam diretamente
da Constituicdo da Republica, que firma como seus principios cardeais o respeito a dignidade da pessoa
humana (art. 1°, 111, CF), avida e a seguranca (art. 5°, caput, CF), ao bem-estar e ajustica (PreAmbulo da
Constitui¢éo), estabel ecendo ainda como objetivos fundamentais do Brasil construir uma sociedade livre,
justa e solidéria (art. 3°, I, CF), promovendo o bem de todos (art.3°, 1V, ab initio, CF) e proibindo
quaisquer formas de discriminagdo (art. 3°, 1V, in fine, CF), além de ser passivel de responsabilizacéo do
assediador por danos materiais e morais dela resultantes (art. 927 do CCB/02).

Essa circunsténcia € ainda mais grave quando decorre de conduta
discriminatéria em razédo do género — caso dos autos. Lamentavelmente, na realidade brasileira, a

diferenca de tratamento de género ainda gera elevado nivel de tolerancia a certos tipos de violéncia

contra a mulher, caso do assédio sexual e do assédio moral sofrido com caracteristicas peculiares a sua
condicdo feminina

Nesse sentido, arelagdo laboral, em face da assimetria de poder a ela inerente,
mostra-se, infelizmente, como campo fértil a repercussdo nociva da desigualdade estrutural de género.
Diante disso, € dever do Poder Judiciario enfrentar esse problema grave da sociedade brasileira, buscando
conferir efetividade ao principio da igualdade substantiva previsto na Constituicdo e nos tratados
internacionais dos quais o Brasil € parte em matéria de direitos humanos, a fim de evitar a continuidade
das desigualdades e opressdes histéricas decorrentes da influéncia do machismo, do sexismo, do racismo
e outras préticas preconceituosas, eliminado todas as formas de discriminagdo, em especial contra a
mulher.

Ingrid Ledo enfatiza que, "em uma sociedade discriminatoria, o papel das
instituicdes € de contribuir para a ruptura de padr&es de violéncia e padrdes que neguem valores para a
consolidacéo da democracia — como 0 respeito as diferencas — com decisdes pautadas no Principio da
Igualdade, sob a perspectiva da singularidade das condi¢Oes sociais das mulheres na sociedade
brasileira”.

Como retratado em noticia publicada pelo CNJ, em 07/07/2023, a partir do
recorte realizado no volume de processos iniciados em 2022, a Justica do Trabalho recebe por més, em
meédia, 6,4 mil acBes relacionadas a assedio moral no trabal ho.

O caso dos autos engrossa essas estatisticas, considerando que concerne a
condutas tipicas de assédio moral no trabalho, na modalidade vertical descendente, com uma agravante
gue merece atencao e perspectiva propria, o direcionamento a trabalhadora com nitida lente na sua
condicdo de mulher como instrumento potencializador das ofensas.

Assim, em raz&o da importancia da matéria, cabe tecer algumas consideractes
acerca da violéncia contra as mulheres e a evolucdo legisativa no &mbito nacional e internacional.

No ambito internacional, ainda que, de uma forma geral, as normas da OIT se
direcionem a protecdo de todas as pessoas (homens e mulheres), muitas delas, considerando a
desigualdade estrutural de género manifesta nas relagdes de trabalho por todo 0 mundo, visam a protecéo
especifica das mulheres para avangar no objetivo de promoc&o dos direitos iguais no trabalho. Assim, a
protecdo ao trabalho da mulher consiste em preocupacdo da Organizacdo Internacional do Trabaho
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desde a sua criacdo, em 1919, possuindo 13 Convencdes que tratam da superacéo das desigualdades de
género no mundo do trabal ho.

Além das Convencdes especificas na busca de um mundo sem discriminacéo e
assédio no trabalho, a OIT se organiza como um todo na direcdo desse objetivo, o que pode ser
identificado pelos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, adotados pela OIT na Declaragdo de
1998 (862 Sesséo), e complementados pelo 5° elemento na 1107 Conferéncia Internacional do Trabalho de

2022:

(1) Liberdade sindical e o reconhecimento efetivo do direito a negociacéo coletiva; (2)
eliminagdo de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério; (3) abolicdo efetiva do
trabalho infantil; (4) eliminacédo da discriminacdo em relacdo ao emprego e a ocupacao; e
(5) seguranca e saude no trabalho.

Tais principios assumem destaque na medida em que a declaragdo que os
inaugura prevé que todos os membros da OIT (entre os quais se encontra o Brasil) "ainda que nao
tenham ratificado as Convencdes, tém um compromisso derivado do simples fato de pertencer a
Organizacdo de respeitar, promover e tornar realidade, de boa fé e de conformidade com a
Constituicao, os principios relativos aos direitos fundamentais que sdo objeto dessas Convencdes'.

Avancando o exame da temética nos instrumentos internacionais de protecéo
dos direitos humanos, releva acrescentar a preocupacdo da OIT no combate & discriminacéo no trabalho
prevista na Convengdo n° 111, aprovada na 422 reunido da Conferéncia Internacional do Trabalho de
1958 (e ratificada pelo Brasil em 26 de novembro de 1965), tratando de Discriminagdo em Matéria de
Emprego e Ocupacgdo. Em seu artigo 1° a referida Convencéo prevé que o termo "discriminagéo”
compreende: "toda distincdo, exclusido ou preferéncia fundada na raga, cor, sexo, religido, opiniao
politica, ascendéncia nacional ou origem social, gue tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de
oportunidade ou de tratamento em matéria de emprego ou profissdo”. Essa convencado esta intimamente
ligada ao 4° principio fundamental daOIT.

Também merece destaque a Convencdo 190 da OIT, aprovada em 10 de junho
de 2019, que trata da eliminagéo da violéncia e do assédio no mundo do trabalho, nos setores publicos e
privados — cujo processo de ratificacdo se encontra em curso na Camara dos Deputados, por meio da
Mensagem de Acordos, convénios, tratados e atos internacionais - MSC 86/2023.

Reconhece a Convencgdo 190 em seu predmbulo "o direito de todas as pessoas
a um mundo de trabalho livre de violéncia e assédio, incluindo a violéncia e 0 assédio com base no
género”; "que a violéncia e 0 assédio no mundo do trabalho podem constituir uma violagdo ou abuso dos
direitos humanos, e que a violéncia e 0 assédio sdo uma ameaca a igualdade de oportunidades, sdo
inaceitaveis e incompativeis com o trabalho decente"; "a importancia de uma cultura de trabalho com
base no respeito mituo e na dignidade do ser humano destinada a prevenir a violéncia e o assedio”; e "q
ue a violéncia e o assédio com base no género afetam de forma desproporcionada as mulheres e as
raparigas, e reconhecendo que uma abordagem inclusiva, integrada e sensivel ao género, que aborde as
causas subjacentes e os factores de risco, incluindo os esteredtipos de género, a multiplicidade e a
interseccdo das formas de discriminacao, e a desigualdade das relacdes de poder com base no género, é
essencial para acabar com a violéncia e 0 assedio no mundo do trabalho”.

Fundada na Declaracdo de Filadélfia, a Convencdo 190 possui como nicleo a
dignidade da pessoa humana, e € o primeiro instrumento que congrega a igualdade e ndo discriminagéo —
bases norteadoras da atuacdo da OIT na promocdo da Justica Social — com a seguranca e salde no
trabalho.
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Estabelece a Convencdo 190 da OIT, em seus artigos 1°, 2° e 3°, que (grifo
NOSS0):
Artigo 1°

1. Para efeitos da presente Convencao:

( (&) o termo "vialéncia e assédio” no mundo do trabalho refere-se a um conjunto de
comportamentos e préticas inaceitaveis, ou de suas ameacas, de ocorréncia Unica ou
repetida, que visem, causem, ou sejam susceptiveis de causar dano fisico, psicolégico,
sexual ou econdmico, einclui avioléncia e 0 assédio com base no género;

(b) o termo "violéncia e assédio com base no génerg" significa violéncia e assédio
dirigido as pessoas em virtude do seu sexo ou género, ou afectam de forma
despropor cionada as pessoas de um deter minado sexo ou géner o, e inclui 0 assédio sexual.

Artigo 2°

1. A presente Convencao protege os trabalhador es e outras pessoas no mundo do
trabalho, incluindo os trabalhadores tal como definido pelalegislacdo e prética nacional, bem
como as pessoas que trabalham independentemente do seu estatuto contratual, as pessoas
em formacdo, incluindo os estagiérios e aprendizes, os trabalhadores cujo emprego foi
rescindido, os voluntérios, as pessoas a procura de emprego e os candidatos a emprego, e
osindividuos que exer cem autoridade, deveres ou responsabilidades de um empregador .

2. A presente Convencado aplica-se a todos os sectores, sgjam publicos ou privados, na
economia formal e nainformal, eem &reasurbanasou rurais.

Artigo 3°

A presente Convencgo aplica-se a violéncia e ao assédio no mundo do trabalho que
ocorrem durante o trabalho, relacionados com o trabalho ou decorrentes do trabalho:

(a) no loca de trabalho, incluindo nos espagos publicos e privados onde sdo um local
de trabalho;

(b) nos locais onde o trabal hador é remunerado, descansa ou toma uma refeicéo, ou usa
asinstalacOes sanitérias, de lavagem e vestiario;

(c) durante deslocagles, viagens, treinamentos, eventos ou atividades sociais
relacionadas com o trabal ho;

(d) através de comunicagdes relacionadas com o trabalho, incluindo as facilitadas pelas
tecnologias da informagéo e comunicagéo;

(e) no aojamento fornecido pelo empregador; e

(f) durante o trajeto entre o domicilio e o local de trabal ho.

Acerca da definicdo do termo "violéncia e assédio”, o guia "Violéncia e
assédio no mundo do trabalho: Um guia sobre a Convencéo N° 190 e a Recomendacdo N° 206", esclarece
gue (grifos acrescidos):

Esta abordagem permite a flexibilidade necessaria para cobrir vérias manifestactes de
violéncia e assédio, incluindo as novas que surgem ao longo do tempo (OIT 2018b). Também
permite que "violéncia e assédio” abranja uma ampla gama de termos encontrados em
diferentes legislagdes para descrever ou um fendmeno igual ou similar.

()

A defini¢do ndo inclui aintengdo como um dos elementos constitutivos. Ao ndo incluir
aintencdo, a Convencdo No. 190 adota uma abor dagem pragmatica e centrada na vitima, g
ue se concentra na inaceitabilidade da conduta, préaticas ou ameacas, e em seus efeitos sobre as
vitimas. A auséncia de qualquer referéncia aos perpetradores no texto atual do artigo 1° reforca
0 objetivo dos instrumentos, gue € proibir todas as formas de violéncia e assédio no mundo
do trabalho, independentemente de qual seja a fonte:

a. por ou contra individuos que exercam autoridade, deveres ou
responsabilidades de um empregador (vertical)

b. direcionado aos seus pares (horizontal), ou

c. envolvendo ter ceir os, tais como clientes, pacientes ou passageiros.

A Convencdo 190 reconhece a violéncia e o assédio como questbes
relacionadas a seguranca e salde no trabalho (artigos 9, 10(g) e (h), 11(a)), 5° principio fundamental da
OIT.

Assim, inobstante a Convencdo 190 ainda ndo tenha ingressado na ordem
juridica interna brasileira, ha que se ponderar que as diretrizes constantes da Convencéo 190 devem ser
promovidas e respeitadas, como um direito fundamental de todos os trabalhadores e trabalhadoras a um
meio ambiente do trabalho livre de violéncia e assédio com base no género.

Nesse aspecto, Flavia Piovesan destaca os avangos da legislacéo, nos planos
nacional e internacional, na protegdo dos direitos humanos das mulheres (grifos acrescidos):
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Na experiéncia brasileira, a Constituicéo Federal de 1988, enquanto marco juridico da
transicdo democrética e da institucionalizagdo dos direitos humanos no pais, incorporou a
maioria significativa das reivindicagbes formuladas pelas mulheres. O éxito do movimento de
mulheres, no tocante aos avangos constitucionais, pode ser claramente evidenciado pelos
dispositivos constitucionais que, dentre outros, asseguram: a) a igualdade entre homens e
mulheres em geral (artigo 5°, 1) e especificamente no ambito da familia (artigo 226, paragrafo
59; b) a proibicdo da discriminagdo no mercado de trabalho, por motivo de sexo ou estado
civil (artigo 7°, XXX, regulamentado pela Lei 9.029, de 13 de abril de 1995, que proibe a
exigéncia de atestados de gravidez e esterilizacdo e outras praticas discriminatorias para
efeitos admissionais ou de permanéncia da relagéo juridica de trabalho); ¢) a protecéo especial
da mulher no mercado de trabalho, mediante incentivos especificos (artigo 7°, XX,
regulamentado pela Lei 9.799, de 26 de maio de 1999, que insere na Consolidag&o das Leis do
Trabalho regras sobre o acesso da mulher ao mercado de trabalho); d) o planejamento familiar
como uma livre decisdo do casal, devendo o Estado propiciar recursos educacionais e
cientificos para o exercicio desse direito (artigo 226, paragrafo 7°, regulamentado pela Lei
9.263, de 12 de janeiro de 1996, que trata do plangjamento familiar, no &mbito do atendimento
global eintegral a salde); e €) o dever do Estado de coibir a violéncia no &mbito das relacbes
familiares (artigo 226, parégrafo 8°). Além destes avangos, merece ainda destague a Lei 9.504,
de 30 de setembro de 1997, que estabel ece normas para as eleic¢des, dispondo que cada partido
ou coligagdo devera reservar 0 minimo de trinta por cento e 0 méximo de setenta por cento
para candidaturas de cada sexo. Adicione-se, também, a Lei 10.224, de 15 de maio de 2001,
gue ineditamente dispGe sobre o crime de assédio sexual.

Ha que se observar que os avancos obtidos no plano inter nacional tém sido capazes de
impulsionar transformaces internas. Neste sentido, cabe destague ao impacto de documentos
como a Convencdo sobre a Eliminagdo da Discriminagdo contra a Mulher de 1979, a
Declaragdo de Direitos Humanos de Viena de 1993, a Conferéncia sobre Populagdo e
Desenvolvimento do Cairo de 1994, a Convengdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher de 1994 e a Declarag&o e a Plataforma de Acdo de
Pequim de 1995, na plataforma de construcdo dos direitos humanos das mulheres no contexto
brasileiro. Estes instrumentos internacionais tém possibilitado ao movimento de mulheres
exigir, no plano local, aimplementagdo de avangos obtidos na esfera internacional.

Salienta, ainda, a professora Flavia Piovesan, que: "No que se refere a
violéncia contra a mulher, cabe mencéo a Declaracéo sobre a Eliminacéo da Violéncia contra a Mulher,
aprovada pela ONU, em 1993, bem como a Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar
a Violéncia contra a Mulher (‘Convencao de Belém do Para’), de 1994. Ambas reconhecem que a
violéncia contra a mulher, no @mbito publico ou privado, constitui grave violacéo aos direitos humanos
e limita total ou parcialmente o exercicio dos demais direitos fundamentais. Definem a violéncia contra
a mulher como ‘qualquer acdo ou conduta, baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento
fisico, sexual ou psicolégico a mulher, tanto na esfera publica, como na privada’ (artigo 1°). Vale dizer,
a violéncia baseada no género ocorre quando um ato € dirigido contra uma mulher, porque € mulher, ou
guando atos afetam as mulheres de forma desproporcional. Adicionam que a violéncia baseada no
género reflete relagbes de poder historicamente desiguais e assimétricas entre homens e mulheres. A
Convencéo de ‘Belém do Par& elenca um importante catalogo de direitos a serem assegurados as
mulheres, para que tenham uma vida livre de violéncia, tanto na esfera publica, como na esfera privada.
Consagra ainda a Convencdo deveres aos Estados-partes, para que adotem politicas destinadas a
prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher”.

Seguindo, cabe destacar que, em 25/09/2015, foi aprovada pela Assembleia
Geral da ONU, com a participacéo de 193 paises, a Agenda 2030 para 0 Desenvolvimento Sustentével,
estabeleceu 17 objetivos que contemplam entre eles: a igualdade de género (objetivo 5) que visa a, em
seu item 5.2, eliminar todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e meninas nas esferas
publicas e privadas, incluindo o tréfico e exploracdo sexual e de outros tipos; e o trabalho decente e
crescimento econdémico (objetivo 8) que tenciona no seu item 8.8 proteger os direitos trabalhistas e
promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os

trabalhadores migrantes, em particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos precarios’.
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Visando a esses objetivos, 0 sistema nacional de Justica € chamado e deve
responder. O Conselho Nacional de Justi¢a, permeado por comissdo composta de representantes de todos
0s segmentos do Poder Judiciério brasileiro, voltando seu olhar para os paises vizinhos na América
Latina, Chile, Bolivia, Colémbia e Uruguai, além do México, que ja editaram protocolos, e em atencdo
também as decisOes de Cortes Regionais e Internacionais de Direitos Humanos que chamam a atencéo
para a importancia e necessidade de se adotarem protocolos oficiais de julgamentos com perspectiva de
género para que casos envolvendo direito das mulheres sejam tratados de forma adequada, editou a
Recomendagéo 128, publicada em 15/2/022, que aconselha a Magistratura Brasileira a adotar o Protocolo
para Julgamento com Perspectiva de Género, nos casos que envolvem, entre outros, situagdes de assedio
moral potencializado pela condicéo de mulher.

O referido Protocolo consiste em instrumento de transformacéo, de afirmagéo
de direitos humanos, e uma ferramenta de consciéncia para promover ainclusdo, "de forma a concretizar
um papel de ndo repeticdo de esteredtipos, de ndo perpetuacao de diferencas, constituindo-se um espaco
de rompimento com culturas de discriminagao e de preconceitos'.

Eis o teor dareferida norma:

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas
atribuicoes legais e regimentais;

CONSIDERANDO que a igualdade de género é um dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da Or ganizacao das Nacdes Unidas, a qual
se comprometeram o Supremo Tribunal Federal e o Conselho Nacional de Justica;

CONSIDERANDO que as Recomendagdes Gerais n° 33 e 35 do Comité para
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher (CEDAW) orienta 0s
Estados Partes sobre, respectivamente, o acesso das mulheres a justica e a violéncia contra as
mulheres com base no género;

CONSIDERANDO que a Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contraaMulher ("Convencéo de Belém do Pard"), promulgada pelo Decreto n° 1.973
/1996, determina aos Estados Partes que ajam com o devido zelo para prevenir, investigar e
punir a violéncia contra a mulher, bem como incorporem na sua legislagdo interna normas
penais, processuais e administrativas para prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a
mulher (art. 7°, "b" e"c");

CONSIDERANDO as atribui¢des da Unidade de Monitoramento e Fiscalizagdo das
Decisdes e Deliberacdes da Corte | nteramericana de Direitos Humanos do Conselho Nacional
de Justica, instituida por meio da Resolugao CNJ n° 364/2021;

CONSIDERANDO o0 que dispde a Sentenca da Corte Interamericana de Direitos
Humanos, de 07 de setembro de 2021, no Caso Mércia Barbosa de Souza e outros Vs. Brasil;

CONSIDERANDO que as Resolugdes CNJ n° 254/2018 e 255/2018 instituem,
respectivamente, a Politica Judicidria Nacional de Enfrentamento & Violéncia contra as
Mulheres pelo Poder Judiciario e a Politica Naciona de Incentivo a Participacdo | nstitucional
Feminina no Poder Judiciério;

CONSIDERANDO a aprovacdo, pelo Grupo de Trabalho instituido por intermédio da
Portaria CNJ n° 27/2021, do texto do "Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género",
editado e langado na sessdo plenéria de 19 de outubro de 2021,

CONSIDERANDO o deliberado pelo Plenario do CNJ no procedimento de Ato
Normativo n°® 0000574-81.2022.00.0000, na 3442 Sessdo, realizada em 9 de fevereiro de 2022;

RESOLVE:

Art. 1° Recomendar aos 0rgéos do Poder Judiciario a adogao do Protocolo para
Julgamento com Perspectiva de Género, aprovado pelo Grupo de Trabalho instituido
por intermédio da Portaria CNJ n° 27/2021, para colaborar com a implementacao das
Paliticas Nacionais estabelecidas pelas Resolugfes CNJ n° 254/2020 e 255/2020, relativas,
respectivamente, ao Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres pelo Poder
Judiciério e ao Incentivo a Participacdo Feminina no Poder Judiciario.

Parégrafo Unico. O referido Protocolo encontra-se anexo a este ato normativo.

Art. 2° O Protocolo para julgamento com Perspectiva de Género podera ser adotado no
ambito de todos os érgéos do Poder Judiciario brasileiro.

Art. 3° Esta Recomendag&o entra em vigor na data de sua publicagéo.

(Destacamos)

Inspirado nas Recomendacdes Gerais n° 33 e 35 do Comité para Eliminagéo de
Todas as Formas de Discriminagéo contra a Mulher (CEDAW) e na Convencdo Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher ("Convencédo de Belém do Pard"), ambos da

Assinado eletronicamente por: MAURICIO GODINHO DELGADO - 01/07/2026 14:30:30 - 08eal5c
https://pje.tst.jus.br/tst/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?nd=26063016034564200000187492682
NUmero do processo: 1001655-31.2024.5.02.0466 ID. 08ealbc - Pag. 14
NUmero do documento: 26063016034564200000187492682




Fls.: 16

ONU, o Protocolo incentiva para que os julgamentos ndo incorram na repeticéo de esteredtipos e na

perpetuacdo de tratamentos diferentes e injustos contra as mulheres.
Por oportuno, cita-se a seguinte diretriz constante em seu anexo, que bem

ilustra direcéo:

()

Conforme referido nas segOes anteriores, importante salientar que a sociedade brasileira
€ marcada por profundas desigual dades que impdem desvantagens sisteméticas e estruturais a
determinados segmentos sociais, assim como sofre grande influéncia do patriarcado, que
atribui as mulheres ideias, imagens sociais, preconceitos, esterebtipos, posicies e papéis
sociais.

A criagdo, a interpretacdo e a aplicacdo do direito ndo fogem a essa influéncia, que
atravessa toda a sociedade. Nesse contexto, em termos historicos, o direito parte de uma visdo
de mundo androcéntrica. Sob o argumento de que a universalidade seria suficiente para gerar
normas neutras, o direito foi forjado a partir da perspectiva de um "sujeito juridico universal e
abstrato”, que tem como padrdo o "homem médio”, ou seja, homem branco, heterossexual,
adulto e de posses.

Essa visdo desconsidera, no entanto, as diferencas de género, raga e classe, que marcam
o cotidiano das pessoas e que devem influenciar as bases sobre as quais o direito é criado,
interpretado e aplicado.

E dizer, a desconsideracéo das diferengas econdmicas, culturais, sociais e de género das
partes na relacdo juridica processua reforca uma postura formalista e uma compreensio
limitada e distante da realidade social, privilegiando o exercicio do poder dominante em
detrimento da justica substantiva.

Nesse contexto, o patriarcado e o racismo influenciam a atuagdo jurisdicional. Como
foi dito, magistradas e magistrados estdo sujeitos, mesmo que involuntéria e
inconscientemente, a reproduzir os esteredtipos de género e raga presentes na sociedade.

A partir dessas premissas, a heutralidade do direito passa a ser compreendida como um
mito, porque quem opera o direito atua necessariamente sob a influéncia do patriarcado e do
racismo; ou ainda, passa a ser reconhecida como indiferenca e insensibilidade as
circunstancias do caso concreto.

Agir de forma supostamente neutra, nesse caso, acaba por desafiar 0 comando da
imparcialidade. A aplicacdo de normas que perpetuam esterettipos e preconceitos, assim como
a interpretacBo enviesada de normas supostamente neutras ou gue geram impactos
diferenciados entre os diversos segmentos da sociedade, acabam por reproduzir discriminacio

e violéncia, contrariando o principio constitucional daigualdade e da n&o discriminacéo.
A ideia de que ha neutralidade nos julgamentos informados pela universalidade dos

sujeitos é suficiente para gerar parcialidade.

Um julgamento imparcial pressupde, assim, uma postura ativa de desconstrucdo e
superacdo dos vieses e uma busca por decisdes que levem em conta as diferencas e
desigual dades histéricas, fundamental para eliminar todas as formas de discriminaco contra a
mulher.

Considerar que os esteredtipos estéo presentes na cultura, na sociedade, nas instituicdes
e no préprio direito, buscando identificdlos para ndo se submeter a influéncia de vieses
inconscientes no exercicio da jurisdicdo é uma forma de se aprimorar a objetividade e,
portanto, a imparcialidade no processo de tomada de decisdo. Além disso, a compreensdo
critica de que a pessoa julgadora ocupa uma posi¢ao social, que informa a sua visao de mundo,
muitas vezes bem diversa das partes, reduz a possibilidade de se tomar uma decisdo que
favoreca a desigual dade e a discriminag&o.

O enfrentamento das vérias verdades em jogo na relagdo processual, a identificagdo de
esteredtipos e 0 esforco para afastar eventuais prejulgamentos decorrentes de vieses
inconscientes auxiliam, portanto, na percepcdo de uma realidade mais complexa e na
construgdo da racionalidade juridica mais proximado ideal de justica.

O objetivo central de todos esses esforgos é superar os obstaculos que tornam
impossivel perceber a igualdade de dignidade entre mulheres e homens em todos os cenérios. Além
disso, o Protocolo efetiva o verdadeiro conceito material de acesso a Justica, dada a amplitude desse
conceito e a necessidade de concretizacdo dos principios e regras elencados na CF/88, especialmente no
ambito do Judiciario.

Firmados tais pontos, na hipétese, o direito a indenizacéo pretendida pela

Reclamante se alicergca em alegada conduta abusiva da chefiaimediata. Sobre o assunto ficou consignado
no acordéo regional:

No caso em aprego, 0 juizo de origem reconheceu que a conduta ilicita da empregadora,

gue dispensou a obreira de forma discriminatoéria, ignorando o risco a sua vida e
garantias legais, provocou evidentes danos a honra e dignidade da reclamante. Além
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disso, consider ou gue a reclamada deixou de efetuar o pagamento das verbas rescisorias,
agravando o guadr o de vulner abilidade financeira da trabalhador a.

Dos elementos transcritos no acérddo, fica evidenciada a discriminagéo,
inclusive de género, perpetrada pela chefia da Reclamante — premissa fética inconteste a luz da Simula
126/TST.

Porém, observa-se que o Tribunal Regional, ainda que tenha reconhecido a
culpa da empresa, entendeu por manter a fixacdo da quantia de R$ 10.000,00 a titulo de indenizac&o por
danos morais. Sendo assim, na hipotese dos autos néo se discute a fixacdo de indenizagdo, mas
apenas o valor arbitrado atitulo de reparacao.

O 6rgéo judicante, na fixacdo do montante indenizatorio, deve se pautar em
critérios de sensatez, equanimidade, ponderacdo e imparcialidade.

O montante indenizatdrio, nessa hipotese, € fixado pelo 6rgéo judicante por
meio de um juizo de equidade que se harmoniza com a amplitude dos comandos constitucionais
incidentes na situacdo em andlise (art. 5°, V e X, art. 7°, XXVIII, CF). De todo modo, a préprialei civil ja
previra a utilizagdo desse critério para calculo de reparacfes por atos ilicitos que ndo fossem regulados
diferentemente pela lei (art. 1.553 do Codigo Civil de 1916). Hoje o novo Cadigo Civil dispde que "a
indenizacéo se mede pela extenséo do dano” (art. 944 do Cadigo Civil de 2002), o que, evidentemente,
ndo afasta o justo e equilibrado arbitramento judicial em situagbes como as inerentes ao dano moral, no
caso dos autos na modalidade de assedio moral.

A partir da inducdo constitucional originaria, construiu a jurisprudéncia, a
partir de 1988, um critério relativamente objetivo de afericdo do dano e fixacdo de montante
indenizatério.

Tal critério € composto de trés tipos de elementos. os referentes ao fato
deflagrador do dano e ao proprio dano (elementos objetivos); os referentes aos sujeitos envolvidos,
essencialmente a vitima e o ofensor (elementos subjetivos); e, finamente, os referentes a prépria
indenizac&o (elementos circunstanciais).

No tocante aos elementos objetivos (fato deflagrador do dano e o proprio
dano), é necessario apreenderem-se distintos aspectos de relevo: ilustrativamente, a gravidade da leséo
provocada (este, afinal, € um dos aspectos mais importantes na avaliagdo do dano e na fixagdo do valor
indenizatorio, registre-se); a permanéncia (ou ndo) no tempo da respectivalesdo (quanto mais duradoura,
tendencialmente mais grave sera alesdo); a natureza e o tipo de ato danoso (se € um tipo civil apenas ou,
ao contrario, também um tipo criminal, por exemplo); a natureza e a gravidade do bem juridico atingido
pela lesdo; as circunstancias influentes quanto a producdo do dano, se agravantes ou, ao invés, se
atenuantes.

No gue concerne aos elementos subjetivos (sujeitos envolvidos, em especia a
vitima e o ofensor), cabe destacar-se, de um lado, a pessoa do ofendido, a vitima do dano perpetrado. E
preciso se aquilatar a intensidade do seu desgaste ou sofrimento, circunstancia que afeta 0 montante
indenizatdrio, bem como se analisar a presenca de circunstancias agravantes ou atenuantes.

Ainda, no que tange aos elementos subjetivos, cabe se destacar também, de
outro lado, a pessoa do ofensor. Aqui ha que se examinar a posicdo socioecondmica do ofensor; a
ocorréncia de préticas reiteradas de ofensas da mesma natureza e gravidade; a intensidade do dolo e/ou
culpa do praticante do ato ou por ele responsavel; a presenca de circunstancias agravantes ou, ao inveés,
atenuantes rel ativamente ao ofensor.
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No que diz respeito aos elementos circunstanciais (que envolvem a propria
indenizacdo), ha que se destacarem 0s seguintes topicos. (a) carédter reparador daindenizacdo, (b) caréater
pedagdgico e preventivo daindenizacéo e (c) dimensdo de politicajudiciaria atribuida a indenizac&o.

N&o pode a indenizac&o ser inexpressiva, a ponto de ndo cumprir qualquer de
seus objetivos reparadores e pedagogicos, desprestigiando, ademais, a ordem juridica constitucional e
legal e o préprio Judiciario. Ndo pode também ser, a0 revés, exorbitante, a ponto de provocar
enriguecimento sem causa do beneficiado e desarrazoado dispéndio do ofensor. Nos dois casos, seja o de
valores inexpressivos, excessivamente maédicos, sgja o de valores exorbitantes, estratosféricos, o
montante indenizatério deixa de observar os principios cardeais da proporcionalidade e da razoabilidade,
gue regem o tema.

A par disso, em qualquer dos dois casos distorcidos, desponta inegével
desprestigio da ordem juridica e do importante instituto da indenizacdo por dano moral, além de se
induzir o Poder Judiciério a inevitavel descrédito, sendo passiveis de reversao pela jurisprudéncia desta
Corte Superior os valores assim fixados.

De todo modo, é oportuno consignar que a jurisprudéncia desta Corte vem se
direcionando no sentido de rever o valor fixado nas insténcias ordinarias a titulo de indenizagdo apenas
parareprimir valores estratosféricos ou excessivamente maodicos.

Extrai-se dos autos gue a dispensa da Recorrente ocorreu apos a Reclamada
tomar conhecimento de concesso de medida protetiva de urgéncia deferida em favor da Reclamante, que
foi vitima de violéncia doméstica e am a de morte pelo ex-companheiro gue também laborava na
Reclamada.

Ressalte-se que é incontroverso que a Empresa foi declarada confessa quanto a
matéria de fato.

Assim, considerando os elementos que compdem o assédio moral
experimentado pela Reclamante, entre eles, a discriminagdo especifica potencializada em razéo da
condicdo de mulher da vitima, a pessoa do ofensor exercer cargo de chefia na relagdo contratual, o
notério desnivel entre o poder econémico da empregadora e da empregada, a condi¢do de vulnerabilidade
experimentada pela Reclamante, compreende-se que a decisdo comporta ajuste quanto ao valor
indenizatério fixado.

Citam-se, atitulo ilustrativo, os seguintes julgados desta Corte que perfilham a
mesma diretriz ora tragcada no sentido de indenizagbes em patamares superiores ao estabelecido pelo

Tribunal Regional:

(...).B) AGRAVO DE INSTRUMENTO DA RECLAMANTE. RECURSO DE
REVISTA. PROCESSO SOB A EGIDE DA LEI 13.015/2014 E ANTERIOR A LEI 13.467
/2017. (..) 3. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CONDUTA
DISCRIMINATORIA EM RAZAO DO GENERO. OFENSA A DIGNIDADE DA
PESSOA HUMANA DA MULHER TRABALHADORA. DIREITOS HUMANOS DA
MULHER. DIRETRIZES DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA OIT (4° E 5%9).
CONVENGCOES N° 111 E 190 DA OIT. AGENDA 2030 DA ONU. ODS N° 5 E 8.
RECOMENDACOES GERAIS N° 33 E 35 DO CEDAW. CONVENCAO
INTERAMERICANA PARA PREVENIR, PUNIR E ERRADICAR A VIOLENCIA
CONTRA A MULHER ("CONVENCAO DE BELEM DO PARA"). APLICACAO DO
PROTOCOLO DE JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GENERO DO CNJ.
QUANTUM INDENIZATORIO. CABIMENTO DE MAJORACAO DA INDENIZACAO. 4.
NAVIO DE CRUZEIRO. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. EXAME
ADMISSIONAL. TESTE DE HIV E EXAME TOXICOLOGICO. ANIMADORA
INFANTIL. ABUSO DE DIREITO. 5. MULTA POR EMBARGOS DE DECLARACAO
PROTELATORIOS. Demonstrado no agravo de instrumento que o recurso de revista
preenchia os requisitos do art. 896 da CLT, d&-se provimento ao agravo de instrumento, para
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melhor andlise da arguicdo de violagdo do art. 5°, X, LV, da CF, suscitada no recurso de
revista. Agravo de instrumento provido no aspecto. C) RECURSO DE REVISTA DA
RECLAMANTE. PROCESSO SOB A EGIDE DA LEI 13.015/2014 E ANTERIOR A LEI
13.467/2017. 1. | NDENIZAC;:&O POR DANOS MORAIS. CONDUTA
DISCRIMINATORIA EM RAZAO DO GENERO. OFENSA A DIGNIDADE DA
PESSOA HUMANA DA MULHER TRABALHADORA. DIREITOS HUMANOS DA
MULHER. DIRETRIZES DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA OIT (4° E 5°).
CONVENGCOES N° 111 E 190 DA OIT. AGENDA 2030 DA ONU. ODS N° 5 E 8.
RECOMENDACOES GERAIS N° 33 E 35 DO CEDAW. CONVENCAO
INTERAMERICANA PARA PREVENIR, PUNIR E ERRADICAR A VIOLENCIA
CONTRA A MULHER ("CONVENCAO DE BELEM DO PARA"). APLICACAO DO
PROTOCOLO DE JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GENERO DO CNJ.
QUANTUM INDENIZATORIO. CABIMENTO DE MAJORACAO DA INDENIZACAO. A
Constituicdo da Republica de 1988 deflagrou no Brasil uma notavel série de mudancas e
aperfeigoamentos institucionais e juridicos, permitindo ao Pais subir de patamar em distintas
areas de sua configuragdo. No plano trabalhista, uma das mais importantes mudangas e
aperfeicoamentos foi a descoberta do universo da personalidade do trabalhador no contexto da
relacdo de emprego - 0 universo dos direitos da personalidade do ser humano que vive do
trabalho. Nesse quadro, o status de regramento de direitos humanos fundamentais que
ostentam os principios, regras e institutos que regulam os direitos de personalidade aplicaveis
as relagBes de emprego confere-lhes nova e importante forga normativa. A deflagragdo desse
novo universo juridico pela CF/88 tem permitido vislumbrar uma sequéncia significativa de
situagdes féticas em que se verifica a ocorréncia de violacOes a direitos da personalidade do
trabalhador no contexto da relacdo empregaticia e relagdes juridicas conexas, despontando,
naturalmente, entre muitas hipéteses possiveis, 0 dano moral, em sentido amplo. O dano moral
possui, em regra, cardter individual, atingindo o patrimdnio imaterial da pessoa humana.
Atando-se ao complexo da personalidade do ser humano, espraia-se em muiltiplas dimensdes e
facetas, capazes de produzir repercussdes juridicas diferenciadas no quadro das relagdes a que
se integra a pessoa. O direito aindenizacdo por dano moral encontra amparo no art. 5%, V e X,
da Constituicdo da Republica e no art. 186 do CCB/2002, bem como nos principios basilares
da nova ordem constitucional, mormente nagueles que dizem respeito a protecdo da dignidade
humana, da inviolabilidade (fisica e psiquica) do direito a vida, do bem-estar individua (e
social), da seguranca fisica e psiquica do individuo, além da valorizagdo do trabalho humano.
Especificamente em relagdo ao assédio moral, esse consiste em uma conduta comumente
reiterada do sujeito ativo no sentido de desgastar o equilibrio emociona do sujeito passivo, por
meio de atos, palavras, gestos e siléncios significativos que visem ao enfraguecimento e a
diminui¢do da autoestima da vitima ou a outra forma de tens&o ou desequilibrio emocionais
graves. Atente-se que os efeitos indenizatorios do assédio moral derivam diretamente da
Constituicdo da Republica, que firma como seus principios cardeais o respeito a dignidade da
pessoa humana (art. 1°, |11, CF), a vida e a seguranca (art. 5°, caput, CF), ao bem-estar e a
justica (Predmbulo da Constituicdo), estabelecendo ainda como objetivos fundamentais do
Brasil construir uma sociedade livre, justa e solidéria (art. 3°, I, CF), promovendo o bem de
todos (art.3°, 1V, ab initio, CF) e proibindo quaisguer formas de discriminagdo (art. 3°, 1V, in
fine, CF), além de ser passivel de responsabilizacdo do assediador por danos materiais e
morais dela resultantes (art. 927 do CCB/02). Essa circunstancia é ainda mais grave quando
decorre de conduta discriminatdria em razéo do género - caso dos autos. Lamentavel mente, na
realidade brasileira, a diferenca de tratamento de género ainda gera elevado nivel de tolerancia
a certos tipos de violéncia contra a mulher, caso do assédio sexual e do assédio moral sofrido
com caracteristicas peculiares a sua condi¢do feminina. A relagdo laboral, em face da
assimetria de poder a ela inerente, mostra-se, infelizmente, como campo fértil & repercusséo
nociva da desigualdade estrutural de género. Diante disso, € dever do Poder Judiciério
enfrentar esse problema grave da sociedade brasileira, buscando conferir efetividade ao
principio da igualdade substantiva previsto na Constitui¢do e nos tratados internacionais dos
quais o Brasil € parte em matéria de direitos humanos, a fim de evitar a continuidade das
desigualdades e opressdes histdricas decorrentes da influéncia do machismo, do sexismo, do
racismo e outras praticas preconceituosas, eliminado todas as formas de discriminagéo, em
especial contraamulher. Ingrid Ledo enfatiza que "em uma sociedade discriminatoria, o papel
das instituicOes € de contribuir para a ruptura de padrdes de violéncia e padrées que neguem
valores para a consolidagdo da democracia - como o respeito as diferencas - com decisdes
pautadas no Principio da Igualdade, sob a perspectiva da singularidade das condi¢des sociais
das mulheres na sociedade brasileira’. Ainda nesse sentido, como retratado em noticia
publicada pelo CNJ, em 07/07/2023, a partir do recorte realizado no volume de processos
iniciados em 2022, a Justica do Trabalho recebe por més, em média, 6,4 mil acbes
relacionadas a assédio moral no trabalho. O caso dos autos engrossa essas estatisticas,
considerando que concerne a condutas tipicas de assédio mora no trabalho, na modalidade
vertical descendente, com uma agravante que merece atencdo e perspectiva propria, o
direcionamento a trabalhadora com nitida lente na sua condigdo de mulher como instrumento
potencializador das ofensas. No &mbito internacional, ainda que, de uma forma gera, as
normas da OIT se direcionem a protegdo de todas as pessoas (homens e mulheres), muitas
delas, considerando a desigualdade estrutural de género manifesta nas relagdes de trabalho por
todo o mundo, visam a protecdo especifica das mulheres para avancar no objetivo de
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promogdo dos direitos iguais no trabalho. Assim, a protegéo ao trabalho da mulher consiste em
preocupacdo da Organizacdo Internacional do Trabalho desde a sua criagdo, em 1919,

possuindo 13 Convengdes que tratam da superagéo das desigualdades de género no mundo do
trabalho. Além das Convengdes especificas na busca de um mundo sem discriminagdo e
assédio no trabalho, a OIT se organiza como um todo na direcéo desse objetivo, o que pode ser
identificado pelos Principios e Direitos Fundamentais no Trabaho, adotados pela OIT na
Declaracdo de 1998 (862 Sessao), e complementados pelo 5° elemento na 1102 Conferéncia
Internacional do Trabalho de 2022: (1) Liberdade sindical e o reconhecimento efetivo do
direito a negociacdo coletiva; (2) eliminagdo de todas as formas de trabalho forgado ou

obrigatdrio; (3) abolicdo efetiva do trabalho infantil; (4) eliminagdo da discriminacdo em
relacdo ao emprego e a ocupacdo; e (5) seguranca e salde no trabalho. Tais principios
assumem destague na medida em que a declaragdo que os inaugura prevé que todos 0s
membros da OIT (entre os quais se encontra o Brasil) "ainda que ndo tenham ratificado as
Convencdes, tém um compromisso derivado do simples fato de pertencer a Organizacdo de
respeitar, promover e tornar realidade, de boa fé e de conformidade com a Constitui¢do, os
principios relativos aos direitos fundamentais que sdo objeto dessas Convencfes'. Avancando
0 exame da temética nos instrumentos internacionais de protegéo dos direitos humanos, releva
acrescentar a preocupagdo da OIT no combate a discriminagdo no trabalho prevista na
Convencéo n° 111, aprovada na 422 reunido da Conferéncia Internacional do Trabalho de 1958
(e ratificada pelo Brasil em 26 de novembro de 1965), tratando de Discriminagdo em Matéria
de Emprego e Ocupagdo. Em seu artigo 1°, a referida Convengdo prevé que o termo

"discriminagdo” compreende: "toda distingdo, exclusdo ou preferéncia fundada na raga, cor,
sexo, religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social, que tenha por efeito
destruir ou aterar a igualdade de oportunidade ou de tratamento em matéria de emprego ou
profissdo". Essa convencgdo esta intimamente ligada ao 4° principio fundamental da OIT.

Também merece destaque a Convencao 190 da OIT, aprovada em 10 de junho de 2019, que
trata da eliminagdo da violéncia e do assédio no mundo do trabalho, nos setores piblicos e
privados - cujo processo de ratificagdo se encontra em curso na Camara dos Deputados, por
meio da Mensagem de Acordos, convénios, tratados e atos internacionais - MSC 86/2023.
Reconhece a Convencdo 190 em seu preAmbulo: "o direito de todas as pessoas a um mundo de
trabalho livre de violéncia e assédio, incluindo a violéncia e o assédio com base no género”;
"que a violéncia e 0 assédio no mundo do trabalho podem constituir uma violagdo ou abuso
dos direitos humanos, e que a violéncia e 0 assédio s80 uma ameaga a igualdade de
oportunidades, sdo0 inaceitaveis e incompativeis com o trabalho decente"; "a importancia de
uma cultura de trabalho com base no respeito mituo e na dignidade do ser humano destinada a
prevenir avioléncia e 0 assédio"; e "que a violéncia e 0 assédio com base no género afetam de
forma desproporcionada as mulheres e as raparigas, e reconhecendo que uma abordagem
inclusiva, integrada e sensivel ao género, que aborde as causas subjacentes e os factores de
risco, incluindo os esteredtipos de género, a multiplicidade e a intersecgdo das formas de
discriminacdo, e a desigualdade das relagbes de poder com base no género, € essencial para
acabar com a violéncia e 0 assédio no mundo do trabalho". Fundada na Declaracdo de
Filadéfia, a Convengéo 190 possui como nucleo a dignidade da pessoa humana, e é o primeiro
instrumento que congrega a igualdade e ndo discriminagdo - bases norteadoras da atuagéo da
OIT na promocé&o da Justica Social - com a segurancga e salde no trabalho. A Convencéo 190
reconhece a violéncia e 0 assédio como questBes relacionadas a seguranga e salide no trabalho
(artigos 9, 10 (g) e (h), 11 (@), 5° principio fundamental da OIT. Assim, inobstante a
Convencdo 190 ainda ndo tenha ingressado na ordem juridica interna brasileira, ha que se
ponderar que as diretrizes constantes desse diploma devem ser promovidas e respeitadas,

como um direito fundamental de todos os trabal hadores e trabalhadoras a um meio ambiente
do trabalho livre de violéncia e assédio com base no género. Salienta, ainda, a professora
Flavia Piovesan, que: "No que se refere & violéncia contra a mulher, cabe mencdo a
Declaracdo sobre a Eliminacdo da Violéncia contra a Mulher, aprovada pela ONU, em 1993,
bem como a Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher (' Convenc&o de Belém do Pard ), de 1994. Ambas reconhecem que a violéncia contra
amulher, no &mbito pablico ou privado, constitui grave violagéo aos direitos humanos e limita
total ou parcialmente o exercicio dos demais direitos fundamentais. Definem a violéncia
contra a mulher como ' qualquer ac&o ou conduta, baseada no género, que cause morte, dano
ou sofrimento fisico, sexual ou psicol6gico a mulher, tanto na esfera publica, como na privada
(artigo 19). Vae dizer, a violéncia baseada no género ocorre quando um ato € dirigido contra
uma mulher, porque é mulher, ou quando atos afetam as mulheres de forma desproporcional.
Adicionam que a violéncia baseada no género reflete relagdes de poder historicamente
desiguais e assimétricas entre homens e mulheres. A Convencao de' Belém do Pard elencaum
importante catdlogo de direitos a serem assegurados as mulheres, para que tenham uma vida
livre de violéncia, tanto na esfera publica, como na esfera privada. Consagra ainda a
Convencao deveres aos Estados-partes, para que adotem politicas destinadas a prevenir, punir
e erradicar a violéncia contra a mulher". Seguindo, cabe destacar que, em 25/09/2015, foi

aprovada pela Assembleia Geral da ONU, com a participacdo de 193 paises, a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel, que estabeleceu 17 objetivos que contemplam entre eles:
a igualdade de género (objetivo 5) que visa em seu item 5.2 a eliminar todas as formas de
violéncia contra todas as mulheres e meninas nas esferas publicas e privadas, incluindo o
tréfico e exploracdo sexua e de outros tipos; e o trabalho decente e crescimento econdémico
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(objetivo 8) que tenciona no seu item 8.8 proteger os direitos trabalhistas e promover

ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os
trabalhadores migrantes, em particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos
precarios’. Visando a esses objetivos, o sistema nacional de Justica € chamado e deve
responder. O Conselho Nacional de Justica, permeado por comissdo composta de

representantes de todos os segmentos do Poder Judiciario brasileiro, voltando seu olhar para os
paises vizinhos na América Latina, como Chile, Bolivia, Colémbia e Uruguai, além do
México, que ja editaram Protocolos, e em atencéo também as decisdes de Cortes Regionais e
Internacionais de Direitos Humanos que chamam a atencéo para a importancia e necessidade
de se adotarem protocolos oficiais de julgamentos com perspectiva de género para que casos
envolvendo direito das mulheres sgjam tratados de forma adequada, editou a Recomendagéo
128, publicada em 15/2/022, que aconselha a Magistratura Brasileira a adotar o Protocolo para
Julgamento com Perspectiva de Género, nos casos que envolvem, entre outros, situactes de
assédio moral potencializado pela condicdo de mulher. O referido Protocolo consiste em
instrumento de transformagdo, de afirmag@o de direitos humanos, e uma ferramenta de
consciéncia para promover a inclusdo, "de forma a concretizar um papel de ndo repeticdo de
esteredtipos, de ndo perpetuacdo de diferencas, constituindo-se um espago de rompimento com
culturas de discriminacdo e de preconceitos’. Inspirado nas Recomendagdes Gerais n° 33 e 35
do Comité para Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher (CEDAW)
e na Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher
("Convencao de Belém do Pard'), ambos da ONU, o Protocolo incentiva para que os
julgamentos ndo incorram na repeticdo de esteredtipos e na perpetuacdo de tratamentos
diferentes e injustos contra as mulheres. O objetivo central de todos esforgos é superar 0s
obstacul os que tornam impossivel perceber aigualdade de dignidade entre mulheres e homens
em todos os cendrios. Além disso, o Protocolo efetiva o verdadeiro conceito material de acesso
ajustica, dada a amplitude desse conceito e a necessidade de concretizacdo dos principios e
regras elencados na CF/88, especialmente no ambito do Judiciario. Firmados tais pontos, na
hip6tese, o direito a indenizagdo pretendida pela Reclamante se aicerca em aegada conduta
abusiva da chefia imediata. Dos elementos transcritos no acérddo, fica evidenciada a
discriminacdo, inclusive de género, perpetrada pela chefia da Reclamante - tanto que

reconhecida pelo Tribunal Regional. Porém, observa-se que o Tribuna Regional, ainda que
tenha reconhecido a culpa da empresa, entendeu por bem fixar o valor de R$ 2.000,00 atitulo
de indenizag&o por assédio moral. Observe-se que, na hipétese dos autos, ndo se discute a
fixagdo de indenizagdo, mas apenas o valor arbitrado a titulo de reparagdo. O montante
indenizatério, nessa hipétese, deve ser fixado pelo érgéo judicante por meio de um juizo de
equidade que se harmoniza com a amplitude dos comandos constitucionais incidentes na
situagdo em andlise (art. 5°, V e X, art. 7°, XXVIII, CF). De todo modo, a propriale civil ja
previra a utilizacdo desse critério para calculo de reparactes por atos ilicitos que ndo fossem
regulados diferentemente pelalei (art. 1.553 do Cédigo Civil de 1916). Hoje o novo Cédigo
Civil dispde que "a indenizacdo se mede pela extensdo do dano” (art. 944 do Cadigo Civil de
2002), o que, evidentemente, ndo afasta o justo e equilibrado arbitramento judicial em

situagBes como as inerentes ao dano moral - no caso dos autos na modalidade de assédio
moral. A partir da indugdo constitucional originéria, construiu a jurisprudéncia, a partir de
1988, um critério relativamente objetivo de afericdo do dano e fixagcdo de montante

indenizat6rio. Tal critério é composto de trés tipos de elementos: os referentes ao fato

deflagrador do dano e ao proprio dano (elementos objetivos); os referentes aos sujeitos
envolvidos, essencialmente a vitima e o ofensor (elementos subjetivos); e, finalmente, os
referentes a propria indenizagdo (elementos circunstanciais). N&o pode a indenizagdo ser

inexpressiva, a ponto de ndo cumprir qualquer de seus objetivos reparadores e pedagdgicos,
desprestigiando, ademais, a ordem juridica constitucional e legal e o proprio Judiciario. Nao
pode também ser, ao revés, exorbitante, a ponto de provocar enriquecimento sem causa do
beneficiado e desarrazoado dispéndio do ofensor. Nos dois casos, seja 0 de valores
inexpr essivos, excessivamente modicos, seja o de valores exorbitantes, estratosféricos, o
montante indenizatério deixa de observar os principios cardeais da propor cionalidade e

da razoabilidade, que regem o tema. Extrai-se dos dados consignados no caso que: a) o
assédio era praticado pelo superior hierarquico da Reclamante; b) as humilhagtes
ocorriam no ambiente publico, na presenca de outros tripulantes, passageir 0s, inclusive
criancas; ¢) havia comentarios pejorativos publicos a sua condicdo de mulher. Assim,

considerando o0s elementos que compdem o assédio moral experimentado pela
Reclamante, entre eles, a discriminacéo especifica potencializada em raz&o da condi¢éo

de mulher da vitima, a pessoa do ofensor exercer cargo de chefia na relacdo contratual, o
notdrio desnivel entre o poder econémico da empregadora e da empregada, a condicdo
publica e reiterada no tempo das humilhacGes, compreende-se que a decisio comporta
ajuste quanto ao valor indenizatério fixado. No caso em exame, entende-se que o
montante arbitrado pelo Tribunal Regional se mostra em desconformidade com o

padr a0 médio estabelecido por esta Corte em casos analogos, razdo pela qual seimpde a

sua maodificacdo para que seja majorado, fixando a indenizacéo por assédio moral no
importe de R$30.000,00. Agregue-se ainda que a minoragdo ou manutencdo de montantes

indeni zat6rios para val ores infimos, especialmente quando se trata de uma conduta que reitera,
afirma e reproduz violéncia moral e preconceito vigorantes ha séculos no Pais, contribui paraa
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"naturalizagdo” da conduta ilicita, com o esvaziamento dos comandos e principios
constitucionais e internacionais ratificados sobre tal assunto na ordem juridica do Brasil.
Recurso de revista conhecido e provido. 2. NAVIO DE CRUZEIRO. INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. EXAME ADMISSIONAL. TESTE DE HIV E EXAME
TOXICOLOGICO. ANIMADORA INFANTIL. ABUSO DE DIREITO. Extrai-se do quadro
fético delineado pela Corte Regional a existéncia de "obrigatoriedade na realizagdo de exames
para a deteccdo do virus HIV e toxicol 6gicos pelos candidatos a emprego junto aos réus’. Nos
termos do art. 1° daLel 9.025/1995, "é proibida a adogdo de qualquer pratica discriminatoria e
limitativa para efeito de acesso a relagéo de trabalho, ou de sua manutencdo, por motivo de
sexo, origem, raga, cor, estado civil, situacgo familiar, deficiéncia, reabilitagdo profissional,
idade, entre outros, ressalvadas, nesse caso, as hipoteses de protegdo a crianga e ao adolescente
previstas no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢ao Federal". H4, ainda, que se destacar a
proibic&o de testagem do trabalhador quanto ao HIV contida na Portaria 1.246 de 28/05/2010,
do MTE, que, em seu artigo 2°, caput e parégrafo Unico, dispde: "Art. 2°- N&o sera permitida,
de forma direta ou indireta, nos exames médicos por ocasido da admissdo, mudanga de fungéo,
avaliagdo periddica, retorno, demissao ou outros ligados a relagdo de emprego, a testagem do
trabalhador quanto ao HIV. Paragrafo Unico - O disposto no caput deste artigo ndo obsta que
campanhas ou programas de prevengdo da salde estimulem os trabalhadores a conhecer seu
estado soroldgico quanto ao HIV por meio de orientacfes e exames comprovadamente
voluntérios, sem vinculo com arelagdo de trabalho e sempre resguardada a privacidade quanto
ao conhecimento dos resultados. Atente-se que a peculiaridade da prestag&o de servigo ocorrer
em navios, permanecendo os tripulantes em alto mar, por diversos dias, sem acesso a médicos
especializados, hospitais ou remédios especificos, por si 0, ndo configura motivo justificavel
para a conduta das Reclamadas. Nesse aspecto, note-se que ndo ha noticias de que tais exames
também fossem exigidos dos passageiros, ou que, além dos referidos testes, outros exames
atinentes a outras doencas cronicas, que igualmente demandam cuidados médicos constantes e
especializados, fossem realizados por ocasido da admissdo. Nesse contexto, tem-se que a
obrigatoriedade do teste de sorologia decorre da estigmatizacdo do portador do virus HIV -
que, infelizmente, ainda repercute na sociedade e, em particular, no mundo do trabalho -,
circunstancia que caracteriza ato discriminat6rio ou abuso de direito do empregador e afrontaa
intimidade, a vida privada e a dignidade do trabalhador, ensejando, portanto, o direito a
indenizacdo, ainda que ausente no acdrdéo regional informagdo quanto a ndo contratagdo em
caso de resultado sorol6gico positivo para HIV. Julgados. Recurso de revista conhecido e
provido. 3. INTERVALO DO ART. 384 DA CLT - FIXACAO DE UM TEMPO MINIMO
DE SOBRELABOR PARA SUA CONCESSAO - IMPOSSIBILIDADE. Conforme a
jurisprudéncia desta Corte, em caso de prorrogagdo do horério normal, é obrigatéria a
concessao de um descanso de, no minimo, 15 (quinze) minutos a empregada, antes do inicio
do periodo extraordinario de trabalho, em razéo da protecéo ao trabalho da mulher. Ressalte-se
que o Tribunal Pleno desta Corte, por forga da Simula Vinculante n° 10 do STF, na apreciacéo
da inconstitucionalidade do art. 384 da CLT, conforme Incidente de Inconstitucionalidade em
Recurso de Revista, consagrou a tese de que anormaali contida, ao garantir o descanso apenas
amulher, ndo ofende o principio da igualdade, em face das diferengas inerentes a jornada da
trabalhadora em relac&o a do trabalhador. Portanto, permanece em vigor o disposto no art. 384
da CLT. Esclareca-se que ndo ha permissivo legal que estabeleca a fixagdo de uma jornada
minima ou de um tempo minimo de sobrelabor para a concessdo do referido intervalo,
conforme ilustram os julgados de todas as suas Turmas. Assim, o Tribuna de origem, ao
condicionar o pagamento do intervalo previsto no art. 384 da CLT a prestacdo de hora extra
por periodo excedente a 30 minutos, decidiu em dissonancia com o atual e pacifico
entendimento jurisprudencial desta Corte Superior. Recurso de revista conhecido e provido, no
ponto. 4. MULTA POR EMBARGOS DE DECLARACAO PROTELATORIOS. Nadindmica
processual, os embargos declaratérios representam instrumento de aperfeigcoamento
jurisdicional, devendo ser obviamente manejados nos estritos limites expressos no art. 1.022
do CPC/2015 (art. 535 do CPC/1973) e no art. 897-A da CLT, aplicando-se a multa prevista
no art. 1.026, § 2°, do CPC/2015 (paragrafo Unico do art. 538 do CPC/73) as hipdteses de
abuso na suainterposi¢ao. E certo que o Tribunal Regional reputou ndo configurada omissdo,
obscuridade ou contradi¢do no julgamento da controvérsia e, consequentemente, inexistente o
vicio apontado nos embargos de declaragdo. Ocorre que, analisando a medida processual
adotada, ndo se verifica a presenca do intuito meramente protelatério, mas tdo somente
exercicio regular do direito processual da Parte - que apenas pretendeu a manifestacéo
expressa da Corte Regiona a respeito dos temas discutidos em Juizo, com o levantamento de
aspectos que entendia imprescindiveis para a solugédo do caso -, motivo pelo qual deve ser
excluida a multa imposta a Reclamante. Julgados desta Corte. Recurso de revista conhecido e
provido, no tema. (RRAg-2030-90.2017.5.09.0016, 32 Turma, Relator Ministro Mauricio
Godinho Delgado, DEJT 22/11/2024). i

~ (...) ASSEDIO MORAL - XINGAMENTOS - ASSEDIO SEXUAL - DISCRIMINAGC
AO DE GENERO - VIOLENCIA DE GENERO - MEIO AMBIENTE DO TRABALHO
SAUDAVEL - SAUDE MENTAL - CONVENCAO N° 190 DA OIT - LEI N° 9.029/95 -
CONFIGURACAO - SUMULA N° 126 DO TSTO Eg. TRT da 182 Regido entendeu
comprovadas as préticas de assédio moral e sexual contra a Reclamante, em razéo dos
depoimentos das testemunhas e da prépria Reclamante. No que se refere ao depoimento da
primeira testemunha indicada pela Reclamante (Sr. Mério Rodrigues Machado), foi
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consignado que "a reclamante foi agredida pelo Sr.. SIDENIR; que ja presenciou o Sr..

SIDENIR agredir verbalmente a reclamante chamado-a de: burra, incompetente, porca, sebosa,
favelada'. Em seguida, a segunda testemunha indicada pela Reclamante (Sra. Shirlene Santos
da Silva) afirmou que "presenciou o Sr. SIDENIR encostar e assediar sexuamente a
reclamante; que ndo fez nada pois também havia sido vitima; que a reclamante contou para a
depoente que o Sr. SIDENIR ofereceu dinheiro para que esta saisse com ele ; que 0 mesmo
aconteceu com a depoente”’. A Convencdo n° 190 da OIT, que trata sobre a eliminacdo da
violéncia e do assédio no mundo do trabalho, estabelece definigdes de violéncia e assédio
calcadas na discriminag@o de género, admitindo o reconhecimento de conduta assediadora
ainda que por meio de "ocorréncia tnica'. O artigo 1° da Convencéo n° 190 da OIT prevé, de
forma a facilitar sua identificagdo, o assédio com base no género em suas duas vertentes:
moral ou sexual, podendo restar configurado a partir de conduta Gnica ou prética reiterada. No
caso concreto em exame, a Reclamante sofreu repetidos xingamentos e desqualificagdes de
sua pessoa por meio de impropérios perpetrados pelo seu superior hierarquico, com violéncia
fisica inclusive. Assim, entender de maneira diversa do apresentado no acordé@o regional

demandaria o revolvimento de fatos e provas, 0 que encontra 6bice nesta instancia, por forca
do entendimento firmado na Simula n® 126 do TST. Agravo interno a que se nega provimento.
ASSEDIO MORAL - ASSEDIO SEXUAL - DISCRIMINAGAO DE GENERO -

VIOLENCIA DE GENERO - AGENDA 2030 DA ONU - RESPONSABILIDADE CIVIL
DO EMPREGADOR POR ATOS DE SEUS PREPOSTOS, SERVICAIS E EMPREGADOS -
ARTIGO 932, INCISO 11, DO CODIGO CIVIL - INDENIZAGCAO POR DANO MORAL -
QUANTUM DEVIDO - CARATER PUNITIVO-PEDAGOGICO - PUNITIVE

DAMAGESD e forma fartamente descrita na doutrina de sociologia e medicina do trabalho, é
possivel identificar a utilizagdo de préticas assediadoras como meio de limitar a manutencéo
ou a promog¢do de uma mulher em uma relacdo de trabalho. Para combater esse tipo de
conduta violenta e discriminatoria, a Lei n°® 9.029/95 proibe toda e qualquer prética
discriminatéria que tenha impacto sobre o acesso ou a manutengdo de um vinculo de emprego
ou trabalho por motivo de "sexo, origem, raca, cor, estado civil, situagdo familiar, deficiéncia,
reabilitacdo profissional, idade, entre outros', prevendo tanto a pena de detencdo (tipica da
seara penal), quanto pena de multa (pecuniaria), além da reparagdo por dano mora caso o
vinculo de trabalho se rompa em raz&o da discriminagdo, na forma do seu artigo 4°.Com
relacdo a gravidade das condutas imprimidas contra a Reclamante, é imperioso reconhecer o
total repudio a tais expressdes de violéncia, que se materializam de forma mais concreta na
forma da condenagdo ao pagamento de indenizagdes pelos danos morais sofridos. 1sso porque
a violéncia expressa na forma de assédio moral e sexual gera sofrimento psicofisico, como
bem pontua a sociéloga, pesquisadora e professora da USP Dra. Eleonora Menicucci de
Oliveira em seu livro "A mulher, a sexualidade e o trabalho". Por isso, é fundamental o
arbitramento de uma indenizagdo que comunique repudio a tais préticas violentas com um
caréter punitivo e pedagdgico, ja que ndo é mais possivel restituir o status quo ante de salide
mental para sua vitima. Assumindo tais premissas fil osoficas, € imperativo reconhecer o dever
de uma prestagdo jurisdicional compativel com o compromisso em se repudiar a prética do
assédio, seja moral, seja sexual, no ambiente de trabalho, também por forga de norma
internacional, qual seja, a propria Convengdo n°® 190 da OIT. Apurando o olhar para o
ordenamento juridico brasileiro o artigo 932 do Cadigo Civil estabelece que "sdo também
responsaveis pela reparacdo civil: (...) I11- o empregador ou comitente, por seus empregados,
servigais e prepostos, no exercicio do trabalho que lhes competir, ou em razdo dele”. No caso.
a pratica de assédio moral e sexual contra a Reclamante pelo preposto e servical da
Reclamada, senhor Sidenir, por ter perpetrado violéncia no exercicio do trabalho que lhe
competia e em raz&o dele, implica em responsabilidade da empresa Reclamada pelos

danos gerados. Partindo dessas premissas filosoficas, econdmicas e juridicas, é
fundamental reconhecer o cabimento e a adequacdo do valor arbitrado a titulo de

ndenlzagao por dano moral pelo assedm moral e sexual sofrido pela Reclamante, qual
lo do assédi |

(dez mil reals) de |nden|zag§o pelo assedlo sexual. Por todo o exposto, irreparavel o acordao

regional nos termos pretendidos pela Reclamada. Agravo interno a que se nega provimento.
(Ag-AIRR-12645-26.2019.5.18.0241, 22 Turma, Relatora Ministra Liana Chaib, DEJT 10/04
12025).

(...) RECURSO DE REVISTA. APELO INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI N°
13.467/2017. DANOS MORAIS — MAJORACAO DO VALOR DA INDENIZAGAO -
ASSEDIO SEXUAL. A jurisprudéncia do TST se consolidou no sentido de ndo ser possivel,
nesta insténcia extraordinéria, a majoracéo ou minoragdo do montante atribuido a indenizagdo
por danos morais, quando o valor arbitrado néo for infimo ou exorbitante, de modo a se
mostrar patente a discrepancia, considerando a gravidade da culpa e do dano, tornando, por
consequéncia, injusto para uma das partes do processo. Ocorre que, no caso dos autos, a
condenacdo ndo foi fixada dentro de um critério razoavel, visto que ndo observou a
proporcionalidade do dano e os fins em si colimados. O ac6rddo regional entendeu
comprovado o assédio sexual sofrido pela reclamante por dois de seus superiores hierarquicos,
bem como que os atos de constrangimentos eram regulares, constantes e ostensivos. Ainda ha
de se destacar a capacidade econdmica da empresa reclamada. A prética do assédio sexual
deve ser repudiada de modo veemente pela Justica Laboral, vez que tal conduta nédo
compromete apenas a higidez emocional do trabalhador envolvido, instalando-se um
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sentimento negativo diante de exposi¢édo publica vexatoria. No caso, é ainda mais grave e
repreensivel a situagdo reportada, vez que a empregada vitimizada pela conduta representa
parcela da populacdo que historicamente enfrenta fortes resisténcias nos ambientes
corporativos. E fato notério que as mulheres ainda encaram grandes dificul dades para insercéo
e obtencdo de melhores postos no mercado de trabalho. S&o recorrentes nesta Justica

Especializada demandas onde avulta a ocorréncia de assédio moral, assédio sexual e
condutas discriminatérias por_parte de empregador es, em total afronta aos principios da

dignidade da pessoa humana, da isonomia e da vedacdo a discriminacéo, consagrados
constitucionalmente. Dessa forma, observa-se que o valor de R$ 30.000.00 (trinta mil

reais) em razao do dano moral decorrente assédio sexual sofrido pela empregada por
superiores hier &r quicos mostra-se infimo. Em razao de o valor mantido pelo Regional se
mostrar infimo, imperiosa sefaz a reforma do acérdéo para fixar o valor da indenizacio
por_danos morais em R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais). Recurso de revista conhecido e
provido. (RRAQ-1000387-21.2021.5.02.0021, 22 Turma, Relatora Ministra Liana Chaib,
DEJT 28/04/2025).

I- AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO
PELA RECLAMANTE. DANO MORAL. VALOR ARBITRADO. Diante da possivel
violagdo ao artigo 5°, V, da Constituicdo da Republica, da se provimento ao agravo de
instrumento para determinar o processamento do recurso de revista interposto pela reclamante.
Agravo de instrumento de que se conhece e a que se da provimento. (...). I11- RECURSO DE
REVISTA INTERPOSTO PELA RECLAMANTE. ASSEDIO MORAL. CONDUTA
OMISSIVA DA EMPRESA RECLAMADA CONSTATADA. DANO MORAL.
NECESSIDADE DE MAJORACAO DO VALOR ARBITRADO. TRANSCENDENCIA
RECONHECIDA. 1. Cinge-se a controvérsia em identificar se o valor fixado a titulo de
indenizagdo por danos morais se mostra suficiente para a reparagdo do ilicito
reconhecidamente praticado pela reclamada, que foi omissa quanto as condutas inadequadas
praticadas pela chefe imediata da trabalhadora.2. No mundo do trabalho, denomina-se assédio
moral laboral "a tortura psicoldgica perpetrada por um conjunto de agdes ou omissdes
abusivas, intencionais, praticadas por meio de palavras, gestos e atitudes, de forma reiterada e
prolongada, que atingem a dignidade, a integridade fisica e mental, além de outros direitos
fundamentais do trabalhador, comprometendo o exercicio do labor e, até mesmo, a
convivéncia social e familia" (PAMPLONA FILHO & SANTOS, 2020). A partir da
Convencgédo n° 190, da Organizagdo Internacional do Trabaho, tornou-se desnecessaria a
existéncia de conduta reiterada e prolongada a que alude a doutrina para a caracterizacdo do
assédio (e violéncia) no mundo do trabalho. Com efeito, o instrumento internacional passou a
qualificar o assédio a partir de seus efeitos -e ndo de sua reiteracdo.3. A Resolugdo n° 351
/2020 do CNJ, com as recentissimas alteracbes promovidas pela Resolugdo n° 518, de
31.8.2023, conceitua o assédio moral como a "violagdo da dignidade ou integridade psiquica
ou fisica de outra pessoa por meio de conduta abusiva, independentemente de
intencionalidade, por meio da degradacdo das relacBes socioprofissionais e do ambiente de
trabalho".4. A partir da Conveng&o n° 190 da OIT (2019) c/c Resolucdo n° 351/2020 e 518
/2023 do CNJ, em sintese, 0 assédio ou a violéncia moral no mundo do trabalho estar&o
caracterizados quando verificados, especialmente, (i) a abusividade da conduta omissiva ou
comissiva patronal, materializada na exacerbac&o do poder diretivo patronal; (ii) os efeitos
sobre a esfera psiquico-social do (a) trabalhador (a); (iii) desnecessidade de reiteragdo e/ou
habitualidade da conduta; (iv) prescindibilidade de intencionalidade da conduta abusiva.5. No
caso concreto, o Tribunal Regional concluiu que a prova ora corroborou com as alegacOes da
trabalhadora, no sentido de que sua superior hierérquica teceu criticas sobre sua aparéncia
fisica, fez comentarios pejorativos sobre sua capacidade perante os colegas de trabalho, além
de submeter a trabalhadora a cobrangas excessivas e 6cio forgado.6. Conforme bem salientado,
pela Corte a quo
"0 meio ambiente equilibrado estd intimamente ligado a salde e a seguranca do

trabalhador, portanto, as medidas de prevencdo e protecdo contra infortinios e d
oencas no trabalho devem assumir prioridade no quadro de acles da empresa, a

fim de cumpra sua fungdo social e a de sua propriedade (art. 5, XXII e XXI
[, at. 170, Il e IIl). Como constatado através da prova ora, o tratamento dep
reciativo e humilhante era imposto a trabalhadora por sua superiora hierdrquica. |
sto significa que preposta da empresa, que deveria estar comprometida em propor
cionar ambiente de trabalho adequado e respeitoso, praticou assédio moral, cuja
vitima foi a autora [Esse comportamento deprime o trabalhador, expondo-
o0 a humilhacdo constante."7. Com €feito, a situagdo fética retratada no acorddo recorrido,
insuscetivel de revisdo nessa insténcia a luz da Simula 126 dessa Corte, revela conduta
patronal omissiva da ré, que permitiu a existéncia de circunstancia indicativa de assédio
sistémico, uma vez que a a chefe imediata da trabalhadora, reiteradamente, teria destinado a
ela tratamento vexatorio.8. Cabe assinalar, ainda, que, nos termos do art. 944 do Cadigo Civil,
o vaor da indenizagdo deve ser medido conforme a extensdo do dano, de modo que a
condenacdo indenizatéria, além da finalidade reparadora, também deve observar o intuito

pedagégico/punitivo da indenizagdo.9. A jurisprudéncia desta Corte Superior, no tocante ao
guantum indenizatdrio fixado pelas insténcias ordinérias, vem consolidando orientagdo no
sentido de ser possivel a revisdo do valor da indenizacdo por danos extrapatrimoniais,

patrimoniais e estéticos somente quando exorbitante ou insignificante a importancia arbitrada
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atitulo de reparagéo de dano moral, em flagrante violagdo dos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade.10. De fato, a gravidade da conduta patronal em permitir que a chefe
imediata da trabalhadora realizasse comentéarios sobre a aparéncia fisica e sobre a capacidade
da reclamante em frente aos demais colegas de trabalho, além de cobrangas excessivas,
demonstra situacdo de alta reprovabilidade em raz8o da gravidade dos fatos expostos. Em
razéo disso, no caso concreto, a fixagdo de condenagdo indenizatéria voltada ao trabalhador
deve considerar tanto o abalo sofrido, como servir de medida estrutural para coibir novas
condutas abusivas organizacionais.11. Nesse contexto, a luz dos principios da razoabilidade
e da proporcionalidade e, levando em consider acio a extensdo do dano, a culpa, o aporte
financeiro da reclamada, bem como a necessidade de que o valor fixado a titulo de

indenizacdo por danos morais atenda a sua funcdo social e preventiva, capaz de
convencer o ofensor a ndo reiterar sua conduta ilicita, verifica-se que o valor atribuido

a indenizacdo (R$ 10.000,00) n&o expressa o0 melhor equacionamento juridico, devendo

ser majorado para R$ 18.200.00 (Dezoito mil e duzentos reais), nos termos do pedido
inicial. Recurso derevista de que se conhece e a que se da parcial provimento. (...) (RRAg-
10382-12.2020.5.03.0012, 32 Turma, Relator Ministro Alberto Bastos Balazeiro, DEJT 17/06
12025).

No caso em exame, ante a conduta perpetrada pela Reclamada e a reconhecida
vulnerabilidade da Reclamante, cabe a majoragéo do valor, fixando a indenizag&o por dano moral no

Agregue-se ainda que a minoragdo ou manutencdo de montantes indenizatorios
para valores infimos, especialmente quando se trata de uma conduta que reitera, afirma e reproduz
violéncia moral e preconceito vigorantes ha seculos no Pais, contribui para a "naturalizacdo" da conduta
ilicita, com o esvaziamento dos comandos e principios constitucionais e internacionais ratificados sobre
tal assunto na ordem juridica do Brasil.

Pelo exposto, CONHECO do recurso de revista por violagdo ao art. 5°, X, CF.

1) MERITO

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CONDUTA
DISCRIMINATORIA EM RAZAO DO GENERO. OFENSA A DIGNIDADE DA PESSOA
HUMANA DA MULHER TRABALHADORA. DIREITOS HUMANOS DA MULHER.
DIRETRIZES DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA OIT (4° E 5°). CONVENCOESN° 111 E
190 DA OIT. AGENDA 2030 DA ONU. ODSN° 5 E 8. RECOMENDACOES GERAISN° 33 E 35
DO CEDAW. CONVENCAO INTERAMERICANA PARA PREVENIR, PUNIR E ERRADICAR
A VIOLENCIA CONTRA A MULHER ("CONVENCAO DE BELEM DO PARA").
APLICACAO DO PROTOCOLO DE JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GENERO DO
CNJ. QUANTUM INDENIZATORIO. CABIMENTO DE MAJORACAO DA INDENIZACAO.
TRANSCENDENCIA POLITICA

Como conseguéncia do conhecimento do recurso de revista por violagdo do art.
5°, X, CF, DOU-LHE PROVIMENTO para majorar o valor da indenizacdo por dano moral para R$
30.000,00 (trinta mil reais) (valor sugerido na peticdo inicial), consoante a fundamentac&o constante do
voto.

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Terceira Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, a unanimidade, reconhecer a transcendéncia politica da causa, conhecer do recurso de revista
por violagdo do art. 5°, X, CF; e, no mérito, dar-lhe provimento para majorar o valor da indenizagdo por
dano moral para R$ 30.000,00 (trinta mil reais) (valor sugerido na peticdo inicial). Parafins processuais,
ficamantido o valor arbitrado a condenagéo.

Brasilia, 24 de junho de 2026.

MAURICIO GODINHO DELGADO
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Ministro Relator
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